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1 OBIETTIVI DELLA VAIAZIONE BRTICOLAZIONE DE

RAPPORTO

La valutazione ex posttendel y I € AT T F N5 A NR&dAZ GFGA O2yasS3dAdAr S

f
implementae & dzf f @ Odccdp&bilith mel corso della Programmazione 220fo Yy St f QF YO A (12 RS
temi:

. Tema A: politiche attive e passive del lavaed in specificd £ t N2 INI YYI a2 St FIF NB 0
sistema per il rémpiego di lavoratori svantagdgiaA 0 S f Q! @PA a2 HKkeEAMM G5238S

T ¢SYlI .Y LRtAGAOKS SR AYUSNBSYGA FAYIFIEATTEFGA £
bStfQlFYoA(l2 RA |tdeSriaicBntoeNichieste MCapitdla®R S X yp& NJervizio in
oggetoedilj dzZ yi2 SYSNRER2 RIff QAYy(dSNDISE RH { @A yNORR/ iR NIOR Y
stati effettuati degliapprafondimenti tematici su interventi di interesse anche per la programmazione
corrente (20142020) e per quella pos2020.

NelPORFSE202020f Q! 84S LLkhoASGGAD2 ¢SYIF{iGAO2 vy ahOOdzLI T .
sono state volte ad accrescefeQ 2 O O dzyidivdnife@ fgnSninileY SRA T yiS aaSNIBAT A RA
FGOAGAGE RUAYLINBALFT SNIAY LINBNIRATGRBIR I NBHALZY (a2 FYA NI
GAYGSNIBSYGA LISNI FIF @2NANB tF LI NISOALITA2YyS RSA 3IA
Data questa marcatdocalizzazione sul target dei giovaré delle donnedegli interventi realizzati

yStt QRSDAGB ¢y R S-2020 ldvaluta2ipn@ statanasticolatanei seguenti due livelli di analisi:

f una mappatura di tutti di interventi realizzati nella Pogrammazione 200# n mo &adzf £ Q! 8a$8 LL

{ approfondimenti tematici sul Programma Welfare to work,suf f | G52G8 206udzLJ T A,
misurefinterventi a sostegno del lavoro autonomo & f f QI @GP A & Questi apprefhdbidenti
tematici hanno considerato soprattutto le misure rivolti ai giovani e alle dpanehe al fine di trarre
indicazioni e suggerimdirutili ai fini della attuale e della futura Programmazione 2@227

In particolare gli approfondimenti hanno riguardato:
T ilt NEANI YYI G2 SehetSRB Qi Y04 ZR] KSt OA 02213 dRAFSEINE ANI Y'Y
0 rientra tra i progetti che hanndcevuto il maggiore finanziamento
o KIF dziAtATTFG2 2 adNHzYSyid2 RSttF F2N¥YITA2YS
formativadiversificatae di rapidaattivazione;

0 ha previsto interventi sia di politica attiva che passiva a favore dei beneficiari degli ammortizzatori
sociali in deroga attraversouif | wS3A 2y S KIF 3I3SadGAG2 €S YA&ad2NBE ¢
G2 SEFIENBE (2 62N ¢

La Regione ha riproposto tale ndalita di intervento anchenellaLINA YI LI NS RSt € QF dd

LINEANF YYIT A2y S O2WELFARE DA@WWG@RAIto racaacrescere le competenze dei

soggettiin condizioni di fragilith occupaziongleoffrendo loro l'opportunitd di una riqualdazione
professionale F G G N @SNE2 f Qdzi.Af AT T2 RA @2dzOKSNI F2NX¥IF (A

I QAYGSNDBAaGE O2y At R2GG® tF&lijdd €S hNIFYyR2 aix 8§ agz2tidl Ay
2l QAYO2yiUNR O2y 2 {0SSNAY3I DNRdzLI AY YIFGSNAF RA &ahOOdzd 1 A2y
3| voucher formativisono rivoltiai disoccupati sia ipercettori di ammortizzatori socialzhe quelliprivi di sostegno economico con

reddito ISEE superiore a 3000 eucbe quellinseriti in accordi di ricollocazione a seguito di accordi di programma o tavoli di crisi
nazionali o loali, i lavoratori in cassa integrazione per cessata attieitabeneficiari della misura "Lavoro minimo di cittadinanza"
finanziati con le risorse gia trasferite agli Ambiti sociali di zona.

€

oy X«
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T U a520GS8 2 0QnLIATYACRSWIHItASE2S | £ QI a2dxy, hell2Bfagrantiéore O 2 y
200713 prevedevd QI (i (i N& 6 deccupghzioBalfifdal 56@0(¥3% in caso diisabilit del costo
salariale annuo lordo, a seconda della categoria di appartenenza dei lavad8aN) T @2 NANY'S  Q
La dote era concedibile sotto forma di integrazione al salario per ogni assunzione a tempo indeterminato,
con intensita non speriore al 50% del costo salariale lordo calcolato nei dodici mesi successivi
FffQl aBdgyiISNAYYSyYy IS RFEf t NRPANFYYl a2StFINB (2 4+
trovato finora continuita nel corso della Programmazione 202020.

1 La pomozionedellavoro autonomo ef avio di imprese Nel corso della Programmazione 268113, le
Province come organismi intermedi hanno pubblicato diversi apeisla realizzazione di interventi di:
promozione dell'imprenditorialita (anche traigiovanieledsnmn T &a2adS3ay2 |t {1 @2 NR
di imprese; rafforzamento delle competenze informatiche e di preparazione alla imprenditorialita;
accompagnamento/tutoraggio per la redazione del busiras e per la creazione/implementazione
della impresa. L&egione Puglia ha anche garantito la possibilita di utilizzare strumenti di ingegneria
FAYLYTAEFNREZ |GG NBosti6 Migre® NB @K i @ ALBSONU NVRINERENMNRIZyT QF OO
da parte di soggetti in possesso di una buona idea di imaesto o di microimprese normalmente
O2yaARSNIGS ay2y ol yOloAftAé Algtendprdizia guppdrio bliividd RS f
attivita d'impresa e imprenditorialita sono stati realizzati anche nella Programmazione 22Q20.

[ QF LILINMBt@2Ia)dgi2o come proposto nel progetto esecutivp si @ basato sulla combinazione di

metodologie qualquantitati?@ S LIS NJ f Qrifoyfiadioki &@igponiif hef data base di Open coesjone

negli Avvisi pubbliginei Rapporti Annuali di EsecuziofiRAE) del POR FSE 2007/20&8 sito regionale

ySttl LAIFGOFI T2RY2f aNBAORSI REAHZARRKREEA RA s¢ijtertigeN I I A

a referenti regionali e ad alcuni deiincipali stakeholder del POR FSE in Pugtia € sato invece possibile

avere accesso ai nhominativi adidstinataridelle misure di interesse necessari per attivare le indgganiste

Ly 3SYySNIfSI f QF YLIA 2 lefattivitaad? valirdziond @erddise trafinddi e 2 G NJ
2019e fine settembre 2020 e la Programmaziee 2007/2013ha reso molto difficile sid recupero dei dati

dai Sistemi di monitoraggio del FSEambiati nel tempger adeguarsi ai regolamenti comunitaxialla
crescente digitalizzazione di dati ed informazjatie il contatto con i referenti regionali delle principali

misure da approfondire o perché cambiaél frattempoo perché chiamati a recuperare informazioni e dati

su interventi conclusisi molti anni primae interviste e i focus group con i principadkeholder del

t NEANI YYIF az2y2 adFdS I f2NB @2 daleleleziordi régionali gpS R £ £ QS

Il Rapporto si articola i® capitoli. Dopo questo capitolo introduttivo, il secondo capitolo presenta una
ricostruzione eunamappaturaR S 3t A Ay i SNBSy i A NBI £ A I-1B lindieme adozh f Q! a &
valutazione del & (i NJ (ASd & tlella Riaftubzdne in riferimento alla coerenza corisogni del

mercato del lavoragegionalee con le politiche europee, nazionali egienale in essere

| tre capitoli successivi, terzo, quarto e quinamalizzanogli interventi oggetto degli approfondimenti
tematici: il Programma Welfare to Work (cap.3); la Dote Occupazid¢oate4) e le misure di sostegno al

“RTI Istituto per la Ricerca Sociale,dRPartimento di Scié1 S t 2t AGAOKS RSt Q! yA @SPebikiaidi RSt A
valutazione expost relativa alla Programmazione Regionale 22073 in materia di OccupaziomdProgramma Operativo Puglia

FESHSE 2012020¢ Attuazione del Piano di Valutaziohetto 5¢ 25 Ottobre 2019

5{2y2 &aiGldGdA O2y&ARSN}IGA A RFEGA RSt {AadSYlF RA Y2yAlziMatiaarz N
SE&GNI GGA RE {A&0SYlF tdAtAlI NBEFGAGA Ff tHiSe 2020 T ASyTIENEB ©2 ¢
Nel caso del Programma Welfare to work (Bando 2013) sono stati estratti anche alcuni dati da SINTESI relativi alle @amunicazi
hoof AL G2NAS O6RSY2YAYI T A2yS RSttt QT ASYRO2 PXKBA Q2 -GficeAECOK 8 ZRE
, data inizio rapporto, data fine rapporto, tipo contratto).

6 E stato organizzato un focggoup in data 14/09/2020 cof QI { G dzI £ S Confarfigtan yerShr delAComitato di
Sorveglianza del POR FSE 2014/28&0d | wS3IA2y S tdaAf Al S f QSE NBFTSNBY:GS RA /2y TFA
del POR FSE durante la Programmazione 2007/2(48flessioniraccolte nel focus hanno riguardate misure di interesse in

relazione ai cambiamentidiconié2 RSG G G A Rl £19 exBapdspEtbdelialfutura pragtaimazione. E statmltre

realizzatauna intervista in dat@4/09/2020 con il referente della CGIL e membro del Comitato di Sorveglianza. Si presenta in allegato

la traccia di intengta/focusgroup. Si & piu volte cercato di intervistare, sulla base di tracce di intervista predisposte @drhoc

relativi allegati) i referenti regionali del Programma Welfare to work, della misura Dote Occupazionale e degli interventi a sostegno

def fF@2NB Fdzizy2Y2 S I Qicretdol enzdgero Ack¥vedlBcarnSisconf® y OKS RSt a A ONER
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f I @2NB | dzii 2NRWRA B2 MK £ fQMHI 60 O LIbp O d t SN 23y A iYA A dzN.
progetti e i destinatari coinvolti, gli esiti occupazionalbase ai dati disponibilgltre cheil confronto con
AYGSNIBSYGA &aAYAT A AyhvergénaaNE NBEIA2YyA RSttt QhoASGHGAD2

Il sesto ed ultimo capitolo presenta le principali conclusioni e riflessioni valutative.

In aggiuntaa questoRapporto di valutazione & stato realizzato copredotto aggiuntivoun Rapporto
adzZ t QS@2ft dd A2y S RA  dzy 3 puglieieash poiRrzialiRiettideld SrisuCovidla, RS f
I OdzN} RStftQ! YABSNEAGE RA . I NARO®






2 [ ATTUAZIONE DEGLIBRVENTDELL'ASSE UNO

{D!'l'w5h 5QLb{L9ag

[ Q1 434S 1 hOOdzLI 6 Af AltL FRSitmot INR aQ2yY RBS I X X YOS atAd@BtyAl
determinanoscarsed2 Y RAT A2y A RA 200dzZLJ 6 Af AGLE LISNI,Et QAYy&ASYS
contesto nel quale si collocavanodpzioni strategiche e gli obiettivi della programmazione regionale per il
periodo 20072013,evidenziavande seguentcriticita nel mercato del lavoro regionale

i insufficiente capacita di creare lavoro soprattutto per i giovani e le donne, con consegassitidi
occupazione e di disoccupazione distanti anche dai valori medi nazidnaliieea oinferiori a quelli
medidel Mezzogiorng

i1 elevata incidenza di lavoro temporaneo e precario;

i forte presenza di lavoro irregolare soprattutto in agricolturailieh e servizi, con effetti negativi anche
dal punto di vista della legalita, e una elevptasenza di lavoratori stranieri occupagl sommerso.

Figura2.1 - Tasso di occupazione &% dal 2007 al 2019a Puglia a confronto con le regioni Obiettivo Convergenza
S f QL évalo) I 6572

Trend 20072019 Variazioniin pp
65.0 @27 6.0
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40.0 -6.0
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Fonte: Istat-Indicatori territoriali per le politiche di sviluppo

v ~a

[ QAyaArSYS REBSIiAQ!AdyEIS NIZLS fLR &drivolto la wuttads @polaziometanche se s
NAOKASRSOI dzyQlFGiSyTA2yS LI NIAO2ftIFNBE @SNr2 S Ol
(regolare) qualii giovani, ledonne, le persone con piu di 45 anei quellecon basso titolo di studiggli
immigrati.
Tre gli obiettivi specificigrseguiti:

1 FdzYSyaFENB t QSFFAOASYIT T t QSTFAOI OA L I laboko; 1j dzl € A

9 FaGhGdza NB LR2fAGAOKS LISNI Af 1 g2NB FGGA DS d¥ LINBC
YAINI yiA ySt Y SMsddhidnentde8ito, af ldvddRadt@namadletf ff MAGGBA 2 RA

f YAIEA2NINB QI 0O0Saaz2 RSttS R2yyS ifQ200dzd 1 A2
Tali obiettivivenivano declinatin diversi obiettivi operativi tenendo presenti il contesto in cui op&alad a S'Y

V potenziare la capacita di intervento dei servizi per il lavoro;

V 42a0SYSNBE f QSYSNEA2YySs fI tS3rftAdr S tF &AOdzNE

7 Cfr. Analisi di contesto e analisi SWOT contenuta nel POR FSE 2007/2013 della Regione Puglia.



V sostenere la partecipazione al mercato del lavoro e l'inserimento occupazionale tramite |'afferta
misure attive epreventive rivolte in particolare a giovani, disoccupati di lunga dugesone con
basso titolo di studio, e/o con piu di 45 anni;

V 42a0SYSNB f QAYASNAYSyYy (2 I @2NrdA@2 RSA YAIANI vy

V sostenere la nuova imprenditorialita in particolare nei settori strated@iclicati nel Documento
Strategico Regionale e della programmazione regionale a finalita strutturale;

V 42a0SyYSNB f QI 00Saaz2 RStfS R2yyS It YSNDIG2 RSt

Il PORdefinivaanche le linee di azione prioritarie attraverso le quali conseguire gli obisfiggifici ed
operativi:

T dzy LINPINF YYl RA ljdzt t AFAOIT A2yS RSA aSNBAI
O2YLRYSYyidS aLISOAILtAaGAOl ANJ\éLJS(]ﬁQ I lj dzS € f
C2FFSNI I S ohddei ahbisagd prddeSdiodali édoccupazionali delle imprese;

1 uninsieme integrato di azioni dirette ad affrontare il problema del lavoro sommerso ed in generale
le situazioni di illegalita che caratterizzano il sistema economico pugliese, con pagtaiddazione
A aSGG2NR RSEffQFINRO2f (1dzNF = RSt f QSRAf AT AL S F
essere prestata al segmento degli immigrati;

A SNE
I.

1 un programma molto ampio e diversificato diretto al conseguimento dei target della Stateg
SdzNB LIS RSt Q200dzZLJ 1 A2yS NBtFGAGA A Gl aairx R
particolare sulle condizioni di esclusione del mercato del lavoro che caratterizzano gli specifici target
di riferimento; si fa ad esempio riferimento la: sebilizzazione professionale e occupazionale delle
persone concontratti di lavoro atipico, per evitare il consolidamento nel tempo di situazioni di
precariatof QF FFSNXYIFT A2y S RA LI NRA 2LILRNIdzyAdtr RA OO
svantaggio sul mercato del lavoro rappresenta il principale punto di debotktzistemaeconomico
e sociale pugliese; il miglioramento delle competenze e delle professiodapErsae ai margini
del mercato del lavoro, quali i disoccupati di lunga durata, le persondasso titolo di studio, gli
2OSNhp FYYAT 1 ljdzZ £ AFAOFT kéhseSanRiGd undpieta@lattiva S f
partecipazione alla vita sociale eaomica della regiondRarticolare attenzione andra prestata ai
giovani, con interventi quali queli 2 NY I G A @A LISNJ f QF OlijdzA aAT A2y S RA
straniera, day' I G dzNJ NB | yOKS F GG NI GSNE2 LISNIp&RA aiddzRA 2

T Af &adzLIL2NIi2 +FfftF ONBFIA2yS RA AYLINBal S RA fF
sistema economico territoriale delle innovazioni tecnologiche ed organizzative, di processo e di

prodotto, che possano sostenere una migliore collamazidel sistema stesso sui mercati nazionali
e internazionali.

| potenziali beneficiari delle azioni previsteano principalmente enti di formazione accreditati, istituzioni
302t 1FaGAOKST SyidA Llzof AOA S LINJA debktinatail sohoY $NE ed
f QAYLIAS3I2 SR A f2NR 2LISNIG2NRAT €S LISNR2YS RAaz

2.1 Le attivitarealizzate

[ QF Yyl A&A RSA  wl LiLiaNdndentitoR/Ay dMIf AS ARIANIS &SSO dit M@3men S | 1
RSftfQlaasS LL®

In generalecome anticipatof S I T A 2 yetanoR&SY I QA BBRISGS | FI G2 NANB f QA y (
a rimuovere gli ostacoli che impedivano un adeguato livello di occupabilita dei soggetti espulsi dal mercato
dellavoro} A YL SYSYy UGl NB A LISNO2NEA RA LREtAGAOKS | GUADE
di favorire una sinergia pubbligarivatce.

8 Regione Puglia, Rapporto Annuale di esecuzione 2013
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Ly ljdzSad2 aS8Syaz2s & AYLRNIL yal $ { DAY ESNY RS IRRB dK § dfl &
pit ampio che comprendex

1 fA€cordoper misure antcrisistipulato in data 16 aprile 2009, tra Ministero del Lavoro, della Salute e
delle Politiche Sociali e Regione Pufifializzato adndividuare risorse finanziarie per la concessione in
deroga allavigente normativa di trattamenti di cassa integrazione guadagni,mabilita, di
disoccupazione speciale e ad attivare, unitamente alle predette misliegiori interventi mediante uno
specifico finanziamento a valere su risorse dePRIGLIA FSIB07-2013 per la realizzazione di politiche
attive in favore deglinteressatip b Sf f QF YoA G2 RSt f Q! OOCameR®BNedNRS i I (|
RegionePugli@ 22 GG 2aONR GG Ay RI G 5 ddelcankibuto &pmoprio caBgdd NI 3 2
pari al 30% del sostegno al reddito spettante ai lavoratori a valgll& SE e secondo gli accordi stipulati
tra la stessa Regione Puglia e il Ministero del Lavoro efdeligche SocialAlla fine del 2009, con DGR
n. 2468 del 15.12.2009, é stato piisposto appositdvvisopubblico (inserito in una azione di sistema
destinata ai lavoratori svantaggiati con priorédapercettori di ammortizzatori sociali in deroga) per la
costituzione di un catalogo di azioni formative di base destinate ai lavopasettori di ammortizzatori
sociali in deroga. Le attivita previste prevedevano un sostegno al redditinee¢mazionetra politica
attiva e il sostegno al reddito. Per i lavoratori coinvolti veniva prevista una attivita di tutoraggio
individuale dalr@ YSy G2 RSttt LINBal Ay OFNARO2 LINBaaz2 A &
L2t AGAOKS GOGABS FAYFEATTIGS Fftl LI2aaroArAtS NARO
necessarie alla permanenza nel mercato del lavoro. | lavoratrivano indirizzati presso enti di
formazione accreditati per la macioA LJ2 f 2 IA | & F 2 NiMividluatinédanteOgpposita y dzl ¢
pubblico (n. 2/2010). In favore di questi lavoratori sono state messe in campo anche ulteriori attivita che
andavano dal bous assunzionalalle start up di impresa a valere sui fondi regionali2 y f QLY G Sa |
Regioni del 16 dicembre 2010 e il successivo Accordo del 20 aprile 2011 sugli ammortizzatori sociali in
RSNR23IFE & adrkdl RFGF O2y Gikbjedabd 2a11c PEZ. SilpOV@RWRIE LINE
contributo del 50% a favore delle politiche passive e del rimanente 50% a favore delle politiche attive.
Per quanto riguarda le politiche attive sono stati avviati, attraverso la modalita dei vouahestti,
percasi formativi e attivita diorientamento e accompagnamento svolta dai QFRl.difficolta del 1°
periodo, unite al notevole aumento dei fruitori di ammortizzatori so@adilla messa ha indotto ad un
ripensamento della programmazione dei percorspdiitica attiva per la parte formativa. In proposito,
FSNYIF NBadGlyR2 fQFriGABAGLE RA LINAY2 AYRANRIT 2 ad;
etc., € stato definito un catalogo formativo, realizzato poi con il coinvolgimento delle impne#a
definizione defabbisogni formativi.

§ il Piano straordinario per il lavoro in Pugk®11, O2y | 1 A 2 Yy A infalkayhertoAdeillivelli S I €
occupazionali della forza lavoconpercentuali o prospettive di occupazione piu basg@vani, donne,
soggetti espulsi o a rischio di espulsione dai progessiuttivi -- e alla valorizzazione del capitale umano
per salvaguardare i livelli occupazionali

1 il Piano Straordinario di interventi per percettori di ammortizzatori sociali in deroga e perdaittori
sostegno al redditdel 2013 cheoromuovevanterventi specifici per reinserire nel mercato del lavoro un
target specifico di soggetti.

Con la Delibera di Giunta Regionale 249 del 19 febbraio 2013, la Regione, di concerto con il partenariato
economico esociale,avevainoltre promossomisure straordinarie per la gestione della crisi catalogo di
2FFSNIF F2NXIGADE OFAYLFYTAFLG2 Ay LINIS FyOKS 02y
CPI; tirocini formativi di reinserimento; dotoccupazionale; un protocollo di intesa con ANCI e UPI; un
protocollo di intesa con gli Enti Bilaterali; azioni di sostegno al reddito.

Un dtro interventosignificatives a Gl G2 f QI @A a2 LISNI At {2adGdS3y2 | f
Servimo Politiche per il Lavoro n.609 del 6 agosto 2013), che comprendeva anche una manifestazione di
interesse da parte di Caaf e Patronati sindacali a candidarsi a sostenere, a titolo gratuito, i lavoratori nella
presentazione delle istanze di sostegno aldieal

Il 28 luglio 2014 & stato siglato nOO2 NR2 v dzZt RNRE a[ | @2NRB RA /
Regionale e le Organizzazioni sindacali confeded®iNJ L2 G Sy T A NB &Af ¢



formazione professionale al findi incrementare il livello di occupabilitd delle persone; coinvolgere
FGGAGEYSYydS 3AtA FGd2NR AadAddd A2yl tA S a20A2S02y
produttivo territoriale; riconvertire in senso produttivo la spesa assistéazuer ammortizzatori sociali;
promuovere percorsi di sussidiarieta e responsabilita civile e sociale delle imprese per promuovere
occupazione e sviluppo sostenibile eSE NNRA G2 NRA 2 d ¢NB S tAySS RA AyidS

1 cantieri di cittadinanzantervento destinato a disoccupati di lunga durata, con priorita per le persone
AY O2yRATAZ2YA RA LI NIHAO2fFNR FNIIAEAGELYE LISNI f ¢
socio lavorativo sotto forma di cantiere di lavoro;

1 lavoro minimo di itadinanzg che prevede il coinvolgimento dei Comuni nei processi di
ricollocazione dei percettori di ammortizzatori sociali, in progetti quali il tema del recupero e la difesa
del suolo, la raccolta differenziata porta a porta, ecc.;

1 il contratto di colbcamento e/o ricollocamentadestinato ai giovani beneficiari degli interventi di
garanzia giovani e ai percettori di ammortizzatori sociali inseriti in percorsi di politiche attive, prevede
f LINBal Ay OFNAO2 RSt RS aseiiyidi bitaneid i doiSpitenzaQ S N2 3
orientamento, formazione ed inserimento in un percorso lavorativo.
Inoltre, proseguivdd | O2f t F 62N} T A2yS 02y Af aL!'w Ay ljdzrfAdGL |
Azione Coesione, per la promozione dementi volti a favorire la transizione tra la scuola ed il mondo del
fIr @g2NBs O2y fI LINRY21A2yS RS3IEA AYyIiISNBSYydiA RA F2N
riguardavala realizzazione di prototipi di azioni educative prolungate Rl £ t QAY FIF yT Al FAy 2
in aree di esclusione sociale e culturale particolarmente grave anche attraverso la valorizzazione delle reti
esistenti.
t SNJ ljdzl yi2 NA3IdzZd NRIYSEt ORI ¥ X882 REEt F DRAcHtAS g BHP T 28 DISS
f OSTFFAOIOAL T € ljdzk £ At ,sého dtakefliddmtdazibridgualir RSt YSNDOI
1) LRGSYTALFYSy(di2 RSA &S N®mdda dar®dare inSeibvatdFivellb I8 dervizi QL Y
rivolti alla platea dei fruitoridiamg NI A T T F G2 NA RRIOAQK QOAYt REWRIAI S &
Patto di Attivazione alla compilazione della Schédwmgrafico- Professionale, dai colloqui di
definizione del PAI a colloquiebunselingndividuale e di gruppo, dalla predisposizotel Bilancio
di Competenze fino allscoutingaziendale ed allaricerca atté/ad L / SY G NA az2y2 adl
FGGNY OSNE2 fQdziAfATT 2 RA LISNER2YIFES RS3AEA 9yiA
2) attivita di valutazione delle politiche a favore defiarganizzazione del Sistema dei Servizi per
fQLYLIAS3TI2 S FEtF NRIdzZ £ AEAOFITFARS Gistitwtd d Ricorcre WD NI (
Economiche e Sociali;

3) Progetto Sistema PugliaLavoro, orientamento e Formazidhe NJA dza 2 R 8dld Pip8ircialS NR& S
di RomaPorta FuturoLJISNJ O2 a4 NUdzZA NB dzy ydz2 @2 | LILINRBOOA2 | f
LINEYd2 @Sy R2 fQAYYy20F1TA2yS SR At O2yialdd2 RANSBI
potenzialita degli utenti; lo spazio virtleaé stato potenziato attraverso la costituzione dei Centri
{AAGSYlF tdzAtAF LISNI OAl a0dzyl t NPOAYOALlL I 02yySa:
/| SYGNR C¢SNNRG2NRFEA LISN f QAYLIAS3I2T Ox@dbto®F I |
formazione

bSffOlFYoAGR RSt atfuard wlitich @ lavéraJaOA & préventives con particolare
FGGSYT A2yS EEftOQAYVGESANI T A2YS RSA YAINIVIA ySE YSND
S I ff QI @@ HipartiBokare hteresdEper la valutazione in oggestono state realizzate le seguenti

azioni:

T £+ LldzoofAOFTA2yS RStf Q! GOA defencad di orgamismi dulbriddatit | O
Fff QSNRBIFT A2y S RA Ay (S NIB&Yanmortkzthidvsbeialhidderogd @2 f § A
successiva formazione di un catalatj@zioniformative di base destinate ai lavoratori percettori di
cassa integrazione in derogaremobilita (cfr. capitolo 3);
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1

fIOPGA a2 Llzoof A O2 LiSitkufe Diesd Hlldfbrindzibre 8i yinEleitS di drganis®i- v
autorizzati a rendere servizi di politica attiva (diversi dalla formazione) a beneficio di soggetti
percettori di ammortizzatori sociali in deroga (Avviso 3/2@AyviSoerarivolto alle Agenziper il

lavoro autorizzate dal Ministero del Lavoro ai séR$S € t QF NIl ®dn O02YYlF S RSt 54
servizi di ricollocazione professionale dei lavoratori

LeAgenzie autorizzate sorstate 17. ‘

la costituzione di un elenco di organismi autorizkafi f QSN2 I+ T A2y S RA Ay (i SNBS
lavoro rivolti ai beneficiari di ammortizzatori sociali in deroga (Avviso 2)20aBo a fronteggiare la
situazione di crisi che interessava i lavoratori in cassa integrazione o mobilita in. deuaygicolare

con il D.D. n. 608 del 20 giugno 20digne approvato unOl G ft 232 RSt @2 FFSNI
consentire ai soggetti destinatari di acquisire competenze di base e specialistiche, riconducibili a
profili di attivitd professionali per i quali ssistevano maggiori possibilita di ricollocazione e/o
reinserimento nel mercato del lavoro non solo pugliese.

Nel 2014eranostati ammessi 180 Organismi formativiNel corso del primo semestre 20&rano
inoltrea G I GA YI LI GA RI A 3béhgficiakdel doideydo bl eddvd, A A& 0 DN «
avevano concluso la formazioneli@embre 2014; per questi, il RAE sottolinea come siano state molte

le assunzioni con contratti a termine fino a 12 mesi, a conferma da un lato della vivacita del mercato
del lavoroeX R | f dell@ stdtoldiNaRecarieta diffusilel secondo semestre 20&anostati inviati
alla formazione altri 9.911 lavoratori suddivisi tra mobilita in deroga e cassa integrazione; al 31
dicembre 2014ranostati effettuati dai Centri NJ £ QL YLIA S3I2 T dmHn O0Af I yOA
formazione 13.329 soggetti percettori di sostegno al reddito e di mobilita in deroga;

Percorsi formativi per il conseguimento della qualifica di operatore sociosanitario (avviso 5/2012)
tratta di un avviso per la formazione di un profilo spendibile soprattutto nelle strutture private,
rivolto a lavoratori inoccupati e disoccupati o a lavoratori in CIG in derageosore e in mobilita in
deroga

| progetti approvati sonatati 41, per un totale d738 soggetti andati in formazione tra lavoratori in
cassaintegrazione e disoccupati. Successivamente, con atto dirigenziale n.904 del 16 ottobre 2014 si
e proceduto ad uno scorrimento della graduatoria per altri 41 progetti e ulteriori 738 soggetti

interesati.

FondoMicro-creditodi impresa nella Regione Pugldestinato alle micramprese, per finanziamenti

erogati sotto forma di mutui chirografari per importi minimi di 5.000 euro e massimi di 25.000 euro,
della durata massima di 60 mesi, con un tassiotdresse fisso pari al 70% del tasso di riferimento

UE

I NBRAG2 RA AYLIRadl LISN £ Q200dz2d 1 A2yS RSder 1 @2
LINE Ydz2 SNE t Q200dzLIr T A2y S &idtroAtS YSRAIFIYyGS tF G
dei lavoratori svantaggiati, come definiti dal Reg (CE) n. 800/2008, in proporzione del 50% dei costi
AFf T NAFEA Aa230GSydziA ySA mMH YSAaA &adz00Saargdr | ff
molto svantaggiato

Al 31dicembre 2014 risultano ammesse a compensazione 303 aziende, per un importo complessivo
di 6,4 milioni di euro

Dote occupazional@Jnintervento ¢ rivolto a lavoratori e lavoratrici disoccupati da almeno 6 mesi;
inoccupati/e; donne; immigrati; lavoratori disabiivolto a (NR Ydz2 SNBE f QI G i NR o d
occupazionali fino al 50%0 75% in caso di disabiligddel costo salariale annuo lordo, secondo la
categoria di appartenenza del lavoratore; la dpt#evaessere concessa sotto forma di integrazione

al salario per ogrssunzione a tempo indeterminato con intensita non superiore al 50% del costo
artFNRFES f2NR2 OFftO2tFd2 ySA mMH YSaiA adz00Sas
superiore ai 20 mila euro.
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Alla fine del 2014, risultavano pervenute 643 istanzecuili434 valutate positivamente e 217
finanziate; le assunzioni effettuate ammontavano a 9&8. capitolo 4)
9 Tirocini formativiS RA AYaASNAYSyidi2 k NBAYASNRAYPggetdiSR Ay
tirocinio che prevedvano non soltanto amini di orientamento e formazione, ma anchsperienze
lavorativee di qualificazione/riqualificazione professiongber soggetti in condizioni di svantaggio

ySt YSNDOFIG2 RSt (F@2NR: 3IA20FYyA Ay200dzLd GA S
riguardavat I F2NXI T A2y S LINBaaz A O02YLISGSyidAr [/ SyidNR
impresepotevanol G GAY3ISNB LISNJ f QAVRAGARIZE T A2y S RSt GAN

1 Sovvenzione globale Piccoli Sussfdli 3l &trviene nel finanziamento di un bando mudtise, che
O2YLINBYRS FyOKS 3ftA !'daaiA LLL S L LISN fQAYRAQD
della SG per il sostegno di enti e raggruppamenti senza scopo di lucro impegnati nella promozione e
f QOAYGSINITAZ2YS a20A1fS RA &a233SGaGA agrhydl 33artrd

Inultimo,y Sf f QFE Yo A2 RSt fyraAd A & NG NERf if BLISROSHER 2 {FoQ 2 O O dzL]
disparita di genersono state finanziate due linee di intervento:

T [AYSIwmMI LINRPISGGA RA FT2NXIT A2y QlBocctgarg;l € AT T FGA | f
T [AYSIuT LYOSYGA@GA ffQlaadyiAz2yS | (SYLR2 AYyRS
F2NXYEFETA2YS FAYFEATTEGA £ Q200dz2ld 1 A2yS RSt € f

2.1.1 Il ruolo delle Amministrazioni provinciali

LeAmministrazioni provinciaih qualita di Orgaismi Intermedihannovalorizzato soprattutto interventi nel

OF YL RSt f QAy 0316 eokidghovagliy i A I NIGiAAd 2§ RSt f QF 00Saaz2 | ¢
Altri interventi hanno riguardato la nuova imprenditorialita e lo svolgimento di tiroémdiversi casi, i

soggetti attuatori sono le agenzie formative accreditate della Provincia di riferimento in accordo con gli altri
attori del territorio, quali imprese, associazioni professionali e di categoria, fondazioni ed altre associazioni.

In compeésso,gli avvisi promulgati dalle Provins®no stati 113 nel periodo 2012014 di cuiil 29,2% da
parte della Provincia di Foggia e il 19,5% dalla Provincia di Brindisi.

Tabella2.1: Dettaglio degliavvisi pubblici emanati dalle Amministrazioni Provinciali per anno

| 2010 2011 2012 2013 2014 Totale |
Valori assoluti
Bari 4 4 1 3 4 16
Foggia 4 8 8 4 9 33
Lecce 5 5 3 1 2 16
Brindisi 3 9 5 1 4 22
Taranto 1 4 3 1 5 14
BAT 0 2 2 2 6 12
Totale 17 32 22 12 30 113
Valori percentuali
Bari 23,5 12,5 45 25,0 13,3 14,2
Foggia 23,5 25,0 36,4 33,3 30,0 29,2
Lecce 29,4 15,6 13,6 8,3 6,7 14,2
Brindisi 17,6 28,1 22,7 8,3 13,3 19,5
Taranto 5,9 12,5 13,6 8,3 16,7 12,4
BAT 0,0 6,3 9,1 16,7 20,0 10,6
Totale 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Fonte:RAE POR FSE 2007/2013 della Regione Puglia (AnnZZeH)
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Di seguito, alcuni esempi di bandi emessi dalle Amministrazioni prowinciali
1 ' 90A&2 CDkAnnkHAMM GLYGSNBSYGA RA NRIljdz- t AFAOLT A

Il persistere della recessione del sistema economico produttivo, in ordine al mantenimehpmsto di
lavoro, si ripercuote negativamente soprattutto sui lavoratori con invecchiamduatzionale. La
Provincia di Foggia, per mitigare il rischio di esclussmtiale degli over45disoccupati, ha programmato,
a loro beneficio, dei percorsi di riqualificazione, della durai@ssima di 600 ore, per accrescerne le
competenze e incentivi economici per favorirnegsunzioni.

-

| percorsi finanziati sono stati dueyeSt £ 2 aLISOATAO2 f QI RRS (trkticheet I Y
residenziali) e la figura del casaro.

1 Awiso BA/04/2011-da A ANI YGA C2NXIT A2YyS S [ G2NRE

Ha finanziato tre azionspecifiche:Percorsi per acquisire competenze professionali, di imatadi
spendibilita, destinati anigranti, per gruppi di etnia, comprensivi di azioni di accompagnamento per la
formazione,per il lavoro verso i servizi territoriatorsi di lingua e cultura italiana per n@omunitari
immigrati residenti in Provincia Bari; Corsi di lingua italiana per immigrati residenti in Provincia di Bari.

58aGAYFGFNRA RSEEQAYATALFGADlI &2y2 AYYAINhiwaA I Rd
conoscenza della lingua italiana residenti nella Provincia di Bari

1 Awviso ROVBR/07/2010

[ Q! @A &2 ntkunmn KI fQ20ASGOAG2 LINAYLFNR2 laRA NI
F2NXITA2YyS RA yd2@S FAIdzNE LINR FS&aA 2y Havokakicilj dzi f A

Questo awviso ha quindi la/fi- f AGt RA YA IE A2NI NBE f QI Qaé&cipazigne | £ f Q:
a2aGSyAo0AftS RSttS R2yyS It Q2 OO0 dzUdtercato2dgl $a¥oro MR R dzNJ
NAO2YOAEtALFNS tF @GAGE I @2 NI §A&@ervidd dubididdeibandinil R S
S tttQlraaradsSyl I RSt fLSaziadSiNgAaie Sal geoyavvisodzond dicHE A OA S
qualificazione di operatori di servizi supporto della conciliabilita in famiglia.

585ad0A y I G NAS R Srnd, msbqéubeﬁd\bﬁi@qéubzﬂe, iacattg &i CaRtd fpe® A Y LIA §32 R
Provincia di Brindisi.

1 Awvisopubblico FG/07/2010

[ t NPGAYOAl RA C233AlLx yStftQlFYoAlz2 méGteriadi &LISC
L2 f AGAOKS RSt renz®@@NiBoaini fokdhaiivi  hyeficacktronteditd jier accrescere e
valorizzare le conoscenze acquisite nelle varieRaSit £ QF LILINBY RAYSy 2 RI3IfA AY

Il presente Avviso, attraverso un percorso in azienda, vuole agevolaseele professionalidi:
RA&200dzLdr GA RA f dzy 3l RdzNI (I Timpieaddoadelsénka s@kdgho &K | Y Y 2
reddito; lavoratori con ammortizzatori o mobilita, per incentivarne il reinserimento lavorativgovani

fino a 34 anni, in pesesso del diploma o della laurea, per inserirli neita attiva; inoccupati e
disoccupati con basso titolo di studidpnne con meno di 25 anni per promuoverne la presenza in
ambito lavorativo.

1 Awviso FG /02/2012

[ Q! @A &2 t SND2 NH AnatcF & Ndvié i AoBidttivi diGitdparte Qe dedipktenke di
disoccupati/inoccupati nella pratica deiestieri tradizionali dell'artigianato per favorire I'avvio di nuove
realta imprenditoriali; valorizzare e trasmettere un importante patrimoniopdbfessiamalita per non
dissiparlo; concorrere allo sviluppo dei cemtinori attraverso la riscoperta di botteghe artigiane legate
all'identita culturale ed alle specificita territorialDestinatari sonoigvani maggiorenni fino a 34 anni,

9 RAE, vari anni
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inoccupati e disoccupa iscritti ai Cpidella Provincia di Foggia, in possesso di regolare permesso di
soggiorno se cittadini nocomunitari.

1 Avviso TA/05/2012

Obiettivo & quello di eddisfare il fabbisogno professionale rilevato a livello territoriigato alla
domanda dif A 3dz2NB O®PRd® G dONI RATAZ2YLFEAE aAl YySA asSddaz
saldatori, ecc), ma anche all2 Ol T A2y A S GALAOAGLE t20FtA .ySA O
Destinatari sono aggetti disoccupati/inoccupati con residza sul territorio provinciale, in possesso
almeno del titolo di licenza media inferiore ed iscritti in uno dei CPI della ProvifiGaadita

2.1.2 Le caratteristiche dei progetti

| dati disponibili nellabanca datiOpenCoesioneiniziativa diopengovernmentsulle politiche di coesione in
ltaliaO2y aSyd2y2 RA FyFrfATTEFENBS €S OFNIFGGSNR &0BOKS RS
numero di progetti riportato in Open Coesiondlifferisce da quello riportato nel RAE, in quanto
probabiimente il dato presente nel RAE fa riferimento ai progetti certificati alidBémbre 2014, mentre in
OpenCoesionde informazioni sono piu aggiornate; OpEnesione riporta, tuttavia, informazioni aggiuntive

al RAEhe possono essere utilizzate ed hanadidita soprattutto in termini percentuathi

Ly LINAY2 RIFIG2 AA3IYATFTAOFGADG2 NAIdzF NRFE f I RA&GNAOdZ
SOARSYT AL 02YS Af opmIu: FSenerd iNRrRSphzone al naddeyaddro | f £ Q
e l'inserimento occupazionale tramite I'offerta di misure attive e preventive rivolte in particolare a giovani,
disoccupati di lunga durata, persone con basso titolo di studio e/o con piu di 45 ariR & duell@ df 7272

6 2 & i Sy SsaBellddnneanieiatodel laverd O2a W RI NRALRYRSNB Ay Yy
di fronteggiare le problematiche del mercato del lavoro soprattutto per i soggetti pit deboli che
caratterizzavano il sistema economico pugliese.

Tabella2.2:b dzY SNE RA LINRP3ISGGA RSE€Q!{{9 H LISNI20ASGiGA02 &LISO

Obiettivo specifico N. progetti
Potenziare la capacita di intervento dei servizi per il lavoro 66 0,7
Sostenerd'emersione, la legalita e la sicurezza del lavoro 1 0,0

Sostenere la partecipazione al mercato del lavoro e l'inserimento occupazionale tramite I'offe
misure attive e preventive rivolte in particolare a giovani, disoccupati di lunga durata, pesson 8.739 91,2
basso titolo di studio e/o con piu di 45 anni

Sostenere l'inserimento lavorativo dei migranti 26 0,3
Sostenere la nuova imprenditorialita in particolare nei settori strategici indicati nel Docun

) . . - A 105 1,1
Strategico Regionale e deffaogrammazione regionale a finalita strutturale
Sostenere I'accesso delle donne al mercato del lavoro 642 6,7
TOTALE 9.579 100,0

Fonte: OpenCoesione

Altro dato riguarda la distribuziondei progettiper provincia, che vede prevalere Bari, con il 22,3%dei casi,
Taranto, con il 16,6%, e Lecce (11,0%); nel 30,4% la localizzazione é regionale.

0§ 2LIBNFTAZ2YA FAYEFYTAFGS NRadzZ GFy2 AyFLGGA O2VYLX Samiage YSyid S
di esecuzione. Il finanziamento totale pubblico & pari a 578,1 milioni di euro, gli impegni sono p&rParBlioni di euro e i
pagamenti a 503,7 milioni di euro.

16



Tabella2.3:b dzY S NR

LINR2DHE [odalizzaBofd térriorigle{(valore assoluto e percentuale)

N. progetti %
Bari 2.135 22,3
Bari; Barletta, Andria, Trani 35 0,4
Barletta,Andria, Trani 417 4.4
Brindisi 585 6,1
Foggia 844 8,8
Foggia; Barletta, Andria, Trani 3 0,0
Lecce 1.592 16,6
Taranto 1.054 11,0
Regione 2.914 30,4
Totale 9.579 100,0

Fonte: OpenCoesione

Ddzf NRII'yR2 |t aSGdid2NB RA GGA@AlGLt SO2y2YAOlFST LINBC
mercato del lavoro, con una presenza elevatapmirazioni rientranti negli altri sostegni per il mercato del
lavoro (72,6%) e nella formazione per il lavoro.

Tabella2.4:b dZY SNE RA LINBP3ISGGA R S-$eftofe!(valgrdasselutd gemddntaate)i 6 2 NS S a2 i

Settore e sotto settore N. progetti %
Istruzione, formazione e sostegni per il mercato del lavoro, di cui: 9.506 99,2
-altri sostegni per il mercato del lavoro 6.951 72,6
- altri strumenti formativi e di work experience 727 7,6
- contributi ed incentivi al lavoro 718 7,5
- formazione per il lavoro 1.110 11,6
Infrastrutture sociali 1 0,0
Ricerca e sviluppo 1 0,0
Servizi alle imprese 3 0,0
Servizi per la PA e la collettivita 68 0,7
TOTALE 9.579 100,0

Fonte: OpenCoesione

Osservando la tipologia dei progetti, emerge chiaramente che le attivita realizzate hanno riguardato
soprattutto corsi di formazione (81,5% del totale), altre tipologie (9,1%) e incentivi al lavoro (7,4%).

Tabella2.5:b dzY SNE RA LINBISGGA RSEEQ! {{9 Hw LISN GALRE23IAL 06D

Tipologia N. progetti %
Acquisto servizi reali (inclusa formazione) 150 1,6
Altro 869 9,1
Assistenza 12 0,1
Consulenze 30 0,3
Corsi dformazione 7.808 81,5
Incentivi al lavoro 707 7,4
Ristrutturazione 1 0,0
Studi e progettazioni o pianificazione territoriale 2 0,0
TOTALE 9.579 100,0

Fonte: OpenCoesione
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Infine, un ultimo dato riguarda la natura dei soggetti beneficidevale laRegione (4.882 iniziative pari al
51,0% dei casi), seguita dagli istituti e scuole pubbliche di ogni ordine e grado (8,4%).

Tabella2.6:b dZYy SN2 RA LINP3ISGGA RSt Q! { {9 ssoluthlSpedceinthalee f 2 3A 1 RA 0
Soggetto Numero %
Regione 4.882 51,0
Istituto e scuola pubblica di ogni ordine e grado 808 8,4
Altro ente pubblico non economico nazionale 751 7,8
Altra forma di ente privato senza personalgauridica 422 4,4
Associazione noriconosciuta 300 3,1
Societgper azioni 212 2,2
Associazione riconosciuta 177 1,8
Societacooperativa sociale 108 1,1
Imprenditore individuale non agricolo 92 1,0
Provincia 84 0,9
Associazione o raggruppamento temporaneo di imprese 57 0,6
Comune 50 0,5
Altro 254 2,7
non disponibile 1.382 14,4
Totale 9.579 100,0

Fonte: OpenCoesione

Box 21 ¢ | progetti risultanti dai dati del Sistema di monitoraggidel POR FSE 2007/2013 della Regione Puglia

Il numero di progetti fornito dal sistema di monitoraggio € inferiore rispetto al dato riportato da Opencoesione,
registrando9.056 progetti rispetto ai 9.579 progetti registrati in Opencoesione, probabilmentguanto i dati di
Opencoesionsonosoggettiad aggiornamento continuo

| dati del monitoraggio permettono perd un maggior approfondimento sulle caratteristogheprogetti conclusi.
Consentono innanzitutto di rilevare thstribuzione delle operazioni in base agli obiettivi specifici del B@ostano

fI aAIYATAON (A QDI MG pBincheldel B ative) @ prévéhiivé dod particolare attenzione
all'integrazione dei migranti nel mercato del lavoro, all'invecchiamento attivo, al lavoro autonomo e all'avvio di jmprese
checoncg i N Af duZw> RSA LINE IS (iMighokare 8aScasizhdiél2 doRrle Blfo@@pazioiiie (i A O 2
ridurre le disparita di genereon il 7,1% dei progetti.

TabellaBl.-b dzY SN2 RA LINRPISGGA RSt Q! 345 eperdd@l)20A SHTGA B2 & LIS

Obiettivo specifico H % ‘

=

1.Aumentare I'efficienza, I'efficacia, la qualita e l'inclusivita delle istituzioni del mercato del lavorg 67 0,7
2.Attuare politiche del Iavo_ro attive_ e preventiye con particolare attenzione aII'iptegr_aziorlBigmnti 8.347 922
nel mercato del lavoro, all'invecchiamento attivo, al lavoro autonomo e all'avvio di imprese ’
3.Migliorare I'accesso delle donne all'occupazione e ridurre le disparita di genere 642 7,1
Totale 9.056 100,0

Fonte:elaborazioni su datBSistema di monitoraggio regionale POR FSE 2007/2013

Per quanto riguardgli obiettivi operativi, i dati sono sostanzialmente in linea con quanto riportato da Opencoesione,
SaaSyR2 Af donIt: RSA ISokRmGE padecigadioteral/nteytatSdel llafofo @ Zidsdri®eénid A & 2
occupazionale tramite I'offerta di misure attive e preventive rivolte in particolare a giovani, disoccupati di lunga durata,
persone con basso titolo di studio, e/o con pit di 45 &R A f obigtivoy 21afGfSY SNB f QF 00Sa a2
mercato del lavorpin linea con quelli che sono gli obiettivi del PO e delle politiche regionali finalizzate a sostenere

f QFr 00Saaz2 S Af YIydiSyAyYSyid2 RSA &a4233SG0A LAG RSo62fA yS
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TabellaB2.-b dzYSNR RA LINRPISGGA RSEtfQ'aasS H LISNI 20ASGGAg2 2181

 Obietivooperatvo | n_ % |

1a) Potenziare la capacita di intervento dei servizi per il lavoro 66 0,7
1b) Sostenere I'emersione, la legalita e la sicurezza del lavoro 1 0,0
2a) Sostenere la partecipazione al mercato del lavoro e l'inserimento occupazionale tramite I'off

misure attive e preventive rivolte in particolare a giovani, disoccupati di lunga durata, persone cor,  8.216 90,7
titolo di studio, e/o con piu di 48nni

2b) Sostenere la nuova imprenditorialita in particolare nei settori strategici indicati nel Docun 105 12
Strategico Regionale e della programmazione regionale a finalita strutturale !
2c¢) Sostenere l'inserimento attivo dei migranti 26 0,3
3a) Sostenere I'accesso delle donne al mercato del lavoro 642 7,1
Totale 9.056 100,0

Fonte:elaborazioni su datSistema di monitoraggio regionale POR FSE 2007/2013

In merito aisettori e sottosettori, la quasi totalita dei progettttiene alsettore Istruzione, formazione e sostegni per il
mercato del lavoro (99,3% del totale) ed in particolare al sottosettore altri sostegni per il mercato del lavoro (77,4%), ai
contributi ed incentivi al lavoro (8,0%) e a gli altri strumenti formativi e dkveaperience (7,4%)

TabellaB3.-b dzY SN2 RA LINR3IS(GiGA R Sdetto (valdgr Sssaluti e perdntaa) i G 2 NB S a2

Settore e sottosettore no %
Istruzione, formazione e sostegni per il mercato del lavoro 8.993 99,3
- altri sostegni per imercato del lavoro 7.009 77,4
- altri strumenti formativi e di work experience 673 7.4
- contributi ed incentivi al lavoro 721 8,0
- formazione per il lavoro 590 6,5
Servizi alle imprese 1 0,0
- servizi di intermediazione finanziaria 1 0,0
Servizper la PA e la collettivita 62 0,7
- altri servizi per la collettivita 60 0,7
- servizi a supporto dello sviluppo e della qualificazione del sistema del lavoro 1 0,0
- servizi e tecnologie per l'informazione e le comunicazioni 1 0,0
Totale 9.056 | 100,0

Fonte:elaborazioni su datSistema di monitoraggio regionale POR FSE 2007/2013

Infine, con riferimento alléipologia dei progetti,prevalgono in maniera determinante i corsi di formazione (81,4% del
totale), seguiti dalle altre tipologie (10,7%) e dagtentivi al lavoro (7,8%).

TabellaB4.-b dzYSNR RA LINRPISGGA RStfQ!aasS H LISNI GALRE2IAlL 60! ¢

Tipologia no| %
Acquisto servizi reali (inclusa formazione) 11 0,1
Altro 967 10,7
Assistenza 2 0,0
Consulenze 1 0,0
Corsi dformazione 7.368 81,4
Incentivi al lavoro 707 7,8
Totale 9.056 100,0

Fonte:elaborazioni su datSistema di monitoraggio regionale POR FSE 2007/2013

2.1.3 Le caratteristiche dei destinatari degli interventi

LYF2NNITA2yA &adzZ £ QF SIRGSIE KNS BES LAY LPARIZNIR2 SH ABNBA G
di Esecuzione 2014, secondo il quale al 31 dicembre 2014 a fronte di una dotazione finanziaria pari a 549,7
YAtA2YA RA SdzNB>X 3JIfA AYLISIYyA RSttt Q! aa®entieranopaiz y i @
a 362,2milioni di euro. La capacita di impegno era pari 90,5%, mentre la capacita di spesa era pari al 65,9%.
Sempre al 31 dicembre, le spese certificate erano pari a 347,9 milioni di euro, pari al 63,3% del valore
programmato.
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Alla stessalata, erano stati finanziati 5.798 progetti, di cui 4.946 conclusi, per un totale di 88.345 destinatari
avviati e 73.918 destinatari conclusi.

Comeriportato nella tabella 2, le donne rappresentavano il 54,5% dei destinatari avviati. Per quanto
riguarda la posizione nel mercato del lavoro i disoccupati erano prevalenti (54.758 unita, di cui il 56,1%
donne), seguiti dalle persone inattive. | giovani tra i 15 ed i 24 anni erano complessivamente 49.393 (di cui il
53,2% ragazze) pari al 55,9% del totaleddstinatari. Per quanto concerne il titolo di studio, la maggioranza
relativa era rappresentata da soggetti in possesso di un diploma ISCED 3, pari a 34.675 unita (39,2% del
totale), soprattutto ragazze (57,8% del totale).

Tabella2.7:5 SGGF 3t A2 RSEES OFNIFYAGGSNRAGAOKS RSA RSadAyl GFNRA R

M F Totale % M % F Totale

Genere 40.241 | 48.104| 88.345| 455 54,5 | 100,0
Posizione nel mercato del lavor( attivi 3.709 | 2.388 | 6.097 | 60,8 39,2 | 100,0
lavoratoriautonomi 1 0 1 100,0 0,0 100,0
disoccupati 24.056 | 30.702 | 54.758| 43,9 56,1 | 100,0
disoccupati di lunga durata 460 871 1.331 34,6 65,4 100,0
persone inattive 10.948 | 13.327| 24.275| 45,1 54,9 100,0

persone inattive che frequentan¢ 10.703 | 12.698 | 23.401| 45,7 54,3 | 100,0
corsi di istruzione éormazione

Eta 15-24 23.104 | 26.289 | 49.393| 46,8 53,2 | 100,0
55-64 2.140 | 1.559 | 3.699 | 57,9 42,1 | 100,0
Gruppi vulnerabili persone disabili 13 14 27 48,1 51,9 100,0
Grado di istruzione ISCED1e?2 13.695| 16.325| 30.020| 45,6 54,4 | 100,0
ISCED 3 14.616 | 20.059 | 34.675| 42,2 57,8 | 100,0
ISCED5e 6 1.417 | 3.454 | 4.871 29,1 70,9 100,0

Fonte: PO Puglia FSE 2092013¢ Rapporto Annuale di Esecuzione 201

Box 22 ¢ | destinatari secondo i dati del Sistema di monitoraggiel POR FSE 2007/2013 della Regione Puglia

| datidi monitoraggidorniti da InnovaPugli@ T F NPy 2 dzZf G SNAZ2NR Ay F2NNIT A2y A adzZ €S
II, anche se i valori riportati differiscono da quelli riportati nel RAE 2014.

Il totale dipartecipanti registrato nel sistema di monitoraggipari a 61.858 di cui il 51,4% costituito dianne, un dato
leggermente inferiore a quello riportato nel RAE 2014 (54,5%differenza rispetto al valomei partecipanti totali

riportati nelRAE2014 & dovuta al fatto che nel 260 Mo y 2y OQSNI} f Q2006f A32 RA AyaSN
i destinatari delle politiche attive.

La ripartizione peclasse di etaileva la prevalenza di soggetti di etd compresa 8a ed i 44 anni, con il 30,5% dei casi,
seguiti dalla classe 254 anni, con il 26,1% del totale.
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TabellaB5.-wA LI NI AT A2y S LISNI Ot aasS RA Sit RSA RSalGAylF{FNR R
Valori assoluti valori percentuali
Classi di eta Femmine Maschi Totale Femmine Maschi Totale
15-24 anni 3.929 3.649 7.578 12,4 12,1 12,3
25-34 anni 0.388 6.768 16.156 29,5 22,5 26,1
35-44 anni 10.328 8.541 18.869 32,5 28,4 30,5
4554 anni 6.544 7.528 14.072 20,6 25,0 22,7
55-64 anni 1.583 3.525 5.108 5,0 11,7 8,3
65 anni ed oltre 21 39 60 0,1 0,1 0,1
nd 8 7 15 0,0 0,0 0,0
Totale 31.801 30.057 61.858 100,0 100,0 100,0
Fonte: elaborazioni su dati Sistema di monitoraggio regionale POR FSE 2007/2013
LY QFEGNT AYTF2NYET A2y S NBAlF RA & LR yitdloddhstubio; iR uestoxdsd pieSatel R A
nettamente il numero di soggetti in possesso di grado di istruzione madtho ISCED 3 (84,0% del totale, 81,2% per le
femmine, 86,9% per i maschi), per la forte presenza di destinatari in possesso di un diplcualdisuperice che
consente l'iscrizione all'universita.
TabellaB6d wA LI NIGAT A2y S LISNI ANFR2 RA AadGN¥zZ A2yS RSA RSaidAyl

Valori percentuali

Valori assoluti

Grado di istruzione

Femmine Maschi Totale Femmine Maschi Totale
ISCED 1 201 127 328 0,6 0,4 0,5
ISCED 2 3.520 2.771 6.291 11,1 9,2 10,2
ISCED 3 25.832 26.107 51.939 81,2 86,9 84,0
ISCED5¢e6 2.151 951 3.102 6,8 3,2 50
nd 97 101 198 0,3 0,3 0,3
Totale 31.801 30.057 61.858 100,0 100,0 100,0

Fonte: elaborazionsu dati Sistema di monitoraggio regionale POR FSE 2007/2013

Per quanto riguarda Iposizione nel mercato del lavoroprevalgono nettamente i disoccupati, con il 75,5% dei
destinatari (71,6% femmine; 79,5% maschi), seguiti dalle persone in cerca di prima occupazione (17,4% nel totale, 20,6%
le femmine, 14,0% i maschi).

f-@2NR RSA

Tabella B7. - Ripartizione per posizione nel meréa2 R S f RS&aGAYLFGFENR RSfE

Valori assoluti

Valori percentuali

Grado di istruzione

Femmine\ Maschi Totale

Femmine \ Maschi Totale

l[i)slf,:(éic;%egtiﬁtglla ricerca di nuova occupazione (o iscritto alle 22779 | 23.903 | 46.682 71.6 795 75,5
In cerca di prima occupazione 6.561 4,197 | 10.758 20,6 14,0 17,4
Inattivo diverso da studente 639 238 877 2,0 0,8 1,4
hOOdzZLJ i2 602 YLINBaz OKA KI ¢ 319 609 928 1,0 2,0 1,5
Studente 1.503 1.110 | 2.613 4,7 3,7 4,2
Totale 31.801 | 30.057 | 61.858| 100,0 100,0 | 100,0

Fonte:elaborazioni su datSistema di monitoraggio regionale POR FSE 2007/2013

Ly O2yOf dzai2ySs épparecodreiate ok gugrfo pie\dsto in fasedigp®grammazione

In particolare:

a) | destinatari delle azioni sono prevalentemente donne (54,5%), disoccupati (62,0) e giovani, in linea
con gli obiettivi specifici di sostenere la partecipazione al mercato del la8orof QA y a SNA Y
200dzLI TA2YIFES GNIFYAGS tQ2FFSNIF RA YA&dNBE | G
disoccupati di lunga durata, persone con basso titolo di studio e/o con piu di 45 anni e sostenere
f QFr 00Saa2 RSttS R2yyS Ff YSNDIG2 RSt fF@2NRT

aat

by a2y 2 itGS Fdddz 6S RAGSNAS FTA2yA LISNI LRGSYT AL
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c) é stato molto accentuato il ruolo delle Amministrazioni Provinciali quali organismo intermedi, che
hanno messo in atto un mix di interventi di politiche attiixlti a diversi soggetti (donne, migranti,
disoccupati).

2.2 CQoerenza della strategiadelf Q! 84S LL R&Hnmtoh wW2¢{ 9% QS0 1t
contesto regionale

[ Q! &Gc&ipabillta del POR FSE Regione PugliaZI®, con una dotazione di 549.727.058Epari a
circa il 43% del totale del POR, & stato uno dei cardini della strategia di sviluppo delle politiche occupazionali
della Regione. Si proponeva di migliorare la qualita del sisfeha@2 N2> Ay LI NI A O2f | NB
mercato del lavoro d reinserimento per quelle fasce di popolazione a rischio di precarizzazione o espulsione,
ovvero donne, giovani, lavoratori over 45 colpiti da licenziamenti e processi di crisi, utenti con bassa
G022t FNRTTITA2ySod t SNI O2 iy dedd\dd ptogrsidmadiohet sond stati RiéfidiAn@2 LI
20ASUGAOA ALISOATAOA (GSar RIF dzylb LI NLGS Ff NFFF2NII
AOAT dzZLILI2Z RA YA&adzaNB FGGAGBS S LINBGSy A Abmigd8:NI £ QA Yy 3S
a) I dzYSyidl N8B t QSTFFAOASYIT T t QSFFAOFOAL T f I ljdzZ £ A

by FGGdzk NB LIt AGAOKS LISNJ Af fF@2NR | GGABS S LINBC
migranti nel mercato del lavoro, 8IA Yy S OOKA | YSy G2 FGiA@2Y +t fF @2N

) YAIEA2NI NB f QF00Saa2 RSttS R2yyS FttQ200dzLd 1 A2

Gli obiettivigeneral e specifici delineati nella strategia del PO, dunque, si ponevano in piena coerenza con le
priorita di intervento definite nell@olitiche europee e nazionali per la politica di coesioeajon solo come

aA SPAYOS ySt O2NBR2 RS{fQlFIYylFIfAaAAD

[ QF NIi A Ofuedti bbletBwerd infRttipienamente coerente con dirientamenti Strategici Comunitari
2007-2013 in particolare rispetto alla creazione di posti di lavoro migliori e pit numerosi. Siedtegia

SdzNR LIS  LISNM GOF D DHzLIAR X 7 gafiza de§li idvestimer®) hel tapitale umano, e

f QAYLRNIFYTF RSttt F2NXYIFTA2yS S RSttt QF LIWINBYRAYSY
S ySttQriddSyTA2yS + OFGSI2NRS @dzZ ySNIOAfAST ljdzk £ A

Rispetto ai target prioritari individuati dal regolamento FSE per la programmazione -2@0@ stato

LI NI AO2t F NY¥SyaGdS NARESOFHydS At LISaz2 adNl G§S3Ao02 RIG2
giovani, le donne e i migranti, nonché per il rafforzatiégh RSA aASNIAT A LISNI f QA YL
interventi individuali e percorsi personalizzati.

Questi ultimi si innestano con altrettanta coerenza e complementarita nel compigsstrodelle politiche

nazionali: obiettivo delPiano Operativo Nazionakel 2002 Ay FF G 0A X SNI} Af YA I A2
RSttt QSTFTAOIOALFI RSttS AadAailddd Az2zyA RSt YSNOIG2 RSt
Occupabilita oggetto di valutazione. Altrettanto significatyapare la coerenzaprogrammaticacon le

AGNI GSIAS yIETA2yFEA OKS NA3Idzl NRI Yy 2niziatita2o000mztiond A 2 vy S
giovani’che negli anni di definizione e di avvio del PO prendeva piano piano forma.

Il quadro programmatico e la strategia di intento appare non solo riflettere adeguatamentetémdenze

S A OFYoAlFIYSyGA RSt YSNDFIG2 RSt 1 @2NB Ay FlLasS |
dinamiche che poi si sono riscontrate nei primi anni di attuazione del iR@articolare la csi finanziaria

RSt wnny OKS KIF flFraOAld2 A y2iA aS3ayir adzZ ft QS02y2Y
di occupazione fa registrare un trend positivo raggiungendo nel 2008 il massimo stagiococdapati, 1.278

mila occupatiun trend che si interrompsubito dopoa causa della crisi economita recessione economica

ha avuto in Puglia un impatto piu forte rispetto alla tendenza naziomalledecennio 20088 la Puglia ha

perso quasb0.000ocaupati, una riduzione del,6%; taleflessione si € verificata in particoéanel periodo

11 Per approfondimenti si vedattps://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=101&langld=en
12 per approfondimenti si vedhttps://www.anpal.gov.it/documents/20126/44769/PGhiccupazionegiovani.pdf/6cc01494#0941-
4009abda93739d120cf4
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https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=101&langId=en
https://www.anpal.gov.it/documents/20126/44769/PON-occupazione-giovani.pdf/6cc0149b-b941-4009-abda-93739d120cf4
https://www.anpal.gov.it/documents/20126/44769/PON-occupazione-giovani.pdf/6cc0149b-b941-4009-abda-93739d120cf4

20082013 con urcrollo di circa 135 mila occupati ed € solo a partire dabafie si assiste ad un parziale
recupero, cord8.000 nuovi occupati tra il 2Gled il 20B (+4,1% che colloca la Puglialganigliori regioni

italiane insieme a Campania ed Emiilamagna)] Q2 OO dzLJ T A 2 y Sangoi@R S tH tn MndpsE HINIS MIO:
FffQlyy2 LINSOSRSyYyGS: 02y dzy AYyONBYSyd2 &dzZIJSNR2NEB
nazionale (+0,6%). Q I dayri§yaria esclusivamente la componente maschile, mentre quella femminile &
diminuita, in controtendenza con il dato nazionale.

Interessante contestualizzare la situazione pugliese entro il panorama europeo: dalla Settima relazione sulla
coesione economigasociale e territoriale della Commissione Europea del 2017 emerge gloaraamenti

LJdz3f ASaA RdzNI ydiS fF ONRaA S Oeoifd¥randd la varazZodedidAssaidNl A
occupazione e di disoccupazione tra il 2008 ed il 201Butgia si colloca tra le regioni che mostrano delle
variazioni negative.

Figura2.2: Variazione dei Tassi di occupazione e disoccupazione nelle regioni della UE22Q068

= : 9
Carta 2.6 Variazione del tasso di occupazione (20-64), 2008-2016 Cata28 del tasso & diso 2008-2015
Variazicos i gurs parcent.al “i“_‘"" =
e
W2 @ -2 @l
' K B2 [l et Tt
2o M- 3. o Fares Cusmwat 0G HGO
Fame Daomtat, 0G 906 3o IR
Clozs [Jamendersa il e

Fonte: Settima relazione sulla esione economica, sociale e territoriale, 2017

La crisi economica sembra aver colpito piu duramente, come in gran parte delle Regioni meno sviluppate,

f ofcupazione giovanilel tasso di occupazione giovanile e 24 anni passa deé81,8% del 2008 #23,5%

del 201, inferiore di circe8 punti alla media nazionale déll,1 Nel periodo consideratd y L GF f Al O
F2NIA&GAAY NAO2YLRAATA2YyS RSttt Q200dzLd 1 A2y S LISNI Of
sensibile aumento di quelle piunaiane. In assonanza, dunqueon le dinamiche demografiche ed
economiche osservate a nazionalanche in Puglia si verifica unvecchiamento degli occupatia
ricomposizione e spiegata tanto dagli andamenti demografici, con il cambiamento della nufneieli
O22NIA RA Sidt I OFdzal RStftQAYODSOOKAIYSyd2 RSt fl
RSEfQ8GL LISYaA2YI6AtS RIF dzy thia2 & RAFFAO2tGL yS§t
In Puglia, tuttavia, appare particolarmeraecentuata la difficolta di accesso al mercato del lavoro per i piu
giovani,il tasso di disoccupazione giovanile Q% anni) passa dal 31,6% del 2008 al 40,4%, comunqgue con

dzy aSyaAroAfS YAIEA2NIYSy(i2 yStftQdAAGAY2 ljdzt RNASY YA
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Rispetto alprofilo deltitolo di studio, in linea con il trend nazionale ed europeo, ancpe in Puglia si ha un
A&ddNHzZ A2yS RS3tA
ySiidlYSyds

AYONBYSyi(2
FSYYAYAf SO

YSRAZ2

RSA

hOOdzLdr 6 Af AGLT y2yOKS
sono rimaste strategie di intervento valide e coerenti.

tADBSt A
¢ dzBEI @A 12 OfOQILANGS Y 2 dARB | G A
O2YLRaAl A2yS RSttt Q200dzLJ T A2YyS
bassi di istruzione. In questo send0QA RSY GAFAOI T A2y SGIRSA S (B A RIKK FA t DRI

j dzSt f 2 f Q200dzLd 1

RA

RA

Tabella2.8: Variazioni percentuali occupazioriz018 - 2008 per titolo di studio

Tl @2 NA NB

Variazioni percentuali occupazion2018 - 2008 per titolo di studio

8
Lldz3f A Sas

NB a il

Licenza Licenza media Diploma Laurea Totale

elementare superiore
Italia -52,9 -11,7 34 36,3 0,5
Mezzogiorno -48,9 -12,3 31 20,7 -4,0
Puglia -50,2 -10,2 0,9 22,2 -4,6
Fonte: ISTAT Elaborazione: IPRES$201
PfONI LINA2NRAGE RStfQraasS OKS GNRGIF NralO2yGN®R yS
I fodcupazione femminil® { S66SyS A RIFIGA RSffQdAf GAY2 RSOSyyAz F
nazionale, sia a livello regionaleel 2008my f QF Yy RIF YSy i2 RSttt Q200dzLdr 1 A2y S

per le donne (+5,4%) che per gli uomii,T%), e in Puglidove ilO £ 2 RSt f Q2 O Ordggiinger 2 v S

il - T yaz f QAVONBYSyii2 RSttt Q200dzLJ T A 2ty52 FEAVLI-ATYAA ySS &F
resta un elemento debole della struttura economica della Regione.

[ Q2 00dzLI T A 2 y S, fletl waha gekper®dd diknsite laimérita pit velocemente negli anni pid
recenti. Il suo aumento & decisamente piu forte rispetto a quello medio del Mezzogiorno (+Q1386)o &
aLAS3Ilr G2 +yOKS RIET I NR O2 Y LI & A1 xo2uyieScrescifaidéi 2addki laf S R
maggiore partecipazione femminile (turismo o nelle collaborazioni domestiche) e un forte calo dei lavori a
prevalenza maschile nelle costruzioni e nella stessa industria in senso stretto.

Nonostante questsignificativocambianS y 12 = £ Q2 O0dzLJ 1 A2y S LlzAt AS&4S NBa
maschileLod O NIi2 y St f Q200dzZll 1 A2yS GNI d2YAYA :BdoReyyS
rappresentano il 32,6% degli occupdii regione nel 2008, il 36,3% nel 2018 tasso di occupazione
femminile, seppure in crescita, resta 2619 pari solo aB2,9%, contro una media italiana de0,1% euna

media europea del 67,3%piu del doppiodi quella pugliese

l'
N

Tabella2.9: Divario di genere neglindicatori del mercato del lavorin Pugliaal 2008, 2014 e 202

Indicatori del mercato del lavoro ‘

2008 2014 2019

Maschi Femmine Maschi Femmine Maschi Femmine
Tasso di occupazion
(15¢ 64ann) 635 30,1 55,1 29,5 60,0 32,9
Tasso di
disoccupazione 9,3 16,0 19,1 25,4 13,3 17,6
(15 anni e oltre)
Fonte: ISTATDPS
Infine vale considerare una altra interessante dinamica del mercato del lavoe:LldS G G2 | f ©iQ9 dzNP

nota dal grafico di seguitdn Puglia si registra una contrazione del tasso di occupati che appartengono alle
professioni e ai settori di attivita a salario relativamente piu aBbassiste, dunqued un impoverimento
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NEfl GAG2 RIFEfT Lidzyi2 RA QA érﬁuglie§§2rﬁpeftoéallamaédl’hmmmlﬁrﬁt&ey)\ > R
datodeveess& f SG 02 yOKS Ay NBfFITA2yS IfftQAYaASNAYSyYyG?2
Anche rispetto a tali dinamiche, Q2 6 A SG G A @2 RSt f Q! 84S RA NI FTF2NJ I NB
LJS Médcupazione per i giovani, molti dei quali in possesso di competenze specialag®lme ancora

maggiore significativita, soprattutto considerando il rilevante sferanche finanziarie per la definizione e
implementazione di strumenti volti al migleonento in qualita e in quantita della formazione per i lavoratori.

Figura2.3: Variazione assoluta dei posti di lavoro (migliaia), per terzileretribuzione nelle regioni italiangrispetto
alla media innove Stati Membri, 2002017
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Source: EU-LFS, SES (outhors” calowlotions)

Fonte:Eurofound and European Commission Joint Research Centre (2019), European Jobs Monitor 2019: Shifts in the employment
structure at regional level, European Jobs Monitor series, Publications Office of the European Uniembourg Haborazioni
degli autorisu dati EULFS, SES

La crisi economica del 2008 ha, coamticipgoXz F2 NI SYSyYy (S Ay Tt dzSyil Il (G2 £t QF yR
colpendoin particolare i giovani che non riescono ad accedere al mercato del lawadlm specifico i giovani

con titoli di studio elevati, e le donne, e le politiche europee e nazionali che si sono immediatamente
4dzOOSRdzi S 0O2YS dd¢dganty2 HEINAFADO2 (2RA D] YV

Di particolare interesse per questa analisi sonBidno straordinario per il lavoro in Puglia del 2014 il

Piano straordinario per i percettori di ammortizzatori sociali in deroga e percettori di sostegno al reddito
Questi documenti tracciano infatti oltre delle linee di indirizzo politiche, anche dellesprditiee di

OF YOAlIYSYy(d2 &GN GS3IAO2 LISNI ljdzk yi2 NAIdzZ NRI f Qdzi A f

Il Piano straordinario per il lavoro in Puglia del 2011 definisce obiettivi e target di riferimento delle politiche

per far fronte alla crisi. Gli obiettivi si moentrano sia nulla creazione di nuova occupazieredunque
FftfQAYYFET I YSyid2 RSA tA@BSttA RA 200dz2Ll T A2y S a2 LIN
durata, di persone con un basso tasso di scolarizzazione, percettori di trattaméentggtiazione salariale,

anche inderogaa A I &adzf £ &l f @ Idzk NRAF RStfQ200dzLd 1 A2y S>3
dzyl y23x 02y FOGGAGAGE RA F2NXITA2yS S tQSYSNERAZ2YS R
di studioe la poca specializzazione degli occupati hon consentivano, infatti, di sviluppare percorsi innovativi
nelle imprese realmente efficaci a livello territoriale, impedendo lo sviluppo di percorsi di innovazione legati
FR S&ASYLWA2 | ffl O&iygndikd&zohe oallaligitalitzaziorie teQldvgial S

Anche rispetto a tale crisi, dunqug,f A 20 A SGGABA & i NIOdcBpabilit e leRsGeQarid y I G A
rimodulazioni avvenute nel corso del periodo di analisi, si sono dimostrati ancaentiason i nuovi indirizzi

25



politici e le direttive di indirizzo, prevedendo sia misure per il lavoro attive, con la promozione di percorsi di
GANRPOAYA2 S RSEfQAYLINBYRAG2NALFEfAGET &AL YA&dz2NBE LN
al lavoro.

Un esempio di come la strategia del PO sia rimasta valida e si sia dimostrata capace di rispondere in maniera
sufficientemente flessibile agli stimoli generati dalla crisi del 2008 & datoddl @A 42 TKHAND G a.
per le donne- Formd A2y S S 1 dadzyi A2y Sésx OKS KI  FAYIYITALFG2
FffQlaadzyl A2y Sés LISNI A IA2GFyA O2y Af LINRPANI YYI
formativi e occupazionali, honché per i disoccupati, con il progranwedfare to Work gia citato.
Coerentemente dunque con i mutamenti so@oonomici regionali, la Proposta di revisione del Programma
hLISNF A @2 KI LINdGUPdbiita uha dodfrariorte finarziarid solo Hel 3% in quanto ritenuto un

Asse di interento coerente con le nuove strategie

Di seguito uno schema logico di impatto che sintetizza la coerenza tra obiettivi indiyidddtit Q! aaS L L
FSE 20013 e bisogni del mercato del lavoro.

Schema logico diimpattR St f Q! 84S LL-1RSf thw C{9 HAanAN-"

Evidenze dal

mercato del lavoro Obiettivi specifici Obiettivi operativi

Basso tasso di MAIEAZ2NI NB £ QFOOS

occupazionedelle | f f Q2 00dzLIr 1 A2yS S |aiS3y2 IftftQl 00Saaz2 RStfS R2|
donne genere

Sostenere la partecipazione al mercato del lavoro e l'inserime
Attuare politiche per il lavoro attive ¢ occupazionale tramite I'offerta di misure attive e preventive rivolte
preventive, con particolare attenzion particolare a giovani, disoccupati di lunga durata, persone con b
FffQAYGS3INITAZ2YS Rttolo di studio, e/lo con pil di 45 anni;sosteere la nuova

Basso tasso di RSt ftF@2N23> | £f QA)imprenditorialita in particolare nei settori strategici indicati n
occupazione dei fF @2NR | dzi2y2Y2 S |Documento Strategico Regionale e della programmazione region
giovani finalita strutturale.

AdzY Sy G | NB t QSTTAOA
jdzt £t At S f QAyYyOfdit:
mercato del lavoro

Potenziare la capacita di intervento dei servizi per il lavoro e soste

t QSYSNARA2Y S tF fS3artAadr S €1

Sostenere la partecipazione al mercato del lavoro e l'inserime
Attuare politiche per il lavoro attivee | occupazionale tramite I'éérta di misure attive e preventive rivolte i
preventive, con particolare attenzion particolare a giovani, disoccupati di lunga durata, persone con b
FffQAYGS3INITAZYS R titolo di studio, e/o con piti di 45 anni

RSt fl1 g2NRBRX I ff QAJ Sostenere la nuova imprenditorialita in particolare nei sett
fF @g2NR | dzizy2Y2 S |strategici indicati nel Documenttrategico Regionale e del
programmazione regionale a finalita strutturale

Basso tasso di
occupazione di
persone con titoli di
studio elevati

Sostenere la partecipazione al mercato del lavoro e l'inserime
Attuare politiche per il lavoro attive ¢ occupazionale tramite I'offerta di misure attive e preventive rivolte
preventive, con particolare attenzion particolare a giovani, disoccupati di lungarata, persone con bass
FffQAYGS3INITAZ2YS R titolo di studio, e/o con piti di 45 anni

del lavoro, I £ t QA Yy @S OOKA || -sostenere la nuova imprenditorialita in particolare nei sett

fF @2NR | dzi2y2Y2 S |strategici indicati nel Documento Strategico Regionale e ¢
programmazione regionale a finalita strutturale

Disoccupati di
lungo periodo

Sostenere la partecipazione al mercato del lavoro e l'inserime
Attuare politiche per il lavoro attive ¢ occupazionale tramite I'offerta di misure attive e preventive rivolte
preventive, con particolare attenzion particolare a giovani, disoccupati di lunga durata, persone con b
FffQAYGS3INITAZYS R titolo di studio, e/o con piti di 45 anni

RSt fF@2NRBX | ff QA)Sostenere la nuova imprenditorialita in particolare nei sett
f 1 @2NR | dzii 2y 2 Y 2seS | strategici indicati nel Documento Strategico Regionale e ¢
programmazione regionale a finalita strutturale

Perdita di psti di
lavoro a seguito
della crisi
economica del 2008

AdzY Sy i | NB t QSTTAOA
ljdzt t AGE S f QAy Ot digz
mercato del lavoro

Potenziare la capacita di intervento dei servizi per il lavoro e soste

t QSYSNAA2Y ST tF fS83rtAdr § f1I
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t SNJ O2YLX SGFNB tQlyltAaaAr RSttt O28NByIl I RSt Ql {idz
regionale, saranno inoltre presi in considerazidrset di indicatori di realizzazione e di risultato definiti in
fase di programmazione

Tabella2.10: Indicatori di realizzazione di risultato

INDICATORI DI REALIZZAZIONE ‘

Obiettivi specifici Indicatori di realizzazione
d FdzYSydl NB t QSTTFAOASYIT I = |N° diprogetti (approvati, avviati e conclusi) per tipologia
delleistituzioni del mercato del lavoro intervento
e attuare politiche per il lavoro attive e preventive, c{ N° di progetti (approvati, avviati e conclusi) per tipologia

LI NOIAOG2f IFNB ddSyT Az2yS intervento
mercato del lavoro} £ £ QA Y @3S OOKA I Y S| N° di destinatari (approvati, avviati e conclusi) per tipologi;
Fdzizy2Y2 S FffQl @@A2 RA |intervento e per caratteristiche principaliyviati)

QX
¢

f YAIEA2NI NB f QF 00Saaz S £| N° di progetti (approvati, avviati e conclusi) per tipologia
le disparita di genere. intervento

N° di destinatari (approvati, avviati e conclusi) per tipologii
intervento e percaratteristiche principali (avviati)

INDICATORI DI RISULTATO ‘

Obiettivo Denominazione Base line Target

d Tasso di copertura della popolazioservita dalle politiche attive e preventive sostend 56% 65%
RFfTtQ20ASG0AB2 O0YSRAI yydz 0
Tasso di coperturdella popolazioneservita dalle politiche attive e preventive sostend 0.8% 0.8%
RIfEQ20ASGGAG2 6YSRAL Lyydz o o7 o7
¢l 842 RA AYOARSyIll RSIfA AYyGSNBSyiGA TFA 0 14 1%

e G20+tS RA ljdzSttA NBFEATTFGA RIEIffQ20AS0 70
Tasso di inserimento occupazionale lordo dei destinatari di FSE per target group pr
RSEE{Q20ASGGA02 SAYYAINFGAZ LRLREFTIAZ2YS 21,7% 33,3%
lavoro
Tasso di copertura della popolaziofegnminile raggiunta dalle politiche attive e preventi 0.7% 1 1%
42308y dziS RIffQ20ASGGAG2 OYSRAL | yydzo 70 70

f Tasso di inserimento occupazionale lordo della popolazione femminile ragg
RFffQ20ASGGEAD2S LISNI Stz OAarispettoRak fercsitd de 21,7% 33,3%
lavoro, tipologia di rapporto di lavoro

Fonte: POR 20072013 Regione Puglia

Al31 dicembre204l FNRBY(iS RA dzylt R2GFTA2yS FAYEFYTAFINAE LI I
ammontavano a 97,7 milioni di euro, pari al 90,53% delprogrammazione totale dagamentammontano
a 362,2milioni di euro, pari al 65,88% del totale.

[ QF y I fihd&atori / @aifzazionaiuta a comprendere se in fase di realizzazione siaraggiunti
i target individuati nella programmazione.

51 ffQl yI f A EN814 SoMoStdtEapprodall &aviiati 5.798 progetti, di cui 4.946 conclusi. Guardando

alle procedure sno state attivate 9.579 procedure. Come si evince dalla tabella seguente, il programma
Welfare to work & quello che prevale per numero di iniziative finanziate, seguito da alcune procedure del

t NEINI YYIF t NAYOALA ! GGABAZ RIFA A NRDmaggotpartefdelleD NB R A
LIN2E OSRdzZNE NA IdzZl NRLISNOQR O A il wP2a8zf OKSGLIBEE AS3IdzA G 2
S tQ26ASG0AP2 R 02y Af HIMmE:O®
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Tabella2.1:t N2 OSRdzNE F GGA@FGS + Ot SNB adzZfQl!aasS LL RSt
Procelure Numero | % ‘
WELFARE TO WORROLITICHE ATTAAvviso 2/2013 2.812 29,4
Programma V\_/ELF_AR_E TO WORK : interventi di Politiche ATTIVE del lavoro rivolti ai benefig 1041 10.9
ammortizzatori sociali in deroga '
PRINCIPI ATTK/2008 416 4,3
Bando 6693 18/04/2012 (FSE) Circolare POR_POR_PUGLIA 394 4,1
TIROCINI (Awvviso n. 4/20X1ntervento 1 329 3,4
POR PUGLIA F.S.E. 220Z3- CREDITO D'IMPOSTA 314 3,3
Awviso n. LE/13/2011 265 2,8
WELFARE TO WORK AGENZIE FORMATIVE 240 2,5
POR Puglig.S.E. 2002013- DOTE OCCUPAZIONALE 210 2,2
Awviso Pubblico n. 3/20:55CORRIMENTO L1 203 2,1
Awviso n. 4/LE/2013 192 2,0
PRINCIPI ATTAZ010 189 2,0
PRINCIPI ATTA2012 176 1,8
Awviso Pubblico n. 2/LE/2012 171 18
POR Puglia F.SZ072013- Misure anticrisi per le donne accesso al lavoBando n. 10/2009 130 14
Bando 5683 20/04/2011 (FSE) Circolare straordinaria POR_POR_PUGLIA 109 11
Altre procedure 1.388 24,9
TOTALE 9.579 100,0

Fonte: Open Coesione

Da dati disponibili piu recenemerge chesono stati coinvolti 88.345 destinatari; tra questi 73.418JF NJA

83,7%)hanno concluso il percorsha grande maggioranza dei destinat®3.84Q pari al 94,3%) étata
coinvota nei progettiriconducibili a2 2 6 A $){indleAt@2005in progetti riconducibili- f t Q2 6. DB G (i A O+
aS3dzA G2 dzyl LI y2NI YAOF RSt (-Ddicipabditd Al RA

RSAGAYL

In generalesono state coinvolte piu donne (48.10gari al 54,4%che uomini (40.24111 numero di donne

h w

(R A

O2Ay @2t (S & adzLISNA2NB NR A& LISG G 224 mrmifedli indu®iYIA ngaggiod y OK S
coinvolgimento femminile & coerenta rispetto agli obiettivi definiti dalla programmazione che rispetto alla

composizione del ercato del lavoro analizzata precedentemente.

{86068yS A RIFEGA adffQSdt yz2y 0O2LINI v mostiadaichesonak
soprattutto i giovanissimi tra i 15 ed i 24 anni ad essere stati coinv@tih  LIN2 3 S (i Andne iRgBdstb Q!

caso, il dato si rivela coerente con le debolezze del mercato del lavoro pugliesd. A y' S |
coinvolta, la maggior parte dei destinatappartienealla categoria degli inattivi. In coerenza, inoltre, con la
fotografia del nercato del lavoro, i beneficiari canedi e basssonostati i piucoinvolti.

o2y
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Tabella2.12/ I NI G G SNRA &GS RSA RS a-DiacypabiitaNA O2Ay @2f GA RIffQl aas

‘ ‘ M \ F Totale

Genere 40.241 48.104| 88.345 1009
Eta 1524 23.104 26.289| 49.393 55,99
55-64 2.140 1.559 3.699 4,29
Posizione mercato del lavoro Occupati 5.237 4.075 9.312 10,59
Disoccupati di lunga durata 460 871 1331 1,39
Inattivi 10.948 13.327| 24.275 27,59
Grado di istruzione ISCED1e 2 13.695 16.325| 30.020 34,09
ISCED 3 14.616 20.059| 34.675 39,29
ISCED5e 6 1.417 3.454 4871 5,59

Fonte: PO Puglia FSE 2002013¢ Rapporto Annuale di Esecuzione 201

Interessante guardare agli indicatori specifici per risultato. | dati dei destinatari coinvolti nelle attivita
RSt f Q2 ONRRAWISAOAPKAS y2 A RFEGA RSA RSadAYyl G NR RA Gdz
giovani in eta 1524 anni e di persone inattive.

Tabella2.13:/ I N GG SNRAAGS RSA RSGGAPL2 (& NBODEMPUIPDBE A REESE QRAASSL

Obiettivo e

M F Totale

Genere 39.912 43.428 83.340

1524 23.030 25.979 49.009
Eta

55-64 2.127 1.534 3.661

Occupati 5.213 3.534 8.747
Posizione mercato del lavoro | Disoccupati di lunga durata 460 871 1331

Inattivi 10.937 13.036 23.973

ISCED 1e 2 13.622 15.422 29.044
Grado di istruzione ISCED 3 14.432 17.335 31.767

ISCED5e 6 1.362 2.809 4171

Fonte: PO Puglia FSE 2092013¢ Rapporto Annuale di Esecuzione 2014

Dato il target specific® S £ f Q 2fdedd@niieliappfe’entano il 93% dei destinatari di questo obiettilro
guesto caso la maggior parte dei destinatari sono occupati e hanno titoli di studio leggermente superiori
rispetto al dato generale9 Q |j ekto/c&efiente il dato sl coinvolgimento della popolazione femminde

dei giovani soprattutto in relazion&i cambiamenti nel mercato del lavoro in seguito alla crisi economica del
2008.
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Tabella2.14: Caratteriste deiRS&a G Ay I GF NA O2Ay @2f G§A RSOEcupabiith SGGA @2 aLISOA

Obiettivo f ‘

M F Totale
Genere 329 4.676 5.005
Eta 1524 81 998 1.079
55-64 14 178 192
Posizione mercato del lavoro | Occupati 26 540 566
Disoccupati di lunga durata 0 112 112
Inattivi 10 292 302
Grado di istruzione ISCED 1e 2 73 903 976
ISCEB 198 2.754 2.952
ISCEB e 6 84 573 657

Fonte:PO Puglia FSE 20Q2013¢ Rapporto Annuale di Esecuzione 2014
Eutile infine guardare agindicatori di risultato per approfondire i tre obiettivi specifici.
[ dDiettivodda A & F NIAO2f G2 yStfQ20ASHGAG2 2LISNYI GA G2 RA
fIr 2N S 42a0SySNB f QSYSNBRA2YyS>S I f S Jdtefadionidi: S f I
T LRGSYTALFLYSyG2 RSA &ASNWBATA RSA OSYydNR LISN f Q7
ammortizzatori sociale in deroga e aumentare la qualita dei servizi
 valutazione delle politiche a favore della riorganizzazione del sistema ddi derviLJS NJ £ QA Y LIA S

1 implementazione del progetto Sistema Puglidavoro, orientamento e formazione, prendendo
Aldzy 02 RIffQSAaLISNASYT I RSfflF LINPOAYOAIF RA w2Yl

Questo obiettivo sembra particolarmente coerente con il Piano Operativo Nazional@rekedeva il
potenziamento dei Servizi per il lavoro accompagnando il sostegno al reddito con percorsi di partecipazione
FOGA DL RA F2NXYITA2yS S 2NRASyYydlFYSyid2 If fl @2NR D !
procedure con una equa distribuA 2y S GSNNRAG2NALFES GNIF LINRPGAYyOSo /

fQFfflNBFYSy(i2 RSttt LGS RSA RSAGAYLFGFNRAR Ay &s$s
LINEISGGA O0po0 NASYGNIry2 ySt aSEBEiXKMNFYyEZOANKAYA QAR B Sf
RA ydz2 @S LINPFSaaArAz2yrtAGE LISNI AT LRGSYT AlLYSyid2 RSA

RSA LISNO2NBA FGGAGFGA RFA OSYUGNR LISNJ f QAYLAS3I2 2
f Q20AS0GAG2 OKS OA &aiA SN} LRAGAD® Lf NR&adz GF G2 NI 3
G2GFrtS RS3IAtA AYyiSNBSYydGA RA o6lasS NBFtATTFGA RA &SN
ampiamentef Q 2 @o¥iSataiek anté65).

Tabella2.15L Yy RA OF 2 NA RA NRA & dz (GRS RISEZIDh0OUASTIAG2 aLISOATAOR

Obiettivo Risultato raggiunto al 31

Indicatori prefissato Dicembre 2014

Numero diAinterventi avanzatispetto al totale deglinterventi di base realizzati
ASNBATA LISNI f QAYLIASI2 NIIIAdzydGA RIE

Fonte: PO Puglia FSE 2092013¢ Rapporto Annuale di Esecuzione 201

65 97,62

[ ddiettivo esi earticolatonei seguenti obiettivi prioritari: sostenere la partecipazione al mercato del lavoro

e l'inserimento occupazionale tramite I'offerta di misure attive e preventive rivolte in particolare a giovani,
disoccupati di lunga durata, persone con basso titolodiiRtA 2 > Sk 2 O2y LA G RA np Iy
lavorativo dei migranti; sostenere la nuova imprenditorialita in particolare nei settori strategici indicati nel
Documento Strategico Regionale e della programmazione regionale a finalita strutturale.
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+Aadl fQAYLRNIFYT I &N} (S guedblobiettivo ee@sBalvdce di $p&saé | ONJ
numero di interventi attivati pi0 elevatt Ay LI NI AO2f | NB LISNI f Q20ASGGA
f QOAYaSNAYSyid2 2 OO0 dalidlodcupatiyfilungh ddtaSeNersone Boh Baddo yitdldi studio.
vdzSaGS az2y2 FyOKS GNFX €S OFGS3aA2NRSST AyaasSyS | |jdzS
lavorativo e che hanno risentito maggiormente della crisi economica. Coerentemamte condiziondel

mercato del lavoro, inoltre, la maggior partegli interventi attivatiper questo obiettivo ha riguardato il

settore economico della formazione e istruzionen8073progetti. Lamisuramaggiormente rappresentata

e guella di Welfargéo work. Puntare sul capitale umano € parte della strategia di pit ampio respiro con cui la
wS3IA2yS tdAfAlF KIF FFFNRyYyGlId2 Af GSYlF RStfQ200dzJ 1 .
Altre procedure importanti sono state le Doti og@zionali, Principi Attivi e i tirocini, coerentemente con la
strategia di inclusione lavorativa dei giovani e di disoccupati.

Lt dGlFraaz2 RA O2LISNIdzNI RStflF LRLIREFITA2YS ASNBAG!
(media annua) ha gmiunto il 3,3%, superando il target prefissato dello 0,8%. Rispetto a questo indicatore
sembra rilevante sottolineare due aspetti. Il primo & che, a seguito della crisi economica e delle
riprogrammagzioni regionali, & possibile che la platea di destinaliagueste attivita sia notevolmente
aumentata. Il secondo é che questo scarto tra target e risultato raggiunto & da ricondursi al coinvolgimento
della popolazione femminile, in linea con gli obiettivi di programmazione e con le criticita del mercato del
lavoro regionale.

b2y 8§ Ay@SOS adld2 NI3IIAdzyd2 Af NRadzZ GF G2 LINSOAaG
SR ffQF@@A2 RA AYLINBaAS adzZ G201 tS RA jdzSttA NBI
Rapporto Annale di Esecuzione dove si sottolinea la difficolta di coinvolgimento delle imprese regionali,

molte delle quali piccole e a conduzione familiare. Infine manca il dato rispetto al tasso di inserimento
occupazionale.

Tabella2.16:L Yy RA OF G2 NRA RA NRadz GF G2 RStfQhoASGGAD2 ALISOATAO2

Obiettivo Risultato raggiunto al 3%

ez prefissato Dicembre 2014
Tasso di copertura della popolazioservita dalle politiche attive e preventiy 08 33
42a0GS8SydziS RIFIffQ20ASGGAG2 O6YSRAL | yy ' :
Tasso di copertura della popolazioservita dalle politiche attive e preventiy 08 28
424808y dziS RIff Q2-@mdn&éimaschiz o6 YSRAL | yy ’ :
Tasso di copertura della popolazione servita dalle politiattese e preventive 08 4
42aGS8SydziS RIft Q2-@men&dfénmimthite 6 YSRAL | vy ’
¢-&aa2 RA AYyOARSyITl RS3tA A){@SNJZS)/['J)\ 141 131
ddz& G2GFES RA l[dzSt €A NBFEATTFGA RIE ' '
Tasso di inserimentoccupazionale lordo dei destinatari di FSE per target g
LINA2NRGENR RStfQ20AS00GAG2 O6AYYAINI QO 33,3 Dato non disponibile
popolazione in eta matura) declinato per tipologia di rapporto di lavoro

Fonte: PO Puglia FSE 2092013¢ RapportoAnnuale di Esecuzione 2014

[ ddiettivofa A § O2y OSYyUGNI G2 adzZ &az2adsS3ayz FfftQl 00Saaz2 RS
attivate, questo ¢ il secondo obiettivo per numero di proced@aesteNRA I dzl NRI y2 Af &aSdGia21
e formazione con la maggioranza dei progettihe riguardano corsi di formazione e incentivi al lavoro.

[ QAYRAOFG2NB NRALISGG2 | 8 @&NVFIAR ROURuckRd 8 aizidlhety $ A BT
spiegatodal significativo aumento delle donne oerca di lavoro a seguito della crisi del 2008. Tuttavia &
interessante la differenza tra quesperformancee quelladef Q 2 6 A Slielinke@egisBa unsuccesso

rispetto al raggiungimento della popolazione femminile.
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Tabella2.17.L Y RA OF G2 NRA RA NR&dz (F 62 RStfQhoASGIAD2 ALISOATAO?2

Indicatori Obiettivo Risultato raggiunto al

prefissato 31 Dicembre 2012

Tasso di copertura della popolazione femminile raggiunta dalle politiche att

LNBOSY (A0S a2aiSydiis RItto2casharoa ™t 043

Tasso di inserimento occupazionale lordo della popolazione femminile ragg
RFffQ20ASGGAG2Y LISNI St O?\lflﬁ|‘|§7\)f|'y33,3 Dato non disponibile
studio, condizione rispetto al mercato del lavoro, tipologisagiiporto di lavoro

Fonte: PO Puglia FSE 2002013¢ Rapporto Annuale di Esecuzione 2014

LY aAyidSair SYSNEHS O02YS 3FfA 20ASUGAGA ScOkcupahiliB S G F
sembrano coerenti simcoh S L2t AGAOKS SdzZNRPLISS S yITA2ylFfA OKS
mercato del lavoro pugl S 4 S @ d ARdugahkilie risultato non solo coerente, ma di grande rilevanza

rispetto ai cambiamenti avvenuti a seguito della crisi economica del 2008 e dei cambiamenti alla
programmazione regionale.

Gli indicatori di realizzazione mostrano che i destinatari coinvolti son@nti&ia con quanto programmato
che con le criticitd del mercato del lavoro. In particolare si sottolinea il coinvolgimento delle donne, dei
giovani e dei disoccupati di lungo periodo.

Anche gli indicatori di risultato mostrano questa coerenza, in pasieqda gli obiettividede.[ Q2 0 A S G A @
ha superato il target prefissato, raggiungendo cosi un nhumero maggiore di destinatari attraverso le politiche
attive e preventive per il lavoro. Questo appare coerente con i cambiamenti dovuti alla crisi ecambmic

ha aumentato di fatto la platea dei beneficiari di queste misure.

[ Q20 ASHEONBAdS GF NB dzy Q20 GAYF LISNF2NXI YOS LISNJ |jdzS¢
GFrNBSG RS02tA RSt Y S Nabiettiva f irRedd, spéifical@Ne donN& Seblenel f S @
particolarmente coerente con le esigenze regionali sembra aver registratana buona performance.

23 CIFiU2NR AGRA adz00Saaz2ésx o0dz2yS LINF GAOKS S
2.3.1 Metodologia e finalita

Nel rispetto degli obiettivi dello studio, la valutaze delle buone prassi si & basata su una metodologia
gualitativa che descrive e confronta le pratiche piu efficienti attuate dalla Regione Puglia nel corso della
programmazione FSE 2007/2013.

Nello specifico, la seguente seziogsieconcentra sulle buonpratiche individuate nei Rapporti Annuali di
Esecuzione approvati nella medesima Programmazione

+SNNL |jdZAyYRA LINBaSydGlr at dzy QF yIft A&A OKS LRYS Ay
AYylidzk RN YSyiG2 ySt t hw C9efiment§ obettivi didufia Bghiurti. LORagichd Q! & .
segnalate ed esaminate riguardano, nello specifico:

1 il progettoChORUS
Af  t NP RidinoraYButuré T

1
1 Af t NZeBd®ladbruzione di un sistema nazionale di certificazione delle comgefénze
1 Af LINRidtSEd@E T

1

3f A | @@ Pikozione di Ravtenariéti transnazionali e Raggruppamenti Temporanei di Scopo
per la realizzazione di azioni di sistema e percorsi di formazione nel settore audiavidi2012
oPromozione di Partemiati transnazionali e Raggruppamenti Temporanei di Scopo per la
realizzazione di azioni di sistema e percorsi di formazione nel settore dello spettacoloédab vivo

Nei RAE considerati, non somveceevidenziatebuone praticheafferentil f £ Q! 84S L L @
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Nela seconda parte del paragrafo verranno prese in‘considerazione le prassi che hanno fornito uno spunto
LISNJ £ QF Gddzr £S LINPAINIF YYFETA2YS thw CO9{W HAMONKHAHAZ
ante e i risultati ottenuti che le caratterizzanorae esperienze di rilievo.

Il paragrafo sara irlfir]e concluso offrendo una panoramica generale delle puone prassi che stanno
OFNF¥GGSNARTT FYyR2 f QF (édzninS RISNE 3 NI wSA Al 2028/ St dahivanl =
esperienze da prendere in considzione per la definizione del nuovo POR FESRZIZ/L

2.3.2 Buone pratichenella Rogrammazione 2007/2013
Il Progetto ChORUS

Il Progetto ChORUS (Competenze, Organizzazione, Risorse Umane a Sistema) é stato individuato come una
buona pratica nella Relazionewduale di Esecuzione del 2089 [ QAY AT Al GABF X RA OF NI
attuata da Formez PA, ponendosi come obiettivo la definizione e implementazione di nuovi modelli
organizzativi nella Pubblica Amministrazione.

Come evidenziato nella tabefadzOOS&aaA G = I R20GFTA2yS O2YLX Saaigdl
a livello nazionale

Tabella2.18: Progetto ChORUS

Nome del Progetto Risorse Destinatari
Progetto ChORUS PON Governance/Azioni di Sistema | € H ® o T pad tivplle| Pubblica amministrazione
FSE 2007/2013, Ob.5.1, nazionale

Asse E,Accrescere |'innovazione,
I'efficacia e la trasparenza dell'azionq
pubblicd

Note: i dati specifici sulla Puglia non sono disponibili
Fonte: RAE 2009

bSt RSGOGIITA2T tF wSAA2YyS tdzAT Al az2ddad2t AySI 02YS
T FFFAILYOFINB f Q! dzi2a2NARGL RA DS&aGA2yS ySftftQAYLX SYS

1 &dzLILIR2 NI NB  f Q! RC Ke&diohd del Rrddeloydh gokethghSe vé&ticaBel nel
coordinamento delle attivita delegate alle Province pugliese;

OO02YLJ Iy NB 3FtA hL ySttQl OljdzAiairl A2yS RStfS RS
ffQSaLd St yYSyid2 RSt ydz2z@2 NUz2f20

Il percor® ha portato ad un confronto aperto tra Amministrazione Regionale e Province in merito al modello
RA RSES3AIs €S LINA2NAGE &GN 6S3IAOKSET Af NiIft2 S €S
task forceregionale, con lo scopo di ast®ere le Province nel breve periodo per la risoluzione di quesiti
complessi. A garanzia di un confronto costante e permanente, inoltre, le Province hanno aderito ad un gruppo
di lavoro tecnico che svolge attivita di condivisione a cui partecipano dirigdahzionari regionali.

L LINAYA AYyO2yOGNAR RSt 3INHzZIIRZ RA I @2NR KIyy2 | @dzi?
O2a0AddziAPGA RSEfF &A0GNHzOGdzZNF RA o6FyR2 LISN €S Fada
bandi emamti dagli Ol nel corso del 2009, ed individuando le diverse tipologie di componenti (tra parti

AYDENREFOAEAZT LI NOGA  GFENRFOATA | aS02yRI RSttt QAyY
RSEfQFYYAYAAGNIT A2y S LINE duttyrddh HaridSperTirodnh boSd I afdeailith. O 2
FffQ200dz2LId T A2yST IyFtATTFYR2 A O0FYyYRA SYIFLYylFGA RIFff§

realta regionali; la discussione e approvazione dello schema tipo di bando per attivita fornedé dal
gruppo di lavoro regionale sulla base degli avvisi pubblicati nel corso del 200%eatelrealizzato con le

t NEPGAYOS ySA f1 02N 02NRA LINBOSRS HélphDesk HIB@EA If NB 3554 (i C
j dzS& A (A & defl RORIFSEREADIB RWIA.S

13 RelazionAnnuale di Esecuzione della Regione Puglia,.2009
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Lf LINRPAINI YYF awAdG2Ny2 |t CdzidzNPé

[ Q! OOA &2 Yy mMbkunnd RSt ASNBAT A2 F2NXYI T ARRoMd al LINR F S
Futurgé I A Yy RA @ beRtduadicdell@ RAER010 della Regione Puglia.

Il programma, destinato a giovani ricercatori pugliesi, ha messo a disposizione un totale di 3 milioni di euro
al fine di incrementare i profili di innovativita ed effettivita della ricerca, nonché favorire un proficuo
inserimento nel mondo del lavoro di pexsionalita elevate, rispondendo alle esigenze del sistema
produttivo territoriale della Regione, sempre piu legato alla necessita di una maggiore qualificazione del suo
capitale umano. Al contempo, il programma ambisce a formare un raccordo piu effiti@fitenondo della
ricerca e quello imprenditoriale.

bStf2 ALISOATAO2> GAStAlEUmbBnEo RS 2
RA &ldzRA2 LISNI €F NBFEATTITAZ
tecnologico delle imprese.

Tabella2.19:t N2 INJ YYI aGwAd2Ny2 | f FdzidzNP €

R 620130} Bragiafmaretogachorse
S A

y R LINRdal §asférimenA NA O

Risorse Destinatari

S Lz |Awiso n. 19/2009 dg o ®H nn ®nnn 3| Giovanirricercatori pugliesi
y2¢€ Servizio Formazion
Professionale

Fonte:RAE 2010

[ LINRPLRadGlF RSftflF wS3aAiazyS 02yairaidsSogl yStftQSNRILITA
ricerca applicata e/o trasferimento tecnologié@ erano previste di durata biennale, 125 di durata annuale.

[ QAVAT AL GAGE KIF NAROS@dzi2 dzy | YLIA2 O2yaSyazz 02y 2
e premiate le proposte che presentano, nella forma piu esplicita e quantificébifessibili ricadute sul i
odzaAySaa FTASYRFES LISNI ljdzr yiG2 O2yOSNYS tQAYyy20T1A
[ QI T A2y SS Ay2ft_GNBIX LINBOSRS dzy OzaidlydS Y2yAdG2NI 33
follow-up dei ricercatori che avranno comepato con successo le attivita progettuali con meccanismi premiali

ed incentivanti per il loro inserimento Qrofessionale nelle imprfzse. In seguito alla conclusione dei progetti e
Pt £2NR SHtdZit T A2y Sy £ Qb1 A2YyS LaibNPoer SNEvilugpS 8 dzA G 2
f QLY Y 20ILINRAASA G REE tAly2 {GNI2NRAYIFINRZ2 LISNIAE €I
di opportunita di lavoro per giovani e ricercatori pugliesi

t N23ASiEid2 AYUiSNNBIA2Y It SYHOENER2¢I { O2RANIBNB Y TA RRI
La buona pratica individuata nel RAE 20dduarda un progetto interregionale, sviluppato tra Regione Puglia

S wS3IA2YyS ¢2a0lyl yStftQlYoAl2 RSt QRFRAEDO7TR0I&dNM! VA Y
Regione Puglia, approvato con D.G.R. n. 1862 del 6 agosto 2011.

Tabella2.20:t N2 3Si G2 AYyGiSNNBIA2yFES adSNA2 1 O2aiNHAd A2yS RA

Nome del Progetto Risorse Destinatari

axSNaz2 I O02&adN
nazionale di certificazione dell 4
O2YLISGSyYT §¢
Fonte:RAE 2011

cnndnnn € I
disponibilita finanziarig
RStftQlaas =+

Regione Puglia eRegione
Toscana

Intento del progetto & quello di attuare politichelde longlearningche garantiscano a tutti i cittadini migliori
condizioni di accesso alle opportunita formative e di apprendimento, accesso e integrazione nel mercato
lavoro, occupabilita e mobilita professionale. Si intende pertanto dare vita a reti di partenariate inter

14 Relazione Annuale di Esecuzione della Regione Puglia, 2010
15 Relazione Annuale di Esecuzione della Regione Puglia, 2011
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regionale che sostengano lo scambio e la diffusione di buone pratiche, con il fine ultimo di dare un contributo
aggiuntivo al percorso nazionalemla definizione di un quadro di riferimento, costituito da standard per il
riconoscimento e la certificazione di competenze.

Tra gli obiettivi/risultati individuati si annoverano:
1. Af 0N aFSNRAYSyY (2 S f QFRIGOI YSy G2 iegtohalel di & (0 NI,
riconoscimento e certificazione delle competenze, tenendo in considerazione gli orientamenti e
obiettivi comunitari recenti;

2.Af OGN AFSNAYSyYy(d2 S tQFRIGAFIYSYyG2Y &aSLIIzZNI Ay @A
descritti intermini di figure professionali, aree di attivita e unita di competenze, standard di percorso
e standard per i processi di riconoscimento e certificazione delle competenze e sp@zinas del
Repertorio stesso;

3.t QFR2T A2y S RA  ad NHAVSyAiziy D 28/ RAL G AdaiAl TRM2 LINPRIAS LINE :
per competenze;

4. la sperimentazione dello strumento del libretto formativo del cittadino, con riferimento a specifici
ambiti formativi.

Per il raggiungimento degli obiettivi era previsto un pramedi scambio e trasferimento kihow-howtra le
RdzS wS3aA2yA S 02y Af adzLlL2NI2 RA ¢SOy2aidNYziGdzNT =

Progetto "Diritti a scuola- interventi per qualificare il sistema scolastico e prevenire la dispersione,
favorendo il successo scolastico, con priorita per i soggetti svantaggiati”

I @l f SNB LAyl tf d2d AZ08PARIPESR@QETOM 0 > A fDirittidN Reabk inter@entiiper
gualificare il sistema scolastico e prevenire la dispersione, favoliesdccesso scolastico con priorita per i
soggettisvantaggiai 8§ ail G2 AYRAQGARAzZ G2 O02YS o0dz2yl LINI GAOF
della Regione Puglis.

Destinato ai giovani studenti pugliesi, il progetto si pone come obieftiirnario la riduzione del fenomeno

RSt fI RAALISNBAAZ2YS a02tladAadreo {A AYydSyRS IftGaNBauw
accesso, garantire il possesso delle competenze chiave attraverso interventi efficaci per il recupero delle
competenze di base e trasversali anche con azioni sul contesto di riferimento, al fine di contrastare la
RAALISNBEA2YS a02fFadAaAor S A LINRPOSaaiA RA SYINBAYIFTA
edizioni, si & voluto creare le condizikdS NJ f 2 a@Af dz2LILl2 S f QAYyy208+T A2y S R
OKS Tl @2Nxaldly2 fQF LIWINBYRAYSyiG2 RSttS O02YLISGSyT S
Tabella2.21: Progetto "Diritti a scuol&

Progetto Asse ‘ Awviso ‘ Risorse Destinatari ‘
€ Hp®nnndnnanj
eMpodnpndnnnznn

I 1448 LLL . primarie, secondarie di prim( Giovani studenti
Diritti a Scuola (20AFf S¢ Avviso 7/2012 ANFR2 S Lo/ o § pugliesi

le istituzioni secondarie @
secondo grado

Fonte:RAE 2012

La Regione Puglia, infatti, intende intervenire precocemente, gia dalle scuole primarie, per migliorare la
dz- f AGLt RSEfQAAGNHA A2yS LISNBER2YFES RA 23yA AYRAODAR
f QAYiSyG2 FAYIETS RA NARINNB Af RAGEFNAR2Z2 RA O2YLISGS
giovani.

16 Relazione Annuale di Esecuzione della Regione Puglia, 2012
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| progetti, pertanto, vengono inseriti nella programmazione annuale scolastica e approvati, preventivamente,

dal Collegio dei Doceintlelle singole scuole. Inoltre, & previsto un Comitato tecnico che svolga attivita di
coordinamento e raccordo tra docenti, promozione della partecipazione agli interventi ed incontri con i
ragazzi e le famiglie, effettui il monitoraggio sulle modalitas#icuzione del progetto e funga da raccordo

GNF 1 wS3IA2YyS tdAtAlFIT Q' d{dwd S A &233SG4GA GSOy

Ciascun progetto indica metodologie e obiettivi per lo sviluppo delle competenze nella lingua italiana e nelle
materie scientificoY I 4§ SYF G AOKS® +ASyS Ay2tGNB NIFF2NI LG €t Q
essere prevista facoltativamente la possibilita di realizzare interventi di consulenza psicologica e
orientamento scolastico e professionale persglidenti e le loro famiglie.

Lt LINRPASGGE2 KIF ljdAyRA NIFF2NI G2 At ftA@GStf2 RQAAD
per la crescita economica e sociale pugliese nonché fattore di inclusione sociale e inserimento lavorativo dei
giovani, in particolar modo di quelli svantaggiati.

Awvisi 6/2012 "Promozione di Partenariati transnazionali e Raggruppamenti Temporanei di Scopo per la
NEBFEATTFETA2YS RA FTA2yA RA aAraidsSyl S LISNO2NBRA RA
di Partenariati transnazionali e Raggruppamenti Temporanei di Scopo per la realizzazione di azioni di
aAad0SYlF S LISNO2NBEA RA F2N¥ITA2yS ySt aSidi2NB RSt f
Ly QdzE GAYE YSyT A2y S @I SaLINE dbast praciSdhkl Rappaid\ahddle diy A A
Valutazione della Regione Puglia del 2013 e 20léentrambi gli anni, infattif Q! GG A a@8/2@1R, H N M H
NA& & LIS { 0 P@rhoYié di Barténariati transnazionali e Raggruppamenti Temporanei di Scopo per la
realizzazione di aziolRA aAadSYl S LISNO2NBA RA T2PaMoziodedy S ¢
Partenariati transnazionali e Raggruppamenti Temporanei di Scopo per la realizzazione di azioni di sistema e
LISNO2NBA RA F2NXYIT A2y S vy SdnosaatSédrianstRonte 8rf esetpicdib8dnai I O 2
prassi per la programmazione 2007/2013.

bSt O2yidSailrand&ibrialid! edinieBegianalgd [ dzSa 4GS T A2y A LINB Ydz2 O
partenariati transnazionali e raggruppamenti temporanei di scopoaegdlizzazione di azione di sistema e
LISNOD2NBA RA F2NXITA2yS ySt aSGd02NB | dZRA2FAEAAD2 o6
GrADP2 602YS RSTFAYAGZ2 yStftQ! OOA&2 YKHAMHO®

Tabella2.22: Avviso 6/2012 éAvviso8/2012

Awviso Risorse Destinatari

Partenariati transnazionali e Raggruppame
Temporanei di Scopo per la realizzazione di az

6/2012 e 8/2012 \% 3 milioni di euro complessivi| di sistema e percorsi di formazione, nel settc
audiovisivo (6/2012) e dello spettacolo dal v
(8/2012)
Fonte:RAE 2013 e 2014
DfA 20ASGGAOA RSEtQlFITA2YyS I YoArAaldzyz2 |Y
T AyOSyGA@rNB At FdzylA2ylySytGas €+ ljd tAFAOLT As
RSt fQl dzRA2A&aAG2 S RStt2 aLSddl 022 RIt GA@2T
T FI @2NANB f QAyO2y (NP Stfl R2YIFYyRI S RSftfQ2FFSN
competenze § 3t A 2 LISNI G 2 NA ﬁéfoIdszzzi\aAQQ S RSftft2
T @i 2NRATTIENBE Af €£S3IFYS GNX fF F2N¥ITA2yS LINRTSa

spettacolo dal vivo e la qualita della produzione;

17Relazione Annuale &secuzione della Regione Puglia, 2013 e 2014
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T FI @2NANBE QA y O 2y gioNahi afisti préveniensl fiaF dilBrseirealta del territorio
nazionale ed europeo, nonché incentivare la creazione di partenariati economici e la mobilita di
professionisti del settore;

T LINBYdz2 @SNB I Y20Af AlL T2 Nhzefirhadite e préfasdiodabdiverse f QA
attraverso azioni di scambio di esperienze e buone prassi.

Rilevante &, inoltre, sottolineare che gli avvisi, oltre ad avere un carattere di innovativita e sperimentalita
sono promotori di interventi

9 sostenibili, in quanto finanziano progetti che hanno come obiettivo il soddisfacimento della richiesta
di figure professionali definite in specifici settori economici ed il consolidamento di partenariati;

1 riproducibili e trasferibili, in altri settori economici, distretprodulttivi o in altri territori. La costante
attivita di monitoraggio e condivisione nella gestione degli avvisi ha infatti evidenziato che la
riproducibilita degli stessi sta avendo impatto positivo sul sistema regionale della formazione
professionale, cf i NA 6 dzSy R2 | ff QAyylFflT I YSyid2 RSftfl lj dzI
miglioramento delle metodologie, degli strumenti, delle relazioni tra le imprese e il mondo della
formazionel/istruzione, ai fini di una maggiore occupabilita e mobilita delle petso

Le azioni di sistema pertanto, promuovo la partecipazione attiva in partenariati e la collaborazione su
precedenti esperienze progettuali o come base per la realizzazione di futuri progetti di cooperazione
transnazionale di interesse comune. In partéce i partenariati sono finalizzati allo sviluppo di programmi
O2y3IAdzyiA S RA LINRPISGUGA AYyy20FGAGBA LISNI Af GNI&AFSN
in contesti formativi e lavorativi diversi, inerenti le tematiche del settoretsgolo dal vivo. Le azioni di

sistema possono prevedere:

1. ricerca (sui fabbisogni occupazionali, sulle tendenze di crescita del settore, sulla promozione
territoriale nel settore, ricerche economiche, ecc);

2. scambio di buone prassi sui metodi e i contenuti della formazione e sulle forme di produzione
artistica;

3. NI AFSNRAYSyG2 RA GLINRBR2GG2¢ 2 aGaLINRPOSaaz¢eo
Il percorso formativo in risposta a ciascuna delle figure professionali individuate &€ mirato a unaaqiatiéc
un aggiornamento o una riqualificazione dei destinatari al fine di delineare:

i interventi formativi di qualificazione, rivolti ad utenza con competenze specifiche minime od
esperienze pregresse nel settore (o settori affini), della durata di 680 or

9 interventi di livello avanzato, di riqualificazione e aggiornamento, destinati in particolare ad utenza
che ha esperienza nel settore (0 in settori affini) e/o che risufiossesso di specifiche competenze,
della durata di 300 ore.

[ QdziAEtYXRIBRRAUNBEGESaaA2Y A LINBRSFAYAGAST Ay &AAYSNHAI
di scambio con la Toscana sul sistema di certificazione delle competenze), ha dato modo di testare una
modalita di progettazione e conseguente certificardinale che é stata sollecitata in piu contesti normativi,

RI j dzSt t 2 SdzNBLIS2 | jdzStt2 LIAG NBOSyGS ylrilAzylf
spendibilita nel contesto nazionale ed europeo delle qualificazioni rilasciate sul territorimade
5F ljdzSadl SaLISNASyiTl az2y2 RSNAGFGA fQF LIWINRGITAZ2YS

ddz2A O2yGSydziAa o0y2@8SYONB HAamMo0X QI LIINRGITAZYS
sperimentali (livello 2, 3, 4, 5 EQF)léddinizione di uno schema di Avviso e di Formulario per la progettazione
LISNJ O2YLISGSYyT S OKS KIF NI LIWNBaSydlaz2 1 oFasS LISN 3
adzE £ @FtdzitT A2y Ss t Ql OOSNJI I engeyi doBiddgtihegamifiBal)S € QF GG S

Gli awvisi quindi sono innovativi, introducendo per la prima volta un riferimento specifico alla formazione di
figure professionali contenute in un Repertorio e propongono una esperienza regionale di progettazione
formativa basata su uno standard professionale predefinito. Inoltre, & stato proposto un approccio alla
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progettazione della formazione innovativo, mettendo in atto un processo di governance regionale finalizzato
al coinvolgimento di lavoratori e imprese per lolgppo del capitale umano, attraverso lo scambidinibw
how e trasferimento di prodotto e processo.

Ly2ftGNBZ LISNI fF LINAYI @2taGF3 ySttQlFYoAd2 RA LINR3IS
sperimentazione di mobilita transazionale @&ygetti attuatori e amministrazione regionale. | primi si sono
cimentati con nuove realta formative ed artistiche, con nuove modalita di attuazione di uno stage, con
4233SGGA SdzZNRPLISA S O2y S f2NRB Y2RI invedetealiZzatdSuNd (G A &S
nuova modalita di gestione di interventi con finanziamento FSE, piu coerente con le procedure europee di
gestione dei progetti.

Come evidenziato nella analisi preceder@eRRegione non ha evidenziato come buone pratiche nessumAvvis

2 A0NHMzySyid2 O2yySaaz2 |ftS LRt AlA acsosserianiong Sebberfet |
sconti il limite della numerosita dei RAE disponibili e pertanto analizzati (fino al 2014), deve essere pero
considerata alla luce delle segueconsiderazioni:

1 le politiche attive del lavoro dovevano prendere definitivamente il via, come evidenziato anche nei
paragrafi precedenti, dopo il 2009 ossiai fatto - Ay &aAYdz GFy Sl O2y f Ql O
finanziaria e il verificarsi dei ped@simi effetti che essa ha avuto sul territorio nazionale e regionale;

T LISNIIyid2z 02YS S@ARSYyTAlLG2 ySt LINFIAINFT2 o0DH
essenzialmente su iniziative di sostegno alla economia e al lavoro, in termini di rinagnbém
occupazionale e di creazione di nuove opportunita, come Welfare to Work e Dote lavoratori in
armonia e complementarieta con gli strumenti avviati a livello nazionale e interregionale;

1 proprio in virtu di tali considerazioni, verosimilmente, la Regi non ha inteso considerare tali
A0NHzYSYydA O2YS daodz2zyS LINI aaA NBIAA2ylftAés | yOKS
ne determini e possa far sorgere un giudizio valutativo sulla efficacia degli strumenti considerando
che ad esempio- sono stati considerati validi riferimenti per la programmazione 14/20 e si cui Si
parlera nei paragrafi che seguono.

2.3.3 Le lezioni per la programmazione 2014/2020

't FAYS RA Oanbase 8 2 MBI | i@ yRISH X 204 Xi § dz T A 2rgdaziohdNB I NI Y
presente Rapporto, appare importante considerare anche le esperienze considerate come buone pratiche
nella programmazione 2014/20 per comprendere se esista qualche continuita con le esperienze della
precedente programmazione e come questtbmno avuto o meno un riflesso nella definizione del nuovo

POR.

Nella stesura del POR 2014/2020, P.O. plurifondo approvato con decisione della Commissione Europea
c(2015) 5854 di Luglio 2015, la Regione ha sottolineato alcune pratiche da tenere in iG@iside nella

nuova programmazione in quanto prassi di particolare rilievo. Queste buone pratiche hanno infatti
rappresentato una lezione di esperienza tratta dalla programmazione precedente 2007/2013, replicabili o
comunque punto cardine per lo sviluppbradiovi strumenti e programmi in linea con gli obiettivi della nuova

programmazione.

Nel contestodeOT& I wS3IAA2yS KI FR204GFG2 |t OdzyA LINRPOJDBSRA
dzy AyOSYdA®2 I fftQldi2 AYLINBYRAG2ZNRItAGE RStES OF
AYGSNIBSYGAS RSYy2YAYylL G2 atAly2 LISNI AL [ @2NRE O

L fPian@ per illavoro¢ 6/ 2 Y R A taite2TyOB.1 ddefinizion& & attuazione di politiche attive per il
mercato del lavoro alla luce degli orientamenti in materia di occupagign& 2 OPSNER dzy Y2 RSt

consente di:

9 costruire un sistema territoriale inclusivdi tutti gli attori coinvolti e favorire la crescita
occupazionale e professionale dei cittadini;

assicurare copertura dei servizi informativi grazie a info orientative;

assicurare equita informativa ai potenziali destinatari delle azioni;
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1 fornire assistaza di prossimita ai destinatari che assicuri la scelta pitu appropriata al singolo caso.

Ly2f GNBZ I RAFFdzZAA2YS OFLAfEFNBE adzZ GSNNRAG2NR2Z2 |
attraverso un sistema informativo regionale, denomma@&@INTESE sviluppato in collaborazione con la
wWS3IA2YS [2Y0l NRAFSYS OKS FFOAftAGE fF RAFTFAzaA2YyS RSt
di intercettare i fabbisogni della popolazione in cerca di lavoro. Rilevante per la modernieza&zion
rafforzamento del mercato del lavoro (Condizionalitéaete T.08.3 il sistema garantisce I'accesso integrato

alle informazioni e ai servizi inerenti il mercato del lavoro, puntando al miglioramento dell'efficienza e della
qualita dei servizi, attraveo la messa in rete di tutti gli attori del mercato del lavoro.

/I 2YS FTYGAOALI G2 8 AYLERNIIY(dS O2yaiARSNINB S ST A
la costruzione della programmazione 14/20 rispetto alle politiche attive del lavoro. Nello specifico per
fQFRIGOI YSY(G2 RA prendidrNdl dasbiEingnto, Ard gineBeen@ di Holitishe mirate a
favorire l'anticipazione e la gestione efficace del cambiamento e della ristrutturazione (Condizieralita
anteT.08.054 A S @A RSy Welfaré 10 Werldpvesdhtato nBl apitolo swessivg che ha favorito

fF F2NNIFTA2YyS S ag@AtdzZll RSttS O02YLISGESyT S LISN tQF
ad un uso piu efficiente del sistema degli ammortizzatori sociali, potenziando l'incontro tra domanda e offerta

di lavoro.Gli strumenti per la concessione di incentivi ai datori di lavoro rivolti all'incremento occupazionale

e per l'autoimpiego di lavoratori autonomi previsti dal programma, infatti, sono stati considerati una valida
risposta alla situazione di emergenza erisi che si & verificata

bStfQlIl YOAGI2ZYRSBIARNB Y St BQAAGNYHA A2y Sy yStftl F2NYII
O2YLISGSYyT S S QI LIWINBYRAYSY(i2 LISNYFySyiaSs &@RiSdzLIL
POR FESR 2014/20d6lla Regione Puglia, vengono invece evidenziati nuovamente i progetti descritti
LINS OS RSy (D8itff & BeuQdysRitoeno al Futuré S £ Q! O02 NR2  ATgsdaBaNdhe I A 2 v
NA Idzr NRFEFy2 S LIRfAGAOKS NBIA 2abticd, puntaddoNad énf app@ecig G NI &
preventivo con interventi focalizzati principalmente su allievi della scuola primaria e secondaria di | grado.

L f LINA Yy OA LJ £ S DidiPadSBupla ¥ 8zy A YINR @WK Y Yil NEBFEATTI G2
condizionata exante T.10.18Abbandono scolastico: esistenza di un quadro politico strategico inteso a

NA RdAZNNBE Wl 606 yR2§ 2TS16DRtturichdl supkdore:Laside0z2 @iSun quadro politico
strategico nazionale o regionale per aumentare il numesbutienti che conseguono un diploma di istruzione
terziaria e per innalzare la qualita e I'efficienza dell'istruzione terZiaha L f LINE ANJ YYI Kl
risultati gratificanti, contribuendo a ridurre i fenomethéll'abbandono e della dispersionedatasticas grazie

al recupero di studenti con specifiche lacune in italiano e matematica e avvalendosi di personale docente
aggiuntivo.

t SNJ |j dzI y (i 2Ritothd ¢l GENEG/ZS &3dz0 2 NRA Y | (2  lartef TI10.2Cs2 efiBehziaiil2 y | £ 7
successo del pgramma, che ha superato la soglia dei 209 milioni di euro che erano stati destinati come
R2GITA2YS FAYFIYTIAFNRF® LYFIFGGAZ Sy Sy RRentASHirieE2 y & A F
sono stati impiegati 209.672.500 euro.

LYTAYSS inte@egioh@e Rt 2 2 O y I X | @l f SNB & dzabhtQT.2083S - X
capprendimento permanente: esistenza di un quadro politico strategico nazionale e/o regionale per
l'apprendimento permanenteY @A Sy S YSyl A2yl (2 Jdigaes lively hazianaeZpgrl  LIN.
fIr OSNIATFTAOIT A2yS RSttS O02YLISGSYyT Sod ¢NI A LINRAYyOAL
regionale delle figure professionali che fornisce iferimento per le qualificaziomegionali. Infine, sonetati

altresi approvati gli standard dei percorsi formativi.

Una letturacomparativa e primi spunti di riflessione

Alla luce delle considerazioni effettuate precedentemente, si propone di seguito una lettura comparativa ed
alcuni spunti di riflessioni del best pratiche e delle esperienze segnalate dalla regione. In primo luogo

B, yOF RQLGFEEAIY d902y2YAS NBIAZ2YIfAL&Dd DAdAAY2 HAMH
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attraverso una classificazione per tipologisodicomeottenuto e per area di intervento di ciascuna buona
prassi considerata rilevante anche alla luce della programmazione 2014/2020tdBlneevidenziati sono:

1 lepolitiche per il mercato del lavora  NB I £ AT T I { 2Velfdde fo Wod2 SNRY &Kt & | y 2
lavoro;

1 formazioney St £ I Y A & dzNJ DiittBa®cudlda aFSitdtire EyfuidoAT o

il sistema di certificazione delle competenfe 02 YS RSt Ay Sl 42 02y f Q! 002
Puglia e la Regione Toscana e gli Avvisi 6/2012 e 8/2012.

Hgura 2.4: Buone praticheper tipologia di outcome
Palitiche per il Sistema di

mercato del Formazione certificazione
lavoro delle competenze

Accordo Puglia- Avvisi 6/2012 e
Toscana 8/2012

Piano per il
lavoro

Welfare to Work

Diritti a Scuola Ritorno al Futuro

Come evidenziato nella Figu?eb, per quanto concerne le politiche per il mercato del lavoro, gli strumenti
dWelfare to Work S A f t A I gsBltanbJ&nNamhbi buorie lprét2hd Bperimentate nel corso della
programmazione 2007/2013 e riproposte in quella successiva

t SNJ ljdz yi2 O2y OBimtiaScubld FRREdN Futuié2 a3 dINBaSyidly2 02YS
complementari, voltiadh y OSy G A @ NB f QSRdzOII T A2y S &a02tlaidArldls O
f1 OdzyS AY YIFGSNAS LINARYOALI A Af LINAY2X S fQSNRIII
{0212 TFAYIES RA Syl NI Yo Ao sdciale N@sHilNIpovdel kapitale dmAio) ndngheé £ Q

un accompagnamento nel mondo del lavoro con riscontri positivi in ambito sociale anche per la Regione.

Ne consegue che, tra gli strumenti presentati, i programmi per la formazione vengono messi in llece per

loro efficacia, nonché per la replicabilita e lezione tratta dalle esperienze passate, che ha portato non solo al
YATEA2NI YSY (G2 RSA NR&adz GFdGAX YI R dzy QSFFSOGGADI N
(Ritorno al futuré = Ay T GERI G2 dzy2 &adNHzYSyidz2 Y2tdGd2 LRLIRE N
LINE FAOdzr aAyz2 |If H N Dinttida scu@aNI |j Mz S QS 02f/1I0S AyzS BB LI A
SaaSyR2 GdzidQ233aA FGGAG2 STut@astmiEder 62 y St LIAG | YLA
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Ritorno alFuturo Diritti a Scuola

Risors¢¢ € o ®H N DN nJ Risors¢¢ e Hp dPnnndnn

o : " Beneficiari 639 progetti con un costo
Beneficiari 149 borse di studio su 733 O2YL¥ SAAAG2 LI NRK I

Al e di n. 279 Istituti Scolastici pugliesi.

Replicabilita buona, presentato anche Replicabilita buona. Tutt'ora attivo, confluiti
successivamente e utilizzato fino al 201€ nel progetto Tutto a scuoléa ®

Rilevanti sono infine le esperienze registrate sistema di certificazione delle competenzeomedescritto

LAG ySt RSGGIFAtA2 ySt &aS3dsSyiasS o2E yz2y az2fz2 02YS
per la definizione e da pianificazione delle politiche formative a supporto della qualificazione e
riqualificazione dei lavoratari

Lt LINBPBINIYYF KI O02yaSydAadz2 fQFLIINRBOITA2yS RSt NBL
operativo dal 2013, onché standard dei percorsi formativi, registrando oggi 325 figure professionali e 44
figure regolamentate.

[ QF O0O2NR2 aAa3frdz2 GNr €t wS3IA2yS tdAtAF S I wS3
preliminare per il successivo sviluppo fley ! @A aA cKkHAMH S ykHAMHD [ QSaL
infatti fondamentale per lo sviluppo del Repertorio Regionale delle Figure Professionali, dimostrando
fQStSOlrG2 LRISYTAIES RA NBLEAOFOATEtAGE RSttt Q! 002 NR
Lo stumento € stato innovativo anticipando il riferimento al sistema di certificazione delle competenze ed é
stato tra le prime esperienze in Italia e nel mezzogiorno; ed ha contribuito a rispettare, come evidenziato in
precedenza, uno dei criteri di condizalitd ex-ante nella successiva programmazione 14/20. Tuttavia, il
carattere innovativo e lo spirito di sperimentazione avviato nei primi anni della programmazione 2007/13,
OKS KI O2yaSydadAiaidz2 RA &adzZISNI NB dzyt affe@aNdntativa, FiaNJ Y Y S
subito una battuta di arresto nei successivi step logici implementativi del sistengaera ed & sicuramente

molto complesso in quanto attualmente non tutte le componenti del sistema sono state globalmente
LIASY I YSyY (i S infeiconhesse al siskea dbformazione professionale.

Accordo Pugliaroscana

Risors¥ e€ecnnd®nnnz

Beneficiari Amministrazione Regionale

Replicabilita: buona lezione dell'esperien:

e tutt'ora attivo nel Repertorio (v. Focus)
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Focus certificazione competenze

Lt tohd wnntkunmo RSEEF wS3IA2yS tdAt Al KI
GCNF yayFT ARYNNBIA2YS f L§L S 250588D999¢S dABIR fd2 NI IS Nige
sperimentazione di iniziative regionali per la creazione e sviluppo di reti e di partenariati, condivisione di inforrasp@nenze,
risultati e buoneprassi.

RSalGAylI (B! A8

Gia nella precedente programmazione 268106 € stata evidenziata la sostanziale esclusione della Regione Puglia dalle in
interregionali allora organizzate. Con la programmazione 2007mo NA &dzf G} Ay @SOS S @ Aiks&isilirs
LINEINI YYA OKS Lkaaly2 | @SNBS NROFRdziS Ay GSN¥YAYA RA adi
collaborazione con le altre Regioni italianBrdmuovere la realizzazione e lo sviluppo di iniziative e dicatnbi e di partenariat
FAYFEATTFGA  YAIEA2NINBE f QSTTFAOI OAl RSA  &Aa& G oia, e Robiéttivd
specifico dell'Asse finalizzato al consolidamento di reti con altre realta regionatinabizd europee.

[ QF O02NR2 02y DéliberaBoRd\d2l GiuntaRégidralg h. 1684 del 12 luglio 2011, pubblicata nel BURP n. 1
competenze, attraverso lo scambio di esperienze e materiali per la definizione dei rispettivi sistemi e incentivare e dar
mobilita dei cittadini toscani e pugliesi.

Scopo ultimo della collaborazione € il riconoscimento e degiiione delle competenze, nella prospettiva di un arricchime
reciproco per lo sviluppo dei rispettivi sistemi di governo delle politichiéetting learning

[ QF O02NR2 KI FyOKS FT2NyAG2 f | o6domapdtencdased sulla basiNdestabdard foridtaficghd
riferimento obbligatorio ad una figura professionale declinata in termini di competenze (standard professionale). Nefiloosy
yStt Q! OOA&2 ykHAMH § LR&aAAOAES
Regionale delle Figure Professionali della Regione Puglia.

Il Repertorio Regionale delle Figure Professionali & stato adottato nel dicembre 2013. E stato cosi possibile passdese

operativa diintervento sui sistemi per favorirne il cambiamento, con il coinvolgimento di tutti gli operatori e numerosi desti
RSttS RADOSNRAS TA2YA OLINRPOOBSRAYSYGA FYYAYAAGNI GABAS SO

HLINR y OA L

D

(i NBliGtaBd pzigdsiondlipredesitngl Reperyrid
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ftQAY
f dzLJLJ2
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21 del

02.08.2011)si inserisce in questo contesto, al fine di dare un primo contributo alla realizzazione @shs&BiRegionale delle
anti

nto

RA
eci

G NJ

d una
natari

Sy QA R

Da una prima analisi dellrione pratichendividuate dalla Regione Puglia nei Rapporti Annuali di Esecuzione,

e possibile trarre numerosi spunti di riflessione

1. devinceuna maggioreattenzione allgniziative volte alla formazione e riqualificazione educativa di

soggetti svantaggiati,con lo scopliR A | dzY Sy i | NB
RSt fI@2NR S TFI@2NANBE 2 agaf dzliLkR
O02YS awAlU2NYy2 I+t CdzidzZNpe¢ S
dalla partecipazione al progetto che dai risultati ottenuti;

RSt

Una particolareattenzione in piena coerenza con gli stimoli e le esigenze del contesto regialfel
attivita di formazione edi O2 y G NJ a ( 2

fQFGONY GUADAGL
OF LA G I f
G 5 Afibi @aingdimostrgtasdz? { | £

RSA

€,

RSt f Qd cdrdlh yoRtesyidle capraf di 4 { A ¢

rappresentazione e analisi dei risultatthe si sono confermati, come evidenziato anche dagli studi

RA Difitti at
Scuola
NA RAINNBE f QF 6ol yR2y2 § fadatrah28I8)SNEA2Y S

Una attenzione strategica al settore defleerca e ai fabbisogni emergenti del mercato dei/bro,
A2LINY GhGdziG2 NRALISGG2

'y OF RQL {%Di particolary Bldvanza inltdeotid A D& B ( 2

a02t

NB IS

O Kf&rnitdun effettivo contributo alle attivita di formazione regionale, contribuendo a

Wi e

I £ fpOghiegi ZaBcNaninvgSegtd @so ikoediz® G

con le esigenzeevidenziaé dal contesto regionale. Vengono infatti privilegiati argomenti che

L2aal yz2
fQAYY201TA2yS 2 1| GNF aF2NXYIT A2yS RA
beneficiato della borsa di studio risulta occupato al termine dei 12 mesi successivi alla fi
Master.

Una sigiificativa importanza attribuita allsviluppo di partenariati nazionali ed internazionadi alle
sperimentazioni connesse O2 Yy AARSNI yR2 €S T A2yA Sal YA
2007/2013 (che compaiono tre volte nelle RAE) e lo sviluppoediigariato con la Regionkoscana,

F2NYANB dzy QI Zzehdaléd, 8 ydrticolafimogoper guantoSondefne 6 dza
LINE R2 {0

ne del

yIas

al Regione Lombardia ad esempio e la possibilitd di rafforzare o creare nuove collaborazioni e

B L yOF RQLGFEAFS 6902y2YAS NBIAZ2YI{Aé D DAdAY?2

20 Avviso 7/FSE/2018 della Regione Puglia

HN1MH
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condivisione dbest practiceg know how ponendo le basi anche per una collaborazione di piu ampio
respiro, a livello nazimle.v dzS & i Qndabtré un @articolare attenzione della Regione verso la
dimensione definnovazione, da intendere con#nvestiment& su azioni che si caratterizzano per
ldntroduzione di cambiamenti a livello dei sistemi, la cui portata dovrebbe diventare componente
stabile e stimolo ad un maggiore efficacia degli interventi rispetto ai destinatari finali.
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3 IL PROGRAMMA WELFARE TO WORK

3.1 lléProgramma Welfareli 2 2 28] éR2YI YRS RA @l fdzi 1T A2
metodologico

Ledomande valutativé OdzA f QF LILINR F2yY RAYSY (2 A geinpetdhbttemiiorie LJ2 Y R S
alle differenze di genere

1 Quali nodelli di intervento formativohanno comportato una efficace riqualificazione delle
competenze finalizzate al reinserimento lavorativo?

Quali sono stati i tassi di copertura della popolazione servita dalle politiche attive e preentive
vdzl tA STTSHGE &az © Geliitriealaopodighe? &

=

1 Quali effetti hanno prodotto sul territorio regionale le politiche e gli interventi finalizzati al lavoro
Fdzi2y2Y2 S ItfQl @FA2 RSEEQIGOABAGE RA AYLINBaAl K

T vdzk £ S £ QAYLI G2 RSt { Qlodcupaigrale detlaidei dektiaaiafl deRFBE gery & S |
GFNBSG INRdzZLI LINA2NAGEFNR RSttt Q20ASGGAQ2K

Per rispondere a queste domande di valutazione la metodologia proposta si basava su approccio quali
jdzt yGAGEFGA @2 OKS O2 YLINBY RS @ dispohilslli- néil datiA di monit@raglio e RSt f
interviste/focus group con i principali referenti e stakeholdi®ila misura. In particolare si proponeva di
realizzarelam O2 A G NHzl A2y S RSttt t23A01 RA ATy @pMBtStigip2 RS
descrittiva, sulla base dei dati di monitoraggidelle caratteristiche soctanagrafiche e dello stato
occupazionale dei destinatadelle caratteristiche delle imprese beneficeg della tipologia di moduli di

politica attiva a cui hanno avuto ass® i destinatafi yilGlA &aA RS&1 RSt OF Gl t232
costituto nella Programmazione 2007/2013b#&nchmarking con le misure anticrisi adottate da altre regioni
AGFEALFYS RSt f iotenhsRifocus golePidbSdifiertti di aloe buone pratiche.

Tuttavia, il lungo tempo trascorso dalla prima edizione del Programma Welfare to Yoreso molto
difficile:
1 reperire dati completi ed univocu f QI i (ddkprbgkathyisSesu beneficiari e destinatarie
comprenderneratio, modali& di raccolta, grado di completezza e di aggiornamento;

{1 individuare e raggiungereprincipali stakeholdeinteressati dal Bgrammaper realizzare interviste

elo focusgroup nonché reperire informazioni di contatto di beneficiari e destinatari del Progra

per realizzare indagini di campo.
[ QF Yyt A&dA OKS &S3dzS aix ol al | dzh y Riati ripodzki neRRAF dati LJdzo o €
RA ht9b /h9{Lhb9 NBf I (A JAPrdgrAmmhIMERIErE b ivbrkaggidryad ldza A
28.02.2017% i datirelativi al bando 2013 del Programma Welfare to westratti da Sistema Puglia e forniti
da InnovaPuglia (relativi al Bando 2018he offrono una descrizione delle attivita realizzate, oltre che sul
confronto con ini A A @S AAYAETA NBFTATTIGS Ay Lé intdrNse aNB I A 7
rappresentanti delle parti sociglConfndustria Puglia, EBAP Puglia, CGIL Phgliso consentito inoltre di
raccogliere le percezioni e i suggerimenti di alcunlidegkeholder del programma

3.2 Caratteristiche dogica di intervento del Programma Welfare to Work

I Programma Welfare to Worklella Regione Pugliaientra allinterno del quadro programmatorio

RStf Q! O0O2NR2 {0 G2 wS3A 2 yulto iIRiStdma di gestiine Oed)li/amidrtizziatod: f S
in deroga cosi da contrastare la crisi occupazionale del mercato del lavoro locale.

LY LI NGAO2fFNBE Af arxadasSyl @ASyS RStAySIaG2 02y 0
Politiche{ 2 OA I t AX O2y Af ljdza €S ax I @BAl I yOKS Af LINROS:
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il 30 % del sostegno al reddito destinato ai percettori di ammortizzatori sociali in deroga e in capo alla Regione
Puglia e subordinato alla partecigiane a percorsi di politica attiva.

Il modello di governance definito per la gestione degli interventi vede la Regione con compiti di indirizzo, di
O22NRAYIYSyidi2 S RA LINR3ISGOHITA2YyS RStfS LRfAGAOKS:
deputata la gestione. La filosofia di fondo €, quindi, quella di coinvolgere in misura ampia i territori, le

t NEGAYOS SR A /SYUOGNR LISNI fQLYLASIAZ2 Ay LI NGAO2f I NB
crisi e dei lavoratori che ne sowoinvolti.

Lf LINAY2 R20dzySyid2 RI O2yaARSNINB s fI wliAFAOI F
Lavoro Welfare to Work del 15 dicembre 2009 laddove & specificato @he § (i (i hzhge &RElofdiQ
supportare la messa a sisterdipolitiche e servizi di Welfare to Work, rivolti a lavoratori e lavoratrici espulsi

0 a rischio di espulsione dal sistema produttivo a seguito di crisi aziendali e/o occupazionali verificatisi nel
territorio regionale nonché migliorare i servizi destihat | £ f QA YLIA S3I2 Sk2 €l N
categorie di lavoratori e lavoratrici svantaggiati o0 molto svantaggiati.

L RSadGAYFGFNR RSEtQFTA2yS RA &aAadGSYl az2yz2y

9 Tutti i lavoratori e lavoratrici destinatari di ammortizzatori in deroga inspeso derequisiti di cui
I £ dcdddo sottoscritto in data 27.04.2009 fra Regione Puglia e parti sociali

1 lavoratori e lavoratrici titolari di ammortizzatori sociali previsti dalla normativa ordinaria

=

lavoratori e lavoratrici ultracinquantenni disoccupati e disopate scarsamente professionalizzati
di difficile collocazione;

giovani inoccupati/e di € compresa fra i 18 e i 25 anni;
disoccupati/e da piu di 24 mesielia compresa tra i 26 e 45 anni;

lavoratori e lavoratrici di eta maggiore di 45 anni prividliposto di lavorp

= =4 4 =

lavoratori e lavoratrici con carriere discontinue disoccupati/e da pio di 24 mesi (per

f1 2N 02NAKE I G2NF GNROA O2y OFNNASNBE RAaO2y A
percepiscono alcuna indennitd o sussidio legato alldostdi disoccupazione e che alla data
RStf QI d@A&A2 LJzoof A02 FooAlYy2 AYallaebdipiélivadiy 2 2
almeno 6 mesi);

1 lavoratrici disoccupate da oltr&4 mesi in nucleo monoparentale;

 lavoratori e lavoratrici in somministri A2y S Ay Ll &dasSaaz2 RSA Nbld dzA & A i
parti sociali;

1 lavoratori e lavoratrici disoccupati/e che abbiano avuto rapporti di co.co.pro in regime di-mono
committenza o che abbiano prestato la propria opera presso aziende interafssaiiazioni di crisi

Sono previste tre tipologie di strumenti:

V 0 2ydza LIS NJ dnerb ackrdingd chndilfud previsti dalla Regione per le imprese e/ o i datori
di lavoro che assumono i potenziali destinatari;

V incentivi per attivita autonome  FAYF € AT T T GA | &a2a0SySNB f Ql dzii 2
molto svantaggiati, mediante la previsione di un contributo previsto di 25.000,00 euro da
riconoscere, con modalita a sportello, in favore di ogni lavoratche dimostri con idonea
documentazionedi aver avviato iniziative di autoimpiego, a condiziche il lavoratore non si trovi
nelle condiziondi beneficiare del trattamento pensionisticoldiy’ T A I y A {i £ cosSefnéi ey y 2
anni successivi;

V Interventi in favore dei lavoratori kavoratrici OVER 5@revedendo con apposito bando del POR
Asse Occupabilita interventi di formazionerp lavoratori e le lavoratriailtracinquantennimolto
svantaggiati di difficile ricollocazione ancheausa della scarsa o inesistente professianatione
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Le Provincein quanto titolari della gestione operativadelle azioni previste sono tenute a fornire
mensilmente alld&Regione PugliaAssessorato al Lavoro e Formaziétmefessionale Servizio Politiche per il
lavoro, uno schema riepilogativielle domandeammesse al beneficio per le quali siano state acceitati
NEBIljdzA AAGA LINBGA A A P dd datortdO&v& ordestidairOoel @shassinzioha & e y O 2
lavoratori e/o delle lavoratricassunti.

La Regione Puglissulla basalegli atti trasmessiompleti di parere di ammissibilita delRrovince, assegna
i contributi e provvede ad erogaikcontributo in favore dei richiedenti entraermini sopra indicati.

t SNI fQILGGAGIT A2yS RSt S LI fdicomrade e ragblanbIbrapotoNa #  LINS
fIF@2NF02NB S £ Q2LISNI G2NB | OONBRAGFG2Y

a) Il Patto di Servizioche rappresentdo strumento attraversoil quale il lavoratore in cerca dl
occupazionesS / SY NP LISNJ f QL Y LJA Bnfedri e radiingllo sval@rieyit@ delA  NJR 2
percorsopersonalizzato di orientamento, riqualificazioad accompagnamento al lavoro rivolto al
beneficiarioPiu in particolareil Patto di servizi@ il contratto che assicura ai soggetti disoccupati,
in possesso dei requisiti 2 LINI S Sy O ldéi deizi peQ&ridiaiitatioheeyladromozione
RSEfQAYASNARAYSyG2 tF@2NF 0AQ2T

b) Il Piano di Azione Individuglehe rappresenta lo strumento attraverso il quale, con il supporto di un
operatore del CPI, il soggetto definisca programma di attivita funzionali al raggiungimento
RStfQ20AS00A G2 2 ouktrlakthbpu®cgrsistede, nelNESF di sbgyettiigRpkilsi,
nel reinserimento nel mercato del lavooppure, nel caso di soggetti sospesi, nel rafforzameletta
capacita di conservazione del postdavoro.t SNJ £ I NBFEt AT T T A2y S RSt t!
OAl a0dzy RS&GAYI G NdugherRén tiasiefibjlelia8 NI Soggits, chBnsentezy
f QF OljdzA aAl A2y S Rikutind dnizibrdali dj rdggidngiraeftdlifehalsdacuakidbe.

Alla partecipazione alle diverse azioniprevidte f t ! L & O2yRAT A2yl éhe €I 1
AN a2YYAYA&AOGNI GIF RFEffQLbt {®

A seguire del Piano di Azione Individudleercorso di politia attiva prevede

1 attivita di counsellingche & data da: colloquio di counseling individuale, per migliorare la conoscenza
di sé e delle proprie risorse per potenziare la capacita di scelta e di progettualita individuale; colloquio
di counseling di gruppoper acquisire un metodo di ricerca attiva del lavoro attraverso la
presentazione degli strumenti per la ricerca attiva del lavoro; bilancio di competenze, per acquisire
maggiore consapevolezza delle proprie competenze e della trasferibilita in visiaddéhizione di
un progetto professionale individuale;

1 tutorship inserimento lavorativoai fini della definizione del piano di ricerca attiva del lavoro e
FaaAadSyl I ySt O2yidlad2 02y tQFTASYRIFET N&d OO2f i
delle vacancies;

1 percorsi di formazione brevi collettivi e brevi individud® NJ f QF Olj dzA &AT A2y S RA
trasversali e/o competenze tecnico professionali.

| percorsi individualizzati possono essere di due tipi a seconda della situaziomsiitrava il lavoratore:

V Percorso di riqualificaziondale percorso éF Ay Ff AT T G2 &€ QF3IIAMNYIFYS:
coerenzacon i fabbisogni professionali @drivolto a lavoratori e lavoratrién costanza di rapporto
di lavoro per i qualsi prevale una piena réammissione nel processaroduttivo di provenienza.

V Percorso di ricollocaziondiretto a ricollocareil lavoratore attraverso azioni di miglioramenédo
adeguamento delle competenzQuesto tipo di percorso € rivolto primariamengelavoratori e
lavoratrici espulsi dai processi produlttivi.

Ciascun percorsei compone di servizi per il lavoroyvero di un insiemq integrato di politica attiva, che
comprende anche la formazione, e di indennitaldr NII SOA LI T A2y S S N#zodteldd YSR,
voucher.
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t SNI £ QFGGA@GIT A2yS RSIAEA AYOSYyiGABA &adzy2 aidldr SYILy
a) Bando del 5 febbraio 20102y Af ljdzZ S @ASYyS 02y 0Saaz2z dzy o2y
lavoratori a tempo indeterminato fino a 14.000 euro; il bando ha un importo di 12 milioni di euro e
la dote formativa € pari a 1.500 euro;

b) Bando del 10 febbraio 201fer incentivi ai lgoratori che avviano forme di autoimpiego, per un
importo complessivo pari a 3,2 milioni di euro ed un contributo massimo individuale pari a 25.000
euro; soggetti destinatari sono i disoccupati ed i lavoratori in cassa integrazione o in mobilita
intenziondi a mettersi in proprio;

c) Bando del 18 febbraio 201SNJ f | O2&adAildd A2yS RA dzy St SyO2 RJ
interventi di politiche attive del lavoro rivolti ai beneficiari degli ammortizzatori sociali in deroga;
questo bando promuoveé | F2NXI T A2yS RA dzy /FdFf232 RA 2FFE
RSA /SYGiNR LISN f QAYLASI2O®

Le informazioni sul programma Welfare to Work hanno permesso di ricostruire gli obiettivi e le caratteristiche
attuative del programma; la logica di @rvento pud essere ulteriormente messa in evidenza ricorrendo alla
Teoria del Cambiamento, la quale permette di evidenziare come Welfare to Work sia stato messo in atto per
produrre cambiamenti presso i destinatari finali.

La teoria del cambiamento, comspicitata nella figura successiva, mette in relazione le connessioni logiche
0Nl 20ASGGAGAZT FGUGAOGAGES NRadzZ GFGA SR SaridrAz 200
Inoltre, nel quadro logico, vengono inseriti anche gli indidathe dovrebbero essere valorizzati per
Y2YAG2NIGS S GFfdzir NBE A LINRPBINBaaA NIFIIAdzydr RIEEEQ
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Tabella3.1:t N2 IANJ YYI

Teoria del

Cambiamento

Obiettivi

G2 SECTI2NG kG 2R SE2 NI EYD A F YBnod 2 S

Attivita

Risultati

f23A0L

RSttt QAY (SN

Indicatori

Mezzi di verifica

cambiamento
Aumento dei livelli
occupazionali dellg
popolazione con
minori prospettive
occupazionali
grazie al
programma
Welfare to work

atteso

9 Incremento delle
assunzioni e
aumento della
creazione di
attivita
autonome da
parte di
lavoratori
svantaggiati

1 Rigualificazione e
ricollocazioni di
lavoratori
coinvolti in
situazioni di crisi
aziendali

Supportare
F£f QAyYyGSN
territorio regionale
f Q2 00dzLI 1
stabile e

f QF dzii 2 A YL
parte dei soggetti
piu vulnerabili nel
mercato del lavoro

9 Erogazione di
bonus per
f QL aadzyl

I Incentivi per
attivita
autonome

T Interventi a
favore dei
lavoratori e
lavoratrici over
50

Nuove assunzioni,
aumento elle
attivita autonome,
aumento della
formazione dei
lavoratori
svantaggiati

9 Creazione di
nuova
occupazione e di
nuove attivita
imprenditoriali

9 Nuovo modello di
welfare regionale
basato sul mix di
interventi che
consentono non
solo di sostenere
t Q2 00dzLJ
soggetti
svantaggiati, ma
anche di
migliorare i
servizi destinati
£t QA YLIA

N. imprese che
richiedono il bonus
LISNJ f QF & &

Numerodi
lavoratori che
richiedono il bonus
LIS NJ finfiegir(

Numero di soggetti
over 50 che hanno
aderito ad
iniziative di
formazione
Numero di
lavoratori
riqualificati

Numero di
lavoratori

ricollocati

Dati del sistema di
monitoraggio del
POR FSE2007
2013di Regione
Puglia

Fonte:nostre elaborazionsu documenti di Regione Puglia
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3.3 [ QF (i diel PrageayfirSa

Data la disponibilita di dati di monitoraggio parZiali f QF y I f A & A R Sdndot@akichorieddb inA 2 y S
primo luogo,l t £ QI y linfoAm@azioni BoGténtt& nell®etermine regionalS RSt /G f 232 R
formativadisponibili sul sito della Regiohe S Ay aSO2y R2 f dz232 I frélaiafl f A &)

Bando 2013 che consentono di avere informaizpa approfondite sui destinatari, i corsi frequentati, gli esiti
occupazionali (83.3.3).

3.3.1 Le informazioni presenti nelle Determine regionali

In base alldeterminazione del Dirigente Servizio Politiche per il Lavoro n. 877 del 13 ottobrex2éxii

per oggetto: 'Programma Welfare to Work Chiusura della procedura di cui all'Avviso pubblico per la
presentazione di richieste di accesso agli incentivi per lI'autoimpiego di lavoratori svantaggiati destinatari
degli interventi previsti dall'Azione di Sistéma f Yy dzYSNE RA &233S0GA OKS KI
f QFdzi2AYLASI2 8§ LINRKR || myTod

Analizzando le numerose determinazioni aventi per oggetto le graduatorie provinciali di ammissione delle
domande di incentivo allassunzione di lavoratori svantaggiatomcessione di una dote formativa é
cercato di ricostruire il quadro complessivo delle imprese finanziate e dei lavoratori coinvolti; al netto delle
revoche, considerando che non per tutte le determinazioni erano disponibili gli allegati delle graelusitor
stima un totale di 232 imprese coinvolte e di 577 lavoratori coinvolti. Il 32,3% delle aziende sarebbe
localizzato nella provincia di Bari, mentre il maggior numero di lavoratori sarebbe localizzato nella provincia
di Taranto (36,6%).

332 llcatalogodd f Q2 FFSNI I F2NXI GA DI

In data 18 febbraio 2010 la Regione Puglia per la costituzione del catalogo destinato ai percettori di
ammortizzatori in deroga ha emanato un bando (avviso 2/2010) per la costituzione di un elenco di organismi

I dzi 2 NR T T I (edi imtervenf & piaitishie httive2 dél lavoro rivolti ai beneficiari degli ammortizzatori
a20AFEA AY RSNRIID® [ QAYRAGARIZ T A2yS RSftS aLISOAT.
f QAYaAaSNRYSyG2 I @2 NI} ( Aadiéne Indliduals ¢oSil quale il orgt@a\Eugportatd  t A
dagli operatori del CPI, individua le fasi del percorso piu idonee peifinanméssione nel mondo del lavoro.

Il catalogo 2010 ha previsto 8 aree tematishe

V CATCR { corso preparazione esame ggite europea;
CATCR Qalfabetizzazione informatica, livello base
CATCR 8internet e posta elettronica
CATCR dlingua inglese, livello base
CATCR &lingua inglese, livello intermedio B1
CATCR 6lingua inglese, livello avanzato C1

< < < < < <

CATCRC sicureza luoghi di lavoro
V CATCR 8autoimprenditorialita

Sono stati ammessi a catalogo 105 enti di formazione per un totale di circa 2000 corsi; i destinatari sono
MH®PMYp SR 23aSNBIFyR2 Af ydzYSNRB RA RSadlA ydmiaticAlA LIS N
f1 &AAOdzNBI T adzh fd23IKA RA 32N S Af O2NR2 RA L

V CATCR 1:2.289
V CATCR 2: 2.862

21Regione Puglia, RAE 2010
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CATCR 3:1.586
CATCR 4:1.772
CATCR 5: 363
CATCR 6: 0
CATCR 7: 2.485
CATCR 8: 828

Con Atto dirigenziale n.608 deDAA dz3y 2 wnamo § &GlF G2 FLIWINRGFG2 dzy yd
LISNJ A LISNOSGG2NR RA FYY2NIATTFG2NR &a20AFfA AY RSNJ
fruita attraverso:
V afl RSTAYATA2YS | Y2y reBfhef aSciadouh YeadnsSigrnadivo 2 G (
(competenze di base, trasversali, tecnico professionali);

<K < < <K< < <

V il collegamento tra le competenze possedute dal singolo, definite attraverso il bilancio di competenze
svolto presso i CTl ed il fabbisogno di nuove cetemqee individuabili nei percorsi a catalogo;

V  la possibilita di utilizzare la formazione svolta per il riconoscimento dei crediti formativi, per la
OSNIAFAOFT A2yS RSEtS O02YLISGSyl S +OljdzAaradsS S f
FormatvoRSt / AdQGF RAY2¢ ®

La struttura del catalogo € costituita da tre sezioni:

V sezione 1: offerta formativa trasversale e di basetratta di percorsi formativi che permettono
f QFOljdzAaAl A2yS RA O02YLISGiSyT S RA o0 &S matica, (i NI & ¢
programmazione, sicurezza informatica, ecc.;

V sezione 2: offerta formativa tecnico professionale regolamenta@no ricompresi i percorsi
F2NNIGAGA OKS LISNX¥YSiGilG2y2 QI OljdzAaAal A2yS RA 02
normative reg 2y F t A 2 YITA2yLFtA 2 AYGSNYyFriTAz2ylfA LIS
specifiche o abilitazioni (TrinitiECDL; Java; sicurezza personale e responsabilita sociali; HACCP, ecc.);

V sezione 3: offerta formativa su competenze tecnico professiohalipur non essendo funzionali
Ff€fQFOljdAaAl A2yS RA ALISOAFAOKS FoAfAGFT A2YA R2
delle Figure Professionali in modo da garantire la massima spendibilita elle competenze acquisite (es.
contabilita, marleting, gestione risorse umane, impianti elettrici civili, paghe e contributi, ricerca e
selezione del personale, ecc.).

t SNJ £S LINRYS RdzS aSTA2yA RSt /LFdalrft232 tQlFaGaSadlia
NA £ I aOAl (mo dRfbrindzieni N\Begwfo\cél superamen o di verifiche a conclusione del s g olo
LISNO2NB2 F2NXNIFGAG2T LISNI 1 &aSTA2yS o tQFOGSadlrla
apprendimenti.

Il Catalogo € inteso come un sistema aperto ed é djusnscettibile di aggiornamento con nuova offerta
formativa.

{A SOARSYIT I ldZAYyRA dzyll F2NIS GNIFaF2NX¥YIT A2yS N®aLS
filosofia che sottende alla struttura del Catalogo.

Tale struttura & stata, pera®r> | R2 GG+ GF | yOKS ySttQl YoAd2 RStfQFT?

LINBOA Al YSyGdS O2y { PORPUiaFBEERERG462020. BéhdorSaciala Eucoped. DGR n.
466 del 15/04/201% Azione di Sistema WELFARE TO WAXRIZione avvispubblico per la costituzione di

un catalogo di offerta formativa e concessione di voucher in favore di disoccupati e percettori di strumenti di
sostegno al reddito e assunzione di obbligazione giuridica non perfezidmatauovamente ha prevista
struttura del Catalogo composta da tre sezioni: offerta formativa trasversale e di diffesga formativa
tecnico professionale regolamentat®fferta formativa su Competenze tecnico professionali correlate al
Repertorio Regionale delle Figure Professionali.
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3.3.3 Unapprofondimento del bando 2018 base adati del sistema di monitoraggio regionale

| dati relativi al Bando 2013, estratti dal Sistema Puglia e forniti da InnovaPuglia contengono I'elenco
complessivo dei Soggetti che hanno seguito almeno un corsombit@di Welfare to Work 2013 e per ogni
d233S8SG02 NRALRNIFy2 tF RSy2YAylFTAz2yS RSt O2Nm2zx f
FNBdzSy T I LISNIFEttASH2d all ANITAS £t QAYyONROAZ2 O2f
solo per i soggetti che sono stati avviati al lavoro, i dati di eventuali COB (Comunicazioni Obbligatorie)
verificatisi successivamente alla partecipazione al Programma e comunque non direttamente imputabili a
tale partecipazione secondo una chiara relagicausa; effetto.

| partecipanti al Programma Welfare to work
| partecipantial bando 2013o0no stati 13.267con una prevalenza di uomini $2,2%).

Al momento della partecipazione quasi due terzi (62%), pari a 8.217 qrarvettori di ammortizzator
sociali e 5.050(38,0%) erano disoccupdtienza sostegno al reddito)

La ripartizione peclassi di etéevidenzia la prevalenza di giovani adulti tra i 30 ed i 39 adepé adulti40
ed i 49 anni, che concentrano il 74,6% % dei partecipanti.

Tabella3.2 - Ripartizione per classe di eta dei partecipanti a Welfare to work 2013 (valori assoluti e percentuali)

‘ Classi di eta ‘ Valori assoluti Composizione %
20-29 1.058 7,97
30-39 4,932 37,17
40-49 4.973 37,48
50-59 1.968 14,83
60 ed oltre 336 2,53
Totale 13267 100,00%

Fonte: elaborazioni su dati Sistema Puglia
| corsi frequentati

Nel complesso, i destinatari della misura hanno partecipato a 3t@&¥ in media piu di due corsi ciascuno;

i corsi hanno riguardato principalmente le materie informatiche (ad esempio informatica di base con 7.084
O2NBRA S LI GSYdS SdzaNBLISEF RSt 02YLWziSNI 02y HedTTTO S
6.379 orsi); altre materie seguite sono stake tematiche attinentih f O2 YYSNOA2 OHDPHT @ C
LINEFS&aaA2yS RA | aaiaisSy{BazafdAvaldisiand CiicabQordral Bofatsals? NB A 0
dei Rischi e Controllo dei Punti tii), insieme di procedure, mirate a garantire la salubrita degli alimenti,
basate sulla prevenzione anziché I'analisi del prodotto fiflitB71 corsi).

Ladurata media dei corsé stata di 62 ore, con uasso di frequenzanedio pari al 96,2%. | cordie hanno

avuto una durata media maggiore sono stati alcuni tecnici (200 ore quello per la conduzione di macchine a
O2yUNREf2 ydzYSNAO2> wmcn 2NB O2yRdziGd2NB RA 3INHZ wmn
tecnologia digitale (175 ore)corsi per addetto amministrativo (210 ore) e i corsi per assistenza domiciliare
(188 ore).

Le assunzioni

| partecipanti ai corsi che sono statisuntisono 6.723 pari al 50,7% del totale, con inizio del rapporto di
lavoro soprattutto nel 2015 e nel 281di questi, i due terzi sono percettori di ammortizzatori sociali 4.275
pari al 63,6%) e i restanti 2.448 (36,4%) disoccupati, una composizione che sostanzialmente riflette quella dei
partecipanti totali, anche se con una leggera prevalenza dei percatioemmortizzatori sociali. La
percentuale degli avviati per classi di eta mostra, rispetto al totale dei partecipanti, una maggiore incidenza
di soggetti di eta compresa tra i 30 ed i 39 anni (39,0% rispetto al 37,17%), e28aa2Mi (9,67% rispetto

al 7,97%), mentre ¢ inferiore la quota di soggetti con almeno 50 anni.
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Tabella3.3 - Ripartizione per classe di eta degli avviamenti (valori assoluti e percentuali)

Classi di eta Valori assoluti Composizione %

20-29 650 9,67
30-39 2.618 38,94
40-49 2.499 37,17
50- 59 874 13,00
60 ed oltre 82 1,22
Totale 6.723 100,00%

Fonte: elaborazioni su dati Sistema Puglia

Osservando settori di attivita economica,si evidenzia come il 17,4% sia stato assunto da imprese

YEYAFFEOGGAINASNSE 602y LI NIAO2f I NB NRAFSNRAYSy (2

(A

delle imprese della fabbricazione di prodotti in metallo con il 3,0%), da impreseadsiiruzioni (12,6% del
RSGGI 3t A2
e supporto alle imprese (10,4%) e le imprese dei servizi di alloggio e ristorazione (10,2%).

G20FfS02 S AYLINBAS RSt O2YYSNDA?2

It

Tabella3.4 - Ripartizione per settore di attivita economica del totale degli avviamenti (valori assoluti e percentuali)

Settore di attivita economica M

|

Composizione %

Agricoltura, silvicoltura e pesca 859 12,8
Estrazione di minerali da cave e miniere 14 0,2
Industria manifatturiera 1.173 17,4
Fornitura di energia elettrica, gas, vapore e aria condizionata/

di acqua; reti fognarie; attivita' di gestione dei rifiuti o1 13
Costruzioni 846 12,6
Commerciaall'ingrosso e al dettaglio 807 12,0
Trasporto e magazzinaggio 219 3,3
Attivita dei servizi di alloggio e ristorazione 683 10,2
Servizi di informazione e comunicazione 154 2,3
Attivita finanziarie e assicurative/ ttivita immobiliari 37 0,5
Attivita professionali, scientifiche e tecniche 123 1,8
Noleggio, agenzie di viaggio, servizi di supporto alle imprese 697 10,4
Amministrazione pubblica e difesa 74 1,1
Istruzione 206 3,1
Sanita e assistenza sociale 309 4.6
Attivita artistiche, sportive, dntrattenimento e divertimento 157 2,3
Altre attivita di servizi 143 2,1
Attivita di famiglie e convivenze come datori di lavoro per personale domestico 131 1,9
Totale 6.723 100,0%

Fonte: elaborazioni su dati Sistema Puglia

Dal lato dellaipologia contrattuale, prevalgono gli assunti a tempo determinato (3.793, pari al 56,4% del

totale), seguiti dai lavoratori a tempo indeterminato (1.794 pari al 26,7%) e quindi i tirocini (374 unita, pari

al 5,6% del totale).
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Tabella3.5 - Ripartizione per tipologia contrattuale del totale degli avviamenti (valori assoluti e percentuali)

Tipologia di contratto Valori assoluti| Composizione %
Lavoro a tempo determinato 3.793 56,42%
Lavoro a tempandeterminato 1.794 26,68%
Tirocinio 374 5,56%
Lavoro a progetto / collaborazione coordinata e continuativa 306 4,55%
Lavoro intermittente 137 2,04%
Lavoro a tempo determinato per sostituzione 133 1,98%
Lavoro domestico 129 1,92%
Lavoro occasionale 21 0,31%
Apprendistato professionalizzante o contratto di mestiere 13 0,19%
Lavoro o attivita socialmente utile (LSU/ASU) 11 0,16%

Lavoro a domicilio
Lavoro autonomo nello spettacolo 0,04%
Lavoro congiunto in agricoltura 0,03%

6 0,09%
3
2
Contrattodi agenzia 2 0,03%
1
1
7

Contratto di formazione lavoro (solo pubblica amministrazione) 0,01%
Borse lavoro ed altre work experiences 0,01%

723 100,0%

Totale 6
Fonte: elaborazioni su dati Sistema Puglia

Altra informazione disponibile riguarda drata dei contratti, che risulta essere inferiore a 180 giorni nel
57,0% dei casi e assente nel 28,5% dei casi, a rappresentare i lavoratori con contratto a tempo indeterminato.

Tabella3.6 - Ripartizione perdurata contrattuale del totale degli avviamenti (valori assoluti e percentuali)

Durata del contratto Valori assoluti Composizione %
1 giorno 167 2,48%
180 gg ed oltre 811 12,06%
data fine rapporto assente 1.918 28,51%
Inferiore a 180 gg 3.831 56,95%
Totale 6.727 100,0%

Fonte: elaborazioni su dati Sistema Puglia
Nb: il totale & superiore al numero di avviati in quanto alcuni soggetti hanno avuto piu di un avviamento

In ultimo, si puo verificare come la durata dei contratti sia coerente cdipdéogia dei contratti stessi; la

data di fine rapporto assente riguarda infatti per il 93,6% dei casi il lavoro a tempo indeterminato, mentre
fQypIm> RSA O2yidNIGOGA AYFSNAZ2ZNAR | myn 33 NX3IdzZ NRI
180 giorni ed oltre, il 49,6% riguarda i contratti di lavoro a tempo determinato e il 37,8% i tirocini.
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Tabella3.7 - Ripartizione per durata contrattuale del totale degli avviamerpier tipo di contratto (valori assoluti e
percentuali)

%

Tipologia di tratt . . .
ipologia di contratto 180gg ed | data fine rapporto inferiore a 180
1 giorno oltre assente ag Totale

Lavoro a tempo indeterminato 0,00 0,00 93,53 0,00 26,66
Lavoro a tempo determinato 79,04 49,63 0,00 85,07 56,39
Lavoro a tempo determinato per sostituzione 7,19 1,72 0,00 2,79 1,98
Contratto di formazione lavoro (solo P.A.) 0,00 0,12 0,00 0,00 0,01
Apprendistato professionalizzante o contratto

mestiere 0,00 0,00 0,68 0,00 0,19
Lavorodomestico 0,60 2,22 4,74 0,50 1,92
Lavoro intermittente 4,19 1,85 0,68 2,66 2,04
Lavoro a domicilio 0,00 0,12 0,26 0,00 0,09
Lavoro a progetto / collaborazione coordinatal

continuativa 0,00 2,96 0,00 2,77 1,93
Lavoro occasionale 2,99 0,12 0,00 0,39 0,31
Collaborazione coordinata e continuativa 0,60 2,46 0,00 4,05 2,62
Tirocinio 4,19 37,81 0,00 1,59 5,57
Lavoro o attivita socialmente utile (LSU/ASU) 0,00 0,86 0,00 0,10 0,16
Contratti di borsa lavoro ed altre work experience 0,00 0,12 0,00 0,00 0,01
Lavoro autonomo nello spettacolo 1,20 0,00 0,00 0,03 0,04
Lavoro congiunto in agricoltura 0,00 0,00 0,00 0,05 0,03
Contratto di agenzia 0,00 0,00 0,10 0,00 0,03
Totale 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

Fonte: elaborazioni su dati Sistema Puglia
Nb: il totale & superiore al numero di avviati in quanto alcuni soggetti hanno avuto piu di un avviamento

3.4 llconfrontoO2y S YAAdZINE YUGAONRAA |R20GGFGS RI

Di seguito si riportano alcuni esempi di provvedimenti adottatifdf S wS3IA 2y A RSt f Q! NBI
misure di contrasto alla crisi occupazionale che ha interessato i territori alla fine dello scorso decennio.

Il confronto conle misure arR® NA & A | R24GFGS RI I fGNB wS3aA2yain RSt f ¢
genere di prowedlmentl molto articolati, che prevedono al loro interno un insieme di azioni di polltlca attiva
S LIl aargdlr RSt I @2NRrx OKS O2Ay@2f32y2 Af GSNNRG2N

Il pacchetto anticrisi dell®egioneCampaniasi distingue per la forte differenziazione degli interventi, che
sono rivolti al complesso dei soggetti con problemi occupazionali, ed una particolare attenzione alle donne e
la conciliazione vita lavoro, dato che comprendono anche intervensisis&enza domiciliare, acquisto servizi

per asili nido e voucher per donne con carichi familiari per acquisizione servizi di cura.

Nel caso dell&Calabria come inPuglig viene attribuito un forte ruolo alle Province, tramite i Centri per

f QA Y LA SoA&Spoksabfi per attivare le azioni di politica attiva, mentre la Regione assume funzione
RA O22NRAYIYSyli2d ! yOKS Ay ljdzSaidz2 OFaz2 At LI OOKS
ASNIBAT A LISNJ f QA YLK S Iahe EmoloSampicQe: diseghaiio2sulleRcrtteristicle 21X | 1
LRGSYTAFEA RSaGAYIFIGFENA® bSf OFraz2 RStEtF F2N¥YITAZ2)
Formazione Continua.

Per quanto riguarda infine 18iciliez § R

az
ySttQrYoAaliz RStfQ!TA2yS

GG2ft Ay atadiBEdhe dDih éhdomel 2010dz3 £ A
RA {A&aGSYIF 2SftFIFNB (G2 22N
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[ QSALISNASyYyIid Ay [ | YLI YAL

I 13 febbraio 2009 & stato varato il Pacchetto anticrisi attraverso la Delibe@azioi®H pc  da A & dzZNB R
alla crisi economico occupazionale in Regione Campania: interventi supplementari alla programmazione
VI T A2yl SonleativitaphetiisieAatticlate in aiuti alle persone e aiuti alle imprestéraverso

attivitd di formazione e/o orientamentdoasate anche swn sistema di voucher e/o borse formativi.
pacchetto anticrisi & stato modificato e integrato con la delibera 397del 6 marzo 2009 con la quale sono stati
introdotti nuovi interventi al pacchetto previsto daltkeliberazione 256.

Le risorse a valere sul POR efBocomplessivamente pariel21 milioni, attribuite in particolare agli Assi
| Adattabilita, Il Occupabilita e Il Inclusione sociale.

| soggetti erogatori dei servizi per il lavoro sono i Centri@ar Y LJA S32 OKS LINBYR2y2 Ay
percettore diammortizzatori in deroga e il Settore Tecnico Amministrativo Provinciale (STAP) e il Centro di

Orientamento Professionale Regionale (COP) che erogano le azioni di orientamento.

7

Il pacchetto di ilE NSy G A O2yAdaAl T A2YyA FAYFEATTFGS £t QAy(
£t QlFdzySyi2 RSt LRGSYTAFLtES RA 200dz2lJ 6AftAGE RSA fI
svantaggiati.
Gli interventi previsti ed i poterdli destinatari sono ricompresi nel prospetto seguente.

Lavoratori in CIGS e CIGO; soggelisoccupatic & S3dzA G2 RSf f

Iniziative di orientamento /formazione

Iniziative di 8 4G S3y 2 £
occupazionale e individuazione di dc
F2NXYI GAGS 2 LIS NJ
reinserimento lavorativo

economicadovutaanche alla cessazione di contratti atipici;

Soggetti in condizione di svantaggio occupazionale

Soggettidisoccupatil8-25 anni il cui stato sia determinato anche dalla cessazior

Borse per tirocini formativi contratti atipici

Iniziative di alta formazione

LaureatidisoccupatO2 y ¥ 2 Odza adz ( A il Qistato RaAdeterriirdzie
anche dalla cessazione di contratti atipici edwdsiprecari del mondo della scuola

Iniziative di rafforzamento conoscenz
linguistiche /informatiche

Disoccupati estudenti universitari/occupati 15 anni il cui stato sia determinat
anche dalla cessazione di contratti atipici

Interventi di assistera domiciliare con ur
sistema di erogazione di buoni servizic
assegni di cura alle famiglie

Soggettiin CIGS e ClGQLavoratori in Mobilitég, Disoccupati provenienti da bacis
in crisi, Soggetti in stato di disoccupazione determinato dalla cessazicoetdatti
atipici, Co.Co.Pro., Lavoro Interinale ed altre forme contrattuali atipiche, con a ¢
un familiare bisognoso di assistenza domiciliare

Acquisto servizi per Asili Nido e Servizi |
Anziani

Soggetti in CIGS e CIGh Mobilita ¢ Disoccupatiprovenienti da bacini in crisi
Soggetti in stato di disoccupazione determinato dalla cessazione di contratti a
Co.Co.Pro., Lavoro Interinale ed altre forme contrattuali atipiche, con a caric
familiare bisognoso di assistenza domiciliare;

Voucter per donne con carichi familial
per acquisizione servizi di cura

Soggettiin CIGS e CIGQin Mobilita ¢ Disoccupati provenienti da bacini in cri
Soggetti in stato di disoccupazione determinato dalla cessazione di contratti a
Co.Co.Pro., Lawo Interinale ed altre forme contrattuali atipiche, con a carico
familiare bisognoso di assistenza domiciliare.

Per quanto riguarda i servizi formativi, questi riguardano:

1 Moduli di orientamento per cassa integrati in deroga o mobilita;

T LYGdSNBSy A
0 in mobilita;

T LyGSNISY A

dell'Offerta Formativa Regionale, g&al

RA NRAO2YOSNBA2YSklFIIA2NYIYSyili2 yStf
FT2NXIGAQGA yStftWwWrYoAG2 RSEES YAada2NB
a0NHzYSyidi2 RA NXFF2NI FYSyidz2 S

domanda e offerta formativa

22|sfol¢ Italia Lavoro, Ricognizione delle misure regionali di contrasto alla crisi occupazionale. Parte seconda. Le monogwdije region

novembre 2010
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1 Corsi di formazione finanziati dal Ministero del Lavoro e della Previdenza Sociale (in applicazione
dell'Art. 26 della Legge 845 del 1978) volti ad incidere Eyamte squilibrio locale tra domanda e
offerta di lavoro sul territorio campano

1 Corsi di alta formazione (master, corsi di specializzaziong pec giovani diplomati e laureati
occupati, inoccupati o disoccupati residenti in Campania.

[ 0S4 LIS NRI&yR | Ay

Lt LINAY2 R20dzyYSyid2 RI O2yaAARSNI NBE N XdessékBorato Q! OO
Lavoro, Politiche della Famiglia, Formazione Professionale, Cooperazione e Volontariato e le Parti Sociali, del
26 febbraio2009, conilqua@ Sy A @I adr oAt AGEF 1 ySOSaaiaidt RA F LILN
dzy NB OdzLISNR O2VY L) SaaArag2 RSt aArAaidSYl LINRRdAziGdA@2 o1
strutturare un percorso di utilizzo degli ammortizzatori sodiaf RSNR Il LISNJ f Ql yy 2 Hn
documento stabilisce che la concessione degli ammortizzatori sociali in deroga € desgnatssi di prima
concessione di CIG in deroga, ai programmi di gestione di crisi aziendali e occupazionaleifasisalla/o

al rilancio delle attivita; nei casi di prima concessione di mobilita in deroga, ai programmi di ricollocazione e
NEAYLIASI2 RSA fF@2NIG2NRA Ay OdzA adzaairadly2 S NBI
precedente.

CorS R20dzySyid2 &GN GS3IA02 | &adzyS politicAaattigeNBr il favolo)2 NI |
contro la crisidel febbraio 2010, che riconosce un ruolo centrale alle Province come responsabili per attivare

le azioni di politica attiva attraverso dervizi per il lavoro, mentre la Regione assume funzione di

coordinamento e sviluppo delle stesse azioni. Sono quattro le principali linee di intervento per fronteggiare
la crisi:

T FTA2YyA RANBGGS | YFIYyGSySNB A fek@oddsdi di espuBitnazl T A
 88A0dzNF yR2 A f1 @2NFi2NA O2Ay @2t A dzy | RS3dz
FGGADBSET

—_—)

T AYOGSNBSYGA RANBIGGA Ittt QAYONBYSyii2 RStfQ200dzl
creazione di nuovposti di lavoro ed alla loro qualificazione e stabilizzazidndividuandole
opportunita di sviluppo di alcuni settori economici e attivando azioni specifiche per il sostegno alle
imprese in grado di superare una temporanea crisi del mercato

1 interventidiretti a strutturare e qualificare il governo delle politiche per il lavoro e dei servizi;

1 azioni di coordinamento e cooperazione istituzionale tra livello regionale e livello provinciale, accanto
ad azioni di cooperazione orizzontale fra gli enti terrali.

Per quanto riguarda le misure di politica attiva rivolte ai lavoratori percettori di ammortizzatori sociali in
deroga il documento identifica una fase di start up per la messa a punto degli strumenti (durante la quale i
destinatari sono coinvolty St t Q2 NASYy i YSy G2 LINRPFSaarazylrtS S ySf
NI FF2NI I YSyid2 RSttS O02YLISGiSyi S RA olasSo SR dzyl &$
RSEfQ2FFSNII S 1 &ALISNAYSY(GlITA2yS RA ydz2@dA LISND2N
In merito ai servizi @r il lavoro, sono offerti: accoglienza ed informazione; orientamento professionale;
accompagnamento al lavoro e ricollocazione; corsi di competenze di base e di competenze trasversali; corsi
FAYFEATTFGA € QI dzii 2 A Y LIA R&idrie praiessidhale; plii fornati@ aziendaliA T T |
per lavoratori sospesi; work experience e tirocini formativi; incentivi ed iniziative a sostegno
RStfQ200dzZLl T A2y So

23 |sfol ¢ Italia Lavoro, Report Le misure di contrasto alla crisi occupazionale. Parte seconda. feafimnegionali: gli interventi di
politica attiva collegati ai trattamenti in deroga, aprile 2010
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/1 2YS RAOS QI GdG2 RA AYRANRITIT 23 aA ( Npologielin gidado didzy @
rispondere in maniera adeguata alle specificita dei lavoratori (sospesi 0 in mobilita o espulsi dal mercato del
lavoro) e alle diverse esigenze delle imprese colpite dalla crisi.

t SNJ ljdzF yG2 NAR3IdzZE NRI A aOMBtain:A LISNI £ F2N¥YITA2yS>

1 corsi di competenza di basdtivati dopo la fase di potenziamento delle competenze trasversali

1 corsi di qualificazione e specializzazione professionale, imientrano i percorsi formativi che
consentono la riqualificazione e la speaadizione dei lavoratori, sospesi 0 espulsi dai processi
produttivi, strutturati sulla base dei fabbisogni del lavoratore e delle imprese

T O2NBRA TFAYLt AT T Erii Aavoratorit eSpulsizile? procedsi $raduthvi ché presentano
attitudine ed interzionalita alla promozione di impresa

i Tirocini Formativi/Borse di Lavoro/Work Experienamn la doppia finalita drafforzare le
competenze e le qualificazioni (tirocini formativi in senso stre#o) JNBE LJF NI NE f QAy a
lavorativo in azienda (tirociidJS NJ £ QA y @v&tNaRsygfettilegbulsi dai processi produttivi, in
mobilita o con periodi di cassa integrazione lunga e con deboli prospettive di riassorbimento in
azienda.

Responsabili per le attivita formative sono gli enti di formazione accreditati, anche se per alcune tipologie di
offerta & possibile il coinvolgimento delle Universita e degli enti di alta formazione. E previsto un Catalogo
RSEfQ2FTFSNII aBNRNEI X DA YRR SOEA RBK a233SGGA SNRBIAI G
interventi formativi che possono essere corsi brevi (minimo 60 ore, massimo 120) e corsi finalizzati
FffQ20GSyAYSy(di2 RA dzyl ljdzk t ATAOLF LINRPFTSaaAazylfS RA
[ QS & LISN\Skcifdy 1 1 A
Ly RFGF mMn FLINARES wnmn 8 adldz2 aixatraz £ Q! 002 NR?2
AY RSNR3AI O2y fQ20ASG0AB2 RA LINRPYdd2OSNB AydiSNBSyI
1 limitare il ricorso ai licenzianmti sostenendo il reddito dei lavoratori sospesi;
T a2a0SyYySNBE Af NBRRAGZ RSA I @2NrG2NR OKS LISNR2Y

1 migliorare le tutele sociali dei lavoratori dipendenti delle piccole imprese non rientranti nel campo
di applicazione della CIGS e della mtéb#i della disoccupazione speciale, previste dalla normativa
nazionale;

T AYONBYSY il NE fQ200dzLdr 6 Af At RSA fI @2NF G2NR YSR

Gli interventi ammissibili e finanziabili con risorse statali cofinanziate ad@DHSE sono la Cassa Integrazione
Ddzl R 3y A AY RSNR3I F €I Y2NXYI GA DI GAIASY(ISET f QAY
f QAYVRSYYyAlt RA RAaA200dzLI T A2y S &aLISOAIES Ay RSNRILFS
mobilitadiOdzA Ff O2YYIl wmMn O0A&RStfQFNIomgp £ S33IS Hy 3ISYyVYl
Destinatari sono: lavoratori dipendenti da datori di lavoro aventi sede in Regione ovvero da datori di lavoro

che operanmel territorio della regione attraverso proprie unita produttive; lavoratipendenti da datori
di lavoro che presentino domande in deroga ai limiti di durata e di settore di appartenenza dei trattamenti

LINBGAAGA REEELF €£SAAAELFTA2YS 2NRAYEFNRL LISNJ £ S a2a3
contratti di appendistato od di somministrazione, Ada aziende presso le quali sono in corso trattamenti
LINEGAAGA REEELF fS3AatlTA2yS yI1T A2Igbratdi dipdSdedti 8aS & 2 2

2424 |sfol ¢ Italia Lavoro, Ricognizione delle misure regionali di contrasto alla crisi occupazionale. Parte seconda. Le monografie
regionali, novembre 2010
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aziende operanti in Sicilia ed in altre regioni, per i qglaiccordi sono stipulati presso il Ministero del Lavoro
con la quota cofinanziata al 3044l POR FSE 202013 della Regione Siciliana.

Ly RFEGEF wm YF3I3IA2 wnmn & &l G2 LINRY2aaz fQF gdraz
diReimpA S32 | GGONI OSNE2 T A2yA RA a2ai0S3y2 S AyOSyilAro
percettori e dialtre indennita o sussidio legato allo stato di disoccupazione o inoccupazione dei residenti in
regione, ovvero lavoratori in cassa intagione o in mobilita con legislazione in deroga; lavoratori non
percettori di ammortizzatori sociali o altri sostegni al reddito rientranti nelle categorie donne, over 50 e
giovani fino a 29 anni di eta.

E previsto il coinvolgimento degli sportelliWelar 12 62 NJ O2a0GA0GdzZA GA LINBaazia i
servizi di ricerca, preselezione e selezione del personale, consulenza normativa e consulenza sul sistema di
convenienze.

[ QF RSaAz2yS$S

YAT AL GASE NINEKASRINBIOS REBNSLIZ f X OF fa)
AYRSGSNXYAYL A

| £ ¢
02 ézaaéﬁﬁ)\ a2LINF AYR GAT LISNJ £
RSNR I § LINBGA I f QSN2 3IFT A2y S RA dzy |aadzyi)\2y|-té
8

In data 9 febbraio 2 m n aldlrd2 LINRY2aaz2 dzy olyR2 LISN) tF OKAL
regionale integrato di misure di politiche attive del lavoro da destinare ai soggetti di cui alZ/@®ER per
FTA2YA RA LINRY21 A2y S | avbr® kiyadotd svadtsgdiati e vi &avoraterBSebifiti- (i 2
RFfftlF ONRAA SO2y2YAOlFI® 't o6lyR2 Llaazy2 LI NISOALN
attivita di formazione e di orientamento e quelli non accreditati ma che hanno presentat@&o assumono

f QAYLIS3Iy2 TR | OONBRAGE NBRAO®

Le attivita previste erogate dagli sportelli Multifunzionali riguardano: attivita di accoglienza; attivita di
orientamento individuale e professionale; attivita di accompagnamento al lavoro (ricollocaziondnitiroc
formativi e di orientamento), percorso di aggiornamento formativo.

QA R
RS AOl
ai

3.5 Conclusioni e riflessioni valutative

Il Programmal 2elfare toworkkeradzy QI T A2y S RA aAadSYl FTAyLlfAlperl G =
aumentaref Q2 OO dzLJ 6 A fl feidskriméhto Bdcupzibidaldd lavbratori svantaggiati coinvolgendo
direttamente i datori di lavoro e il sistema delle imprese attraverso una serie di misure ed incentivi
FffQlF a &y 1AW dzi 2 ReYidalbidie \diRmetventdfivdvisteietarto diverse i percettori di
ammortizzatori sociali, gli over 45 privi di posto di lavoro, i collaboratori a progetto in regime di- mono
committenza, i giovani (d.lgs n.297/2002) con carriere discontinue disoccupati/e da oltre 24 mesi ed i
disoccupati / disocupate da oltre 24 megiotevanorichiedere un sussidio per la realizzazione di attivita di
Fdzi 2 AYLIAS3I2 2 ONBIT A2YS cR&2ibnELINEERIbYD di bfferia fddmatival qualey S §
O2YLX SYSy (2 RBfindlidtalaindigudre iRe&venti il piu possibile rispondenti agli specifici
fabbisogni formativi e professionali dei singoli lavoratori (la scelta delle attivita formative dal catalogo
dipende da fattori quali il fabbisogno personale, la durata del periodo di inattividacosto del piano
individuale).

IO yFfAaA RSEtS &&tdatdbds Nanitoragyiy Misponibilddei2ZRAE & I Gpessione,
consente di rispondersolo parzialmentalle domande di valutaziongul Programma Welfare to Warkn
guanto di effetti degli interventi possono essere solo stimati in considerazione della tipologia degli interventi:

1 a2aGS3y2 FftftQAYLASI2 RA RA&A200dzLI GA RIF LI NIS R
T LINRBY2T A2yS RSttQldzi2zAYLIASI2 O2y LUPpioufilerotaliiA STF
1 sostegno alla formazione attraverso un Catalogo con moduli formativi su tematiche ben definite.

In complessoquesta misura multidimensionalba avuto successo soprattutto per quanto riguarda la
formazione a Catalogo, mentre le azioRA &2adGS3ay2 it QlFdzi2AYLIASIA2 S A
coinvolto un numero limitato di destinatari- y OKS LISNJ I &a 02y O2NNByIT £ RA
stesse finalita e strumenti (Dote occupazionale e microcredito).
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Il numero di soggetti chek | 6 Sy SFTAOALF 12 RS f Qbtatd @y § 187 3nwatref Q1 dzi
tQlFaadayti A2y$S RS hacomvoha@impibshipet U@ totald iz lavarstdi

Lf ydzYSNRB RA a233SG0A F2 N Istatb madi@syiperfofepari d 12.186 enf2 R S f
un numero considerevole anche considerando che il totale delle persone in cerca di occupazione in Puglia
era pari a 190mila unita nel 2010 (Fonte banca dati IS929)l partecipanti al bando 2013 sono statiche

di pitc 13.267(pari al4,7% delle forze di lavoro in Puglia nel 20i8¢valentemente uomini (il 52,2%) e di

eta compresa tra i 30 e i 49 anni (74,6%). Quasi due terzi (62%) erano percettori di ammortizzatori sociali.
come evidenziato, destinatari ellamisur& Yy St f QI Y o6 A (i hanmoPdrtecipato/ar32.08Forsim 0 X

in media piu di due corsi ciascurgpprattutto inmaterie informatiche epert QI LILINBY RAYSy i2 R
inglese(complessivamente 6.379 cordipdurata media dei cord statadi 62 ore, con utasso di frequenza
mediomolto elevato epari al 96,2%A conclusione dei corsono statiassuntipiu della meta dei partecipanti,
6.723soggettipari al 50,7% del totaleNella maggior parte dei casi sono stato assunti nel 2015/2016, ne
settori delle attivitd manifatturiere (il 17,4%) e delle costruzioni (il 12,6%) e con contragmao
determinato | 56,4%.

L'y 3AdRAT A2 LRaAGA@2 RSEtlF F2NNETA2yS NBFEATTIEGLE
referente della CGIL intervistatsecondo cui questa formaziode & G F GF RSGSNXYAYF GS LISN
lavoratori in CIGD, consentendone in molti casi la riqualificazione e la ricollocazione.

La principale criticita & stataveceespressa dai refereéindi Confindustria e di EBAP intervistatriguarda la

scarsa interazione col sistema delle imprese per individuarne i fabbisogni formativi. Secondo questi
AYGSNI 20dzi2NRA & ySOSaalNAR2 NAOSRSNBE Af aAameidSyl
professionale, rafforzand@ A y G SNI T A 2 y' S O 2pkr vaiificarne SabbisodraMPOR dzil INSFR A & (i
che in un sistema basato su piccole e micro imprese come quello pugliese rappresenta un canale cruciale per
la formazione nellafase postCovidbisognerebbe inoltre puntarsu innovazioneRA IA GF f AT T T A2y
parte, secondoil referente della CGlldopo le prime fasidi attuazione della misuteguandoil catalogo

RSt f Q2 F¥FS NI eraatieguddy h forkid le coyhgeyenze effetimente necessarie, si & cercato di

YA I A2 NI NBatitaQddh ViSaNiEllA nuova programmazione 21/27 sara ulteriormente rafforzata

per tenere conto delle nuove competenze digitali.

Un ulteriore elemento di criticita € la sovrapposizione di maitisure previste in questa azione di sistema
02y FfGNB YAadaNBE FGGAQIGS ySttQlaasSs 02YS I R2i
imprenditorialita.
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4 LA DOTE OCCUPAZIONALE

41 [ S R2YlFIYRS RA @It dzil llogiwy S S f QF LILINE OOA 2

Le principali domande di valutazione a cui si vuole rispondere con la valutazione della Dote Occupazionale
sono le seguenti:

91 Quali sono stati i tassi di copertura della popolazione servita dalle politiche attive e preventive? Quale
tasso per la poplazione femminile? E quale per quella maschile?

T vdz- fA STFSGGA adzZ f Q200dzLd oAt AL RSEfF F2NI +F 1
T vdzl fA STFFSGGA &adzZ £ Q200dzLI T A2y SK vdzZl £ A LISNI £ Q2 C
T vdz £ S £ QA YLI ( ésBo dRr3drihedtb dbeaupafiGhaleindtfo dei destinatari del FSE per

target group prioritartRSf £ Q20 ASG G A 02K

In assenza di dadii monitoraggiadettagliatie di dati delle COE. t QI y I £ A a A: subskg@duat@ia dzS & .
pubblicate in pdf sul portale Sistema Pugtid, dati riportati nei RAE e i dati di OPEN COESIONE relativi ai
LINEISGGA O2yOfdzar yStfQl YOAUGZ2 RSt fesudaigeldatdiaixsiégOldzLI T A
dossier di E Y RA R { dzNJ LINBaSydlridAaA SR FyvySaair yStfQl YOA:
estratti da Sistema Puglia e forniti da InnovaPuglia, che offrono una descrizione delle attivita realizzate, oltre
che sul confronto con iniziative simili realizzate/ I £ G NE NBIA 2y A RIfinfe@istedal S G A
rappresentanti delle parti sociali (Camfustria Puglia, EPAB Puglia e CGIL Puwiano consentito di
O2YLX SGINB tQlylfAar Oz2y S LISNDSdelflaRofeioccipazionae dz3 3 S N

4.2 Caratteristiche e logicdiinterventodellad 52 1S 2 00dzLJ- T A2yl £ S¢§

La crisi del 2002009aveva notevolmente deteriorato dia fragilemercato del l&oro regionalell tasso di
occupazione era calato dal 46¢l44,7%quello di disocdzLJ- T A 2y S SNJI | dzYSyicbni 2 RI
il tasso di disoccupazione di lunga duratasciutodal 5,9% al 7,3%rail 2008 e il 201&ra inoltre diminuita

f Q200dzLI T A2y S ftS RALSY RS elaSuoRnftnera @egtiutald dubta dipp n Y A
lavoratori a tempo determinatolal 18,4% al 19%izy” Q A Y Gnbli® Superidreallamedia nazional¢pari al

13,3%nel 2011)

In questo contestda Regioné®uglianel gennaio2011ha adottatodelleY A & dzZNS RA &d2a 0 S3ay2 |
sul territorio regionalein funzione anticiclicattraverso ilPiano straordinario "La Puglia al lavard'Piano
prevedevala realizzazione di 43 interventitganizzatin 6 lineedi attivita, attraverso un finanziamento pari

a 340 milioni di euro ripartiti tra regse delProgramma Operativo regionalkSEdel Programma Operativo
regionale FESRJel Programma Operativo Nazional&dvernance e Azioni di Sisteina Obiettivo
Convergenza, fondi regionali e fondi naziorlbRiano si propongadi raggiungerelue obiettivi:

1. Tlinnalzamento dei livelli di occupazione della popolazione con minori prospettive dblgyiovani,
donne, soggetti a rischio di espulsione dai processi produlttivi);

2. la salvaguardia dell'occupazione esistente, attraverso la valorizzazione del capitale umano.

bStfQlF YOA I ANSH2 toAS 2y(RSn. B/ZDOIdatelhdevALANPI YEdE2 S NB  stabie O O dzLJF
attraverso incentivi alle imprese finalizzati alle assunzioni a temgeterminato delle categorie considemt

5t SNI NAALRYRSNB ftS R2YLFYRS RA GLtdzilTA2yS aA SNI eladd®id2 8G2 F
del cambiamentoeffettuare una analisi statisticdescrittiva, sulla base dei dati di monitoraggio, delle carattietist delle imprese
beneficiariee delle caratteristiche socianagrafiche e della durata di disoccupazione/inoccupazione dei destineffatiuare --

sulla base dei micrdati delle Comunicazioni Obbligatorie (COB) dei destinatari delle Doti occupéiztma Q| y I f A aA O2 y i NJ
RS3ItA STTSGUA RSttt 65208 200dzLdr T A2y Séx LISNI O f miafi dtaNiBa A £ & dz
occupazionale.
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http://formazione.regione.puglia.it/index.php?page=documenti&id=5&fs_id=18&opz=downfile
http://www.fesrpuglia.eu/index.php?option=com_phocadownload&view=category&download=14:programma-operativo-puglia-fesr-2007-2013&id=13:programma-operativo-puglia&Itemid=30
http://www.fesrpuglia.eu/index.php?option=com_phocadownload&view=category&download=14:programma-operativo-puglia-fesr-2007-2013&id=13:programma-operativo-puglia&Itemid=30
http://www.lavoro.gov.it/NR/rdonlyres/A0290EDF-EE9A-45C2-AD65-BCB99FAC6C6B/0/PONGAS_CONV_settembre_2007.pdf

piu deboli nel mercato del lavoro pugliegersone in cerca di occupazione da almeno sei mesi; inoccupati/e,
donne, immigrati, persone con disabiligarantendo in questo modo ancheifipetto del principio dell®ari
opportunitae di contrasto alle idcriminazioni di genere, disabilita e origine etnica.

Per questisoggettf, | a52 (S 2 ArévededeuhakodtglldS 81E t Q| gad alkyina hiegyaSione

fino al 50 2 A f T ySft OF &2 RSt t Ql delaaimol shldrigls aniid LIS |
lordo®®OF £ O2f G2 ySA R2RAOA,c¥hthtensitadadadi@sSsacantiatella tafedadil a & dzy
appartenenzadei destinatai(il 75% per i disabilil 40% pete donne il 30% per le assunzioni di rifugiati e
richiedenti asilos  O2 Ydzy lj dzS LISNJ dzy A Y LJ2 NIi 2a dyt@ gssurziorials pate2aNsS |
essere erogata per 2 anobnsecutivi solo in caso di assunzione di lavoratori disoccupati da almeno 24 mesi.

In caso di assunzioni patime la dote veniva riparametrata in rapporto alle ore di lavoro effettivamente
prestate.La dote prevedevanoltre delle premialita (20% del ctwssalariale lordo annuo per i disoccupati e
inoccupati e 10% del costo salariale lordo annuo per le donne) a seconda di precedenti partecipazioni dei
lavoratori a percorsi formativi, borse di studio e dottorati di ricerca finanziati dalla Regione Puglia.

La dotazione finanziaria complessiva era di 20 milioni di,eipartite tra il Fondo Sociale Europésse |l
(50%), il Fondo di Rotazionazionalg40%), €l bilancio regionale (10%).

[ Q! @&thadp 8econdo la modalita a sportellsi @ articolatdn sette successive aperturegeaduatoriee
ed e stato chiuso in data 6.3.2013

La seguente Tavola riassume Obiettivo specifico, Obiettivo operativo, Categoria di spesa e Tipologia di azione
della Dote Occupazionale

Tabella4.1: La Dote Occupazionale nel POR FSE A@della Regione Puglia

Asse Asse Il Occupabilita |
o - Attuare politiche per il lavoro attive e preventive con particolare attenzione
gc?(')‘;_tg‘é‘i;pec'f'co POR FEt QA Y IRSIINIYIMBNES/ (A ySt YSNDEG2 RS
fF@P2NR ldzu2y2Y2 S |{fQlF A2 RA AYLJ
{280SYySNBE ftF LINIGSOALITA2YS |t YSI
GNF YAGS f Q2 F T SNdEventivR ivolté Ai FiokAi disoatuipati @i &)
durata, persone con basso titolo di studio e/o con piu di 45 anni

Categoria di spesa 66

C2ZNXITA2YS YANIGEFEZEZ FTA2yA RA azad
particolarea tempo indeterminato, e alla trasformazione a tempo indetermin
dei c.d. contratti atipici interventi per la promozione della partecipazit
femminile al mercato del lavoro (cat. di spesa 66)

Fonte: POR FSE 2007/2013 Regione Puglia

Per ricostruire la logic® A A y (i S NJ#I&e/ ac@ipafofdief 4 Ad NA O2NNB | ffF GS20
(ToC¥, che consente di identificaré percorsi causali che collegano gli obietRv6t t I ¢ R20GS 2 00dz
agli impattie, quindi,di individuarele connessioni trabiettivi, attivita e risultati/impattiattesi, oltre che di

indicatori da considerareper valutare il "successoR St t QA YOiRSNIABS yAI @O dzhtedria dey | £ S ¢
cambiamentoconsente, infatti, di sviluppare una riflessione critsacido chesarebbe statmecessario per

produrre icambiamentattesi a favore dei destinatari finali della Dote occupazioeae comeajuesta misura
avrebbero dovuto essere implementata, partendo da cio che questa misura si proponeva di codéeguire

Obiettivo operativo POR
20072013

Tipologie di azione

26 || costo salariale lordo di ciascuna unita lavorativa & la crapéessiva derivante dalla somma della retribuzione lorda, dei
contributi obbligatori e dei contributi assistenziali per figli e familiari di ciascuna unita lavorativa assunta a tentporimo.
Bollettino Ufficiale della Regione Pugdlia. 90 suppldel 0906-2011. Avviso pubblico per la presentazione di domande per incentivi
FAYFEATTFGA FEtQFraadzyT A2yS | GSYLI2 AYyRSGSNYAYLFG2 RA I @2NI G2
27Junge, K and J Cullen (2011): Developing logics of intervention and related common indicators for the @per&&mal
Programmes: Final Report, DG EMP, Brussels
2 NRdzaSttSzT ! o6wnngpd 126 Fo2dzi | £23A0 Fyltearak ! ljdsh O1 S@I
Conference, Praha, 2009
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In pratica, #traverso una ricostruzione deslella documentazione esistente (POR FSE, RAE, Awvisi pubblici,
ecc.),@ possibileproporre unaricostruzione dellax OF 1 Sy¢ ORI A OB f SRAIf T QA yaIBSANIN
45208 2 OO0 adrsiloilobiettiyi b & Sudi risultati attesial fine di definiraun quadro esplicativo per

valutare come e perché ci si aspettachela Dote occupazionalportasse adun determinato risultato
(cambiamento) per un determinato grupparget/per piu gruppitarget. In tal modo & possibile

T RSFAYANBE A 3INHzLIIA GFNBSG RSttt QAYISNBSyi(i2s €S f:
9 esplicitare le risorse allocate e rese disponibili figpondere aali esigenze

9 esplicitare i risultati/impatti attesi della Dote occupazionale le modalita di valutazione del
raggiungimento diali risultati attesi;

i identificare le ipotesi alla base di queste aspettative
1 verificare la bonta degli strumenti adottati per monitorare i progressi rispettisaltati attesi
La"logica di interventd sottesa alla Dote Occupazionaifette:
TftQALRGSaAr OKS Ay aaSyll RA &a2aGS8S3y2 Llzmof A2
occupazioni temporanee che non garantiscono un reddito sufficientesaite della poverta e tutele
adeguate contro il rischio di disoccupazione e poverta

 delle ipotesi sulimiti delle politiche edeglistrumentiin esserenel rimuoveref S 6 F NNAXA SNB | f €
alla permanenza stabile nel lavodei soggetti piu vulnerabili;

i una strategia per colmare i gap esisterithe prevede una serie di obiettivi volti a promuovere il
cambiamento e fornire soluzioni ai problemi e ai bisogni identifitatistrategia adottatai basasulla
disponibilita dirisoi S S &addz NAO2NE2 R AYyOSYyaGA@A |ttS AYl
indeterminato dei soggetti piu vulnerabilLe integrazioni saldali/ incentivi rappresentano gli
strumenti (input) adottatper generare degbutput (le assunzioni a tempadeterminato dei soggetti
pit vulnerabilj, e quindi deirisultati § QAY Y £ T | YSy (2 RSdei sbgyediSiut A 2
svantaggiadi e infine degli impatti (risultati a lungo termine comé maggiore occupabilita e |
riduzione dell'esclusioneocialedei soggetti pit vulnerabili, il rafforzamento del sistema produttivo
regionale ecc);

{ irisultatiattesiRSt € | 45208 200dzLd T A2y £ S¢ adzA 3INMYzLILIA G|
almeno 6 mesi, inoccupati, donne, immigrati, lavoratoon disabilita,residenti sul territorio
regionale): favorire un aumento delle assunzioni a tempo indeterminato qpegste fascedi
popolazione che in assenza di sostegno pubblico sarebbero o disoccupate o assunte solo con contratti
temporanei;

{ uninsienediYpotesQ adz OdzA 1j dzSad S & i NI ( 9) mhttoBS esterki che podsbng 2 =  N.
influenzare posivamente o negativamente obiettivi ed esiti della Dote occupazignatene ad
S§4SYLA2 fQ8@2ftdd A2yS RSt I redizayfrd hisaye (doizNdtegns &lg v 2 Y A
assunzioni, ec®; ii) le condizioni estern© KS | a8 A OdzNJ y 2 2 6l yidersd parki (i i dzI |
OKS 02 aidAddz acome/adl esknipib yailcspatithSguat®a delle istituzioni preposte alla
gestioneRSf f QAY G SNBSy (2

29 a ToC avrebbe dovuto essere implementata m&eiain workshop partecipativo con i referenti regionali della progettazione e
RSt f QI (délldani$ufeia yit® le sue fasi, e alcuni stakeholder chiave esterni (quali ad esempio, le parti sociali). Tuttavia, le
difficolta dilegate alla crisi Covigon hanno permesso la realizzaziaidale workshop

30The Logical Framework Approach, Handbook for objectiviented planning Fourth edition NORAD1999
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http://www.norad.no/default.asp?V_ITEM_ID=1069
http://www.thefullwiki.org/Norwegian_Agency_for_Development_Cooperation

Tabella4.2: Le ipotesi alla base dells&2 NA I RSt OFYoAlIYSyi{i2 S t23A0F RStfQAyY

La crisi del 2062009 ha deteriorato il gia fgile mercato del lavoro regionale
Contesto socigeconomico Aumenta la disoccupazione e il lavoro temporaneo che raggiunge il 19¢
RSttt Q200dzLd T A2yS G201 f
: . [ S 0FNNASNBE IftfQFrO00Saaz2 S I|¢tfl
Bisogni . . N -
particolarmente elevate per i soggetti pililnerabili
- Gli incentivi salariali incentivano le assunzioni a tempo indeterminato de
Azioni o . .
soggetti piu vulnerabili da parte delle imprese
[ QF dzYSy 2 RSttS lFaadzyi A2yAr | G8SyYLI
Risultati livelli di occupazione la stabilita occupazionale dei soggetti piu vulnerabil
I dzYSyidltyR2yS I yOKS t Q200
Impatto Lt YF3I3A2N &24a0dS3ydeisdgdetti picevOldedahili-favdrig
P f QAYyOf dzaA2yS a20AFES S NI FF2N!

Fonte:nostre elaborazioni su documenti di Regione Puglia

Il processo di valutaziondn questo quadro e voltp a monitorare i progressi e i risultati effettivi
RSEtfQAYUSNBSYy (G2 Ay NBfIFITA2yS F3ftA 20ASGHUAOAST Ay L

91 gl indicatori dautilizzare per valutare i risultati, sulla base di criteri come rilevanza, pertinenza;
efficienza; efficacia; utilita e sostenibilita;

9 idati necessari per alimentare gli indicatori.

La Tavola che segue esplicita la teoria del cambiam@ntaf | £ 2 3A OF RSt f QAYy G SNBSy
Dote occupazionale, sulla cui basstéta impostata la valutazione.
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Tabella4.3:! @ @ ADate occupazionalé Teoria del cambiamento e logicR St f QA Yy G SNBSSy (i 2

Teoria del cambiamento Obiettivi Attivitd/Strumenti Risultatiattesi impatti attesi Indicatori Mezzi di verifica
e Cambiamento atteso

1 N.e tipologie
imprese che
hanno
presentato
richiesta di
1 Creazione dinuovg  incentivo
Incrementosul territorio occgpazione 1 N.e tipologia
regionaledelle o o stabile imprese
assunzioni a tempo Il In(ieptl:/é ()r((i)porzmnatl altcos:o 1 Nuovo modello di finanziae
indeterminato di Salarialeiordo annuo sostenuto welfare regionale i i i i i
omowe | A e
1 disoccupatidaalmend ¥ St t QAY US| a5sumono atempo Assunzioni a  temm Sdzf f OAVE S yiek 9d
: regionale . o . indeterminato dei a Ya§ richiedeva PORFSE 2007_2011
6 mesi, gionale . indeterminatoi lavoratori target | ; bil < x P . . .
i i t Q2 OO dzLat T i ‘i q | soggetti piti vulnerabil avorativo stabile tQF aadzyl di Regione Puglia
1 inoccupati, : =1 4 Premialitaper leassunzioni di ggeti p come strumento di . Y S
{ donne dei soggetti pil|  goggetii appartenenti a nel mercato del lavorg _ 1 N.etipologiadi | 1 Comunicazioni
. L vulnerabili nel . . nelle aziende del inclusione lavoratori di cui si Obbllgatorle
1 immigrati, categoriepotenzialmente e economico e o 9
; mercato del lavoro discriminat iqine etni territorio : ’ || richiedeva regionali
1 lavoratori con iscriminate(x origine etnica socialedei soggetti| ¢ QF & dzy |
disabilita disabilita, genere). svantaggiati e di finanziate
rgfforzamento del | ¢ N. e tipologia di
sistema lavoratori assunti
economico 1 N. e tipologia
regionale lavoratori ancora
in organico a
6/12/24 mesi
dalla fine
RSttt QAYO

Fonte:nostre elaborazioni su documenprogrammatori di Regione Puglia
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43 [ QFGddzr T A2y S RSt f:I proceduieSgradugiddiezied éskicRliél f S
domande presentate

[ QFyIFfAdA OKS a8idgizbluatare pubdiicatl in pilfdzdl poRaleliSistema Puglia, i dati di
SAGNBYlI aAydiSaAa NALRNIFGA ySA w!'9 S A RFEGA RA hto
occupaionale (aggiornati al 28.02.2017), e i dati, estratti da Sistema Puglia e forniti da InnovaPuglia, sui
AAy32fA R2aZ4ASNIRA OFYyRARFGdz2NY LINBaSyidlFrdix SR IYYS.

4.3.1 Le procedure

Potevano fare domanda per ote Occupazionale impresedi ogni dimensiongndipendentemente dalla
forma giuridica, unitamentalle organizzaziomio profit che svolgvanoattivita economiche, le cooperative,
i consorzi dpiccolemedie imprese con attivita esterpaventi sede legale e/o produttiva nel territorio della
regione Puglia.

Questisoggetti potevano inoltrare un dossier di candidatura, comprendente la domanda di finanziamento. |
{SNBAT A2 t2fAGAOKS LISNJ Af [ | O2oMNR delR $sfahizé, provdedeka2ay S  t
aGAfT I NB fQStSy02 RSt S Re2adungignSusdidati&avans condurfad yhl y' 1 A |
aumento netto del numero dei dipendenti rispetto alla media dei dodici mesiedenti.Qualorale risorse
fossero§ S AYAdZFFAOASYGA  FAYFIYIAFINB GdzidS €S R2YL\
ricezionedelle domande Il Dirigente del Servizio, con propria determinazione, approvava periodicamente

f QSt Sy02 RSttS R2Y!l yRSoallaton®aensd delle riFoksg disgohidili: YSy (i2 FA
Le imprese potevanausufruire della dote assunzione a 60 giorni dalla notifica di ammissibilita al
finanziamento nei casi previsti di assunzioni di non oltre 10 wnétatro 90 giorninel caso di assunziopiu

di 10 unita. Le risorse venivanaregate alle imprese che ne facevano richiesta sotto forma di integrazione al
salario per le assunzioni a tempo indeterminagoche parttime, per la durata 1 anncestendibili a2nel

caso di disoccupati per oltre 24 sieNelle eventualita di interruzione anticipatdel rapporto di lavoro

rispetto alla scadenza dei 3 arper motivi diversi dal licenziamento per giusta causa o giustificato motivo

f QAYLINBal SNI GSydzil ¢t NB aibmtivaabshriaye fercBpisino alsz y i NA
data di interruzione del rapporto di lavoro.

[ Q! GPA &2 YD HKHA M oonsieavaanimissioii @ldmdnziakehty le tddnande compilate
esclusivamente online: i) presentate da soggetto ammissibile¥)lda f | § S adz t QF LIJ2 &A G 2
dal sistema; iii) complete delle informazioni e della documentazione richiesta.

La valutazione di ammissibilita al finanziamento delle domamdeniva, come gia evidenziatm cura del

Servizio politiche per ilL@2 N2 RSt f+ wS3IA2yS tdz@3fALFd® [ Q! YYAYAAa(
chiarimenti ed integrazioni sulla documentazione e sulle dichiarazioni presentate, fatte salve le informazioni
richieste, a pena di inammissibilita, con PEC. In caso diatmperfezionamento sa entro cinque giorni dalla
NAOST A2yS RStftl adSaal RI LINGS RSt &a233SiGi02 LINE
procedeva a dichiarare inammissibile la proposta.

Il Responsabile del procedimensiilavat QS f 8l G@manBe ammissibili a finanziamento, facendo

LINB Gt SNB f Q2NRAYS ONRy2f23A02 RA NAOST A2y S>3 |jdz f
domande presentate. Il Dirigente del Servizio, saguito, conpropria determinazione, appkava
LISNA2RAOFYSY:GS fQStSy02 RSEtS R2YFYRS |YYSaasS |
LINE OSRAYSy (2 FAy2 Fttl O2yO2NNByil RStfS NRa2NH
Bollettino Ufficiale della Regione Puglia e sul glertdel Piano Lavoro della Regione Puglia decorreva il
termine iniziale per la presentazione di ricorsi amministrativi, da inoltrare entro il termine perentorio di venti
giorni (dalla data di pubblicazione).

[ Q! @& mtat@ chiuso in data 6.3.2013 e si adticolato in sette successive graduatortatte
modificate/integrate, anche a seguito di ricorsi avversi

w Laprima, la seconda e la terza graduatoria e le moditlegrazionialla prima e alla seconda graduatoria
sono state pubblicate nel 2011
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w la quarta la quinta e lasesta graduatoria e le modifichetegrazioni alla terza quarta e quinta
graduatoriasono state pubblicate nel 2012

w la settima graduatoria e le modifichetegrazioni alla sestae alla settima graduatoria sono state
pubblicate nel 2013.

4.3.2 Le graduatorie

VSNRFAOFGE £ QF YY pai@KHOAlK NB L (dRBADE a8 thdsserd SirigiiziErentomera
LINBGAAGE tQlF&aasSaylriAzyS RA dzy Lidzy ic8S35y202Y R SdyilIS &
ammesse a finanziamento (le gralzk G 2 NA S LJz06f AOF GS &dz £+ LIALF GG F2 N
O2 NA 2 RSt f QlF NBI RSRAOLF G I f £ veniv¥ Rgpdziio e Pdbblicato 5 2 (i
periodicamente fino alla concorrenza delle risorse disponihilicaso di risorse sufficienti a finanziare tutte
fS R2YIFYRS LISNBSydziSz LINBGIt SOl fQ2NRAYS ONRy2f 213

Sulla base delle informazioni riportatella sezione dedicata alla Dote apazionale det 2 NIi £ S & { A &
t dz3 & pobksmileicostruire il numero di prathe arviatesulla base delldomande/istanze presentatdalle

imprese (si identifica una pratica per ciascuna impresa a sintesi di tutti i dossier di candidatura inoltrati
RI f f QAiMordNgRaladistribuzione provinciale delleratichecon esitopositivo,il numero di assunzioni

previste elaqualifica di inquadramentd,irfdorto richiesto &l contributo assegnato allpraticheconclusesi

con esito positivo.

La Tabellat.4 presenta leratiche presentate e accolte e le integrazioni/modificBeO O2 NE S y St f QI
ciascuna delle sette graduatorie approvate nel corso dei due anni, una descrizione piu dettagliata delle sette
graduatorie € presentata in Allegato

In complesso tra luglio 2011 e luglio 2013 sono state approvate 7 graduatorie petalendi 434pratiche

che si sono concluse con esito posithun@9 pratiche complessivamente avvigtg70%) e 1.288 assunzioni
previste. Lo stanziamento totale € stato di poco piu di 23 milioni di euro, con un valore medio per assunzione
prevista di . 916 eurolLe assunzioni previste riguardavano B&|1%dei casiesclusivamentenansioni
operaie e nel25,9% dei casi esclusivamemeansioni impiegatizie La distribuzione territoriale delle
praticheaccolte mostra che piu della meta (il 53% circapgab concentrate nelle province di B&29,7%) e

di Foggia (23,3%f0n un altro 17,7% nella provincia di Lecce. Si tratta di percentualincean parte
riflettono la distribuzione del tessuto produttivo: i dati Asia mostrano infatti che in mediperado 2012

2017 piu del 33% delle unita locptesentisul territorio pugliese si concentrava nella provincia di Bari, il 22%

in quella di Lecce e oltre il 14% in quella di Faggia

[ QFYyFfAAA RSEfS 3ANI RdzE §2NAS Y2 &dnde nel coys® deStengry dhe 3 NJ-
riflette la riduzione delle risorse disponibili. Emerge anche un aumento delle domande accolte su quelle
presentate, ad indicazione di un processo di apprendimento delle imprese su come presentare domande con
buone probabilitadi essere accolte, illustrato anche dalla riduzione dei ricorsi e delle integrazioni/modifiche.

S5 GA FAIAZ2NYIGA FEfQdzAZ GAYF 3INI RdzF G2NRF Lldzoof AOFGE ofF Twov &
32 Sj tratta di un dato molto probabllmente sotgtimato dab che la quallflca di |nquadramento non e esplicitata per il totale delle
FaadzyT A2yA LINB@ZA&GS ySttS INIRdzH G2NAS ¢ S 1 Lzof A0l GS adzA L
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Tabella4.4: Pratiche avviate e accolte, assunzioni previste e risorse stanziate per gradiaa

Graduatorigdata di . %Pratiche Assunzioni . Stanziamento
. Pratiche Accolte . Stanziamento :
pubblicazione sul accolte previste medio

Bollettino Ufficiale della
Regione)

(b) (b)/(2) (d)/(c)

1 graduatoria (28 Luglio

2011) 171 74 0,4 228 7.516.903,55 32.968,88
Integrazioni/modifiche (13

ottobre 2011) 40 36 0,9 103 2.829.158,78 27.467,56
Totale | 171 110 0,6 331 10.346.062,33 31.256,99
2 graduatoria (13 ottobre

2011) 162 83 0,5 199 2.926.779,23 14.707,43
Integrazioni/modifiche (9

dicembre 2011) 3 1 0,3 3 59.709,20 19.903,07
Totale Il 162 84 0,5 202 2.986.488,43 14.784,60
3 graduatoria (15

dicembre 2011) 87 65 0,7 171 2.037.397,62 11.914,61
Integrazioni/modifiche (26 ¢ 4 0,7 22 426.253,99 19.375,18
aprile 2012)

Totale lll 87 69 0,8 193 2.463.651,61 12.765,03
4 graduatoria (26 aprile

2012) 49 41 0,8 122 1.400.731,10 11.481,40
Integrazioni/modifiche (14 4 2 0,5 11 153.566,10 141.299,75
giugno 2012)

Totale IV 49 43 0,9 133 1.554.297,20 11.686,45
5 graduatoria (12 luglio

2012) 47 40 0,9 113 1.653.806,78 14.635,46
Integrazioni/modifiche (6

dicembre 2012) 1 1 1,0 6 62.054,80 10.342,47
Totale V 47 41 0,9 119 1.715.861,58 14.419,00
—9—20 {g)d”atc’”@ dicembre 40 31 08 99 1.413.318,03 14.275,94
Integrazioni/modifiche (28 o 8 0,9 21 379.951,03 18.092,91
marzo2013)

Totale VI 40 39 1,0 120 1.793.269,06 14.943,91
—g—zoig;j“am”é% marzo 53 47 0,9 189 2.200.000,91 11.640,22
Inte.grazmnl/modlflche (25 1 1 1,0 1 16.676.36 16.676.36
luglio 2013)

Totale VII 53 48 0,9 190 2.216.677,27 11.666,72
Totale 609 434 0,7 1288 23.076.307,48 17.916,39

Fonte: elaborazioni su DGR della Regione Puglia relativi alle graduatorie della Dote occupazionale
433[ QF GO RSHEAXY DGAEA2 a520S hOOdzZLI T A2yt Sé

Secondo dati del Rapporto Annuale di Esecuzio(l®AER014relativi allo stato di attuazione del POR FSE
20072013 della Regione Puglia al 31.14.2, delle 434 pratiche complessivamente approvate nel corso
delle sette graduatorie presentate nella sezione preceédene sono state effettivamente finanziate la meta,

217, per un totale di 968 assunzioni effettivamente realizzate, pari al 75%di quelle previste dalle istanze
approvate. |l totale delle risorse impegnate sulle istanze finanziate ammoiizhveuro12.116262,60 (il

52,5% di quelle stanziate)quelleerogateal 31 dicembre 201ger il 50% del costo salariadeanopari ad
euro6.058.131,30
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Tabella4.5: Lepratiche avviate, approvate a e finanziate

Stanziamento

Pratiche Assunzioni Stanziamento ‘ .
medio
Pratichepresentate 609 (*)
. . 23.076307,48¢ ¢ 17.916,39%€
* ** ’ il
Pratiche approvate 434 (*) (**) | 1288 previste (previsb) *)
. ) . 968 (**) 12.116.262,6 (**) 12.516,80
*%
Pratiche finanziate al 31.12.2014 217 (**) (effettive) (impegnatq **)

Nota: Il dato sulle pratiche approvate che emerge dalle graduatorie coincide con quello dei RAE 2013 e 2014. Il dato
sulle pratiche presentate che emerge dalle graduatorie, & in linea con quello del RAE al 31.12.2013 (6103 tanaeli

RF [[dzStt2 NALRNIFG2 ySt w!9 |f oMd®MHPHAMND O ctutaviad [ S
desumibilidalle graduatorie pubblicé S & dzf LIR2 NIt S &a{A&aGSYIl I|egddlcioparazioni § LJ
di aggiornamento sullostato di attuazione della misura Dote occupazionafeSt £ QF Yo A G2 RSttt S LINRBO
della Programmazione 2007/2013

Fonte:*Dati Graduatorie Avvisi; ** Dati Rae 201

| dati OPEN COESIONE, aggiornati al 28.02.2017, consentono di averepiagestifinanziati per provincia
S LISNI AYLRNI2 FAYIYTAFENR2® 51 ftQlFylFfAaA RA ljdzSada
2103, ovvero si contavano 210 domande finanziate

La distribuzione dei progetti per provincia mostra che olirmkta (il 52,4%) si era concentrato nelle province
di Bari (27,6%) e di Foggia (24,8%), riflettendo come visto in precedenza la distribuzione delle domande
accolte risultati dalle graduatorie.

Figura4.1: Distribuzione delle istanze finanziate per provincia
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Fonte: elaborazione OpenCoesione

A fronte delle risorse pubbliche (comunitarie, statali e regionali) che hanno finarizi&td G G NR& 6 dzI A 2
imprese di doti assunziondino al50%, o 75% in caso dsdbilita, del costo salariale annuo lordo, a seconda

della categoria dappartenenza dei lavoratori, per un totale di 12.924.771,52 euro, si registrano costi del
lavoro sostenuti dalle imprese (classificati come finanziamenti privati in Qoesione) peun totale di

33 Considerando CUP, il codice locale del progetto e il titolo del progetto.

34 Sj tratta di un dato che differisce da quello riportato nel RAE al 31.12.2014 (pubblicato a giugno 2015), in cui lénistenete f

erano 217, probabilmente per questioni legate alle certificazioni delle spese relative alle diverse istanze. Tuttheian guesto

caso, per la versione finale del Rapporto di Valutazione, si procedera a verificare le motivazioni di questa differékZastlaR

0FasS RSt O2yFNRyil2z O2y A NBalLRyaloAftA RSt aAaidSYyl RA Y2yAidz2N
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22.348.224,49 euro. Quindi il finanziamento pubblico delle doti assunzistdito in media pari al 36,6%
del costo salariale lordo annuo dei lavoratori assunti.

Il finanziamento pubblico a favore delle 210 istanze finanziate variava dainimendi 3.620 euro ad un
massimo di 3.661.920,35 euro, per una media per istanza pari a 61.546,53cetenuto conto che era
previsto fosse ripartito per30% a carico del F.S.E40% a carico del Fondo di Rotazione di cui all'art. 5 della
Legge nl183/87, quale contributgubblico nazionale il 10% a carico del bilancio regionale quota FSE e
pari a5.169.908,57 eurpquella nazionale 6.462.385,8®uro e quella regionale h292.477,08 euro

Figura4.2: Finanziamento pubblico della dote occupazionale per tipologia di fonte (in Euro)

1.292.477,08

5.169.908,57

i

6.462.385,8

= FINANZ_UE_FSE = FINANZ_STATO_FONDO_DI_ROTAZIO sEINANZ_REGIONE

Fonte: elaborazionsu datiOpenCoesione

[ QAYLERNI2 G201 fS RS3IEA AYLISIYyA NAFSNAGA A umn daL
100% del totke dei finanziamenti sia pubblici che priv@# quota di costo salariale coperta dalle imprese)

mentre il costo rendicontabile UE, comprendente la quota comunitaria e il corrispondente cofinanziamento
nazionale obbligatorio, ovvero le risorse che possessere considerate per la richiesta dei rimborsi alla

/| 2YYA&d4aA2yYS 9dzNRPLISFZ SN} LINAR | MHOPHN PTTMIpPH €3

LfEtr &adSaal RFEGF OHy®PaHdHAMTOIZ fQAYLERNI2 G201 €S
recuperi, ossia della restituzione di somme precedentemente erogate, era pari a 9.194.649,61 euro e
O2AYOARS@GI O2y fQAYLERNI2 d(d2d0FtS RSA LI 3IFYSYyidAr OKS
alla Commissione Europ€a | Yy OK QS aigecupdrit ySiG2 RS

| soggetti attuatori delle istanze complessivamente finanziate erang A&t ¢ g 12 RSA Ol aA
Aziong = yS3ItA FtftGNR OFaiaA {20ASit RA O22LISNIGABS a207
1 as®ciazione non riconosciuta e 1 cooperativa sociale) hanno regiratanze finanziate. Considerando

la distribuzione dei soggetti attuatori per provincia (che riflette ovviamente la distribuzione dei progetti o
istanze finanziate), si osserva che pallameta (il 52,3%) si concentrava nelle province di Bari (il 27,9%) e di
Foggia (il 24,4%yYiflettendo in parte, come visto anche in precedenza, quella che & la distribuzione
territoriale

35Fino al 31 ottobre 2014 era denominati pagamenti totali rendicontabili alla UE.
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Tabella4.6: Soggetti attuatori per forma giuridica

Attuatori (N)

| Attuatori (%)

Altra forma di ente privato senza personalgiridica 1 0,5%
Associazione non riconosciuta 1 0,5%
Associazione riconosciuta 1 0,5%
Imprenditore individuale non agricolo 26 12,9%
Libero professionista 1 0,5%
Privato 1 0,5%
Societacooperativa diversa 1 0,5%
Societacooperativa sociale 14 7,0%
Societadi fatto o irregolare, comunione ereditaria 1 0,5%
Societan accomandita semplice 5 2,5%
Societan nome collettivo 7 3,5%
Societgper azioni 140 69,7%
Societa a responsabilitamitata 2 1,0%
Totale complessivo 201 100,0%
Fonte: elaborazionsu datiOpenCoesione
Figura4.3: Soggetti attuatori per provincia
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Fonte:elaborazion su datiOpenCoesione
4.3.4 | lavoratori coinvolti

| dati di monitoraggiodel Sistema Puglia relativi alla misura dote occupazionale estratti da Innova Puglia
contengono informazioni sui dossier di candidatura presentati, sulle imprese che li hagitrati, sulle
domande ammesse e le imprese beneficiarie, sulle assunzioni previste, sulle domande perfezionate e sulle
assunzioni per le quali si € giunta alla fase della richiesta di erogazione e le imprese che in fase di richiesta di
erogazione hanncompletato la scheda lavoratore con i dati anagrafici.

L RIFIGA RA Y2yAG2NYr33A23: 02YS aiA SPOAyOS RIdkQl yI f
graduatorie Queste differenze sono molto probabilmente imputabili al fatto che una pratizam@ssa non

AYLE AOF ySOSaal NRIFYSyGS OKS &aial +FyOKS FAYLFYyTAFGE
RA SNRIFTA2YyS 2LJz2NE LISNDODKS f QAYLINBal LRGNB6oS y
assunzioni pena la restituziomeS A O2y i NAO6dziA SNRBIAFGA 002YS LINBGAAI
modificata numerose volte a seguito di ricorsi e modifiche oltre che a seguito della verifica periodica delle
risorse impegnate e non ancora erogate: non a caso si contaramldatorie e diverse graduatorie sono state
modificate/integrateed & spesso mutato il numero di pratiche con esito positivo. Infine, € probabile che le
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differenze possano essere in parte imputabili anche al grado di informatizzazione del sistema infonaiti
GSYLR2 OKS LR(INBooS SaaSNB adldz2z y2y aSYLNB aiyol
occupazionale.

9YSNHBS Gdzidl @Al dzyl o0dz2yl LISNOSyidGdzZ S RA LINI GAOKS
f Qlraadzyl A2y S ®RSAGAVI2F2ANIYUANR OKS f Q! OPA &2 adz I 5
sufficientemente semplice e chiaro e, dunque, facilmente accessibile dai suoi potenziali beneficiari sul
territorio regionale.

| dossier di candidatura presentati

| dossier di candidaturimoltratiaO2 y Of dzaA 2y S RSt Q! OFA &2 HKHAMMI | YY;:
Questi dossieeranostati presentati da 496 imprese. Le imprese potevano presentare dossier di candidatura

sia per lavoratori gia assunti che per lavoratori da assumersc@ia impresa dungupotevapresentae

pit di un dossier di candidatura. In particolaceme mostra la Figura4tle imprese che hanno presentato

un solo dossier sonmeno della metaZ18), 192 imprese ha presentato tra 2 e 5 dossmentre 86 (il17,3%)

ha presentato piu di 5 dossiezonuna che ha presentatben401 dossier di candidatura e altre 4 che hanno
inoltrato da 50 a 91 dossier.

Figura4.4: Numero di impreseer numero di assunziormreviste/
dossier di candidature presentatin classi
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Fonte:elaborazioni su dati Sistema Puglia, forniti da InnovaPuglia

Le imprese che hanno presentato i dossier di candidagwamo prevalentemente societa a responsabilita

limitata (il 44,4%), ma consistenra anche la quota di ditte individuali (il 23,2%) e di cooperative a

NBalLl2yal oAf Al Pdriudmolriuartia i seftof) s rtfivitdzeéonomica, ben oltre la meta (il

57,5%) si concentimy SA &4 SGG2NRA RSt a/ 2YY $Nparazione titAltdvefcaliNg & & 2

a2(i20A0tAe OAf mpZmz0r RSEES a/ 2a0NMd A2yAée OAf My
AT

S AOKS 8§ ¢SOyAOKSéE O0At mMnazp:

20
t NEFSaarz2yltAs {OASY

361 beneficiari della dote occupazionale erano le imprese di qualsiasi dimensione, le cooperative, i consorzi di piccelemnasdi
le organizzazioni no pfib che svolgevano attivita economiche aventi sede legale e/o produttiva nel territorio della regione Puglia e
che non si trovavano nelle specifiche condizioni di esclusione previste dal bando.
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